Suomi.fi-info 14.4.2021
Info alkaa klo 9.00

= Varmistathan, ettd mikrofonisi on kiinni.

= Jata kysymyksesi kommenttikenttaan tai pyyda puheenvuoroa kammenikonilla.
Vastaamme kysymyksiin kunkin esityksen lopussa.

= Valitettavasti emme pysty auttamaan teknisissa ongelmissa. Tarkista ensin omat
asetuksesi.

* Suomi.fi-infojen aineistot |0ydat osoitteesta dvv.fi/suomi.fi-infot.




B Suomifi-info 14.4.21

= Ohjelma:
* Viestit-palvelu — asiantuntija Malviina Laakso
* Tunnistus — kehityspaallikkoé Ulla Kankkunen

Palveluvayla — kehityspaallikko Atte Pirttila

Palvelutietovaranto — erityisasiantuntija Marko Latvanen

Verkkopalvelu — tuotepaallikkdé Tuuli Krekela

Maksut — taloushallintoasiantuntija Anni Koskinen
* Valtuudet — projektipaallikkd Risto Ollikainen




Suomi.fi-viestit

asiantuntija Malviina Laakso



i Suomi.fi-viestit
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Viestit-tiekartta 2021 (2022)

14.4.2021 Ei-aikataulutettu kehityskohde

Viestit-jarjestelmamuutokset

Q1 /2021 Q2 / 2421 Q3 / 2021 Q4 / 2021 2022

H2 kehityksen jatkosuunnittelu
®

2022 uusia toiminnallisuuksia uudistetulle pohjalle

H1 kehityksen rauhoitusaika

Kapasiteetin varmistaminen eli Viestien siirto pilvialustalle
Siséltda REST-rajapinta viranomaisille (perustoiminnallisuudet)

Konseptista konkretiaan — k@hityskohteiden tarkentaminen

Viestityypit ja niiden toiminnot
Tapahtumaviestien kokonaisuus

Laskun maksamisen kokonaisuus
palvelussa

Yritysviestien kokonaisuus palvelussa konseptointi

Viestien kayttoonotto osana muuta s
asiointia rajapinta-analyysi Viestien kayttoonotto osana
muuta viranomaisasiointia

Pienkehityskohteet ja tekningn uudistaminen

Viestien poistaminen

Mobiilisovellusten tekninen parantaminen



Kehityksen kuulumiset

= Viestien poistaminen
* Mobiilisovelluksissa kayttoon ensin

o Android julkaistu jo 16.3.

o 10S julkaisu huhtikuussa
* Verkkopalveluun tulossa myohemmin

* Toiminnallisuuden avulla kayttaja voi poistaa vastaanottamansa viestit yksi
kerrallaan viestin lukunakymassa

* Lahetettyja viesteja ei voi poistaa
* Poistoa ei voi perua



Suomi.fi-tunnistus

kehityspaallikkd Ulla Kankkunen



B Suomifi-tunnistus

KEHITTAMINEN

= Asiointipalvelujen siirtymaaika uuteen tuotantoymparistoon on paattynyt. Sovittuja poikkeuksia lukuun ottamatta asiointipalvelut ovat
toteuttaneet siirtyman. Kiitos yhteistyosta!

= Vuoden teemana sovelluskehityksessa on vakauttaa uusi ymparisto ja DevSecOps -toimintamalli. Loppusyksysta mahdollisesti paastaan
lisaamaan uusia eIDAS-maita.

Tunnistustapahtumat 2020- 2021
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B Suomifi-tunnistuksen tapahtumamaarat 3-2021

TR e B e 3/2021 Tunnistusvilineet 3/2021

Verkkopankit 15823646

Varmennekortti 312496 ' -

Mobiilivarmenne 1442290 s

Katso OTP 129616 Mobiilivarmenne

Katso PWD 676 Vet oo

Ulkomaalaisen tunnistusvaline 8785 :F’:;%:Y’\‘:D

Eidas 2524 *0:*50%'
Eidas

Tapahtumat yhteensa 17720033 o

Tilastot: Palveluhallinta.suomi.fi = Tilastot = Raportit


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMWU0ZDcwMWUtYWVhZS00OTRlLTk2ZDQtODVmNTFiNjEyNGFhIiwidCI6IjdjMTRkZmE0LWMwZmMtNDcyNS05ZjA0LTc2YTQ0M2RlYjA5NSIsImMiOjh9

Suomi.fi-palveluvayla

kehityspaallikko Atte Pirttila



B Suomifi-palveluvayla

KEHITTAMINEN
= Versio 6.26.0 julkaistu 26.3.2021 https://confluence.niis.org/display/XRDKB/X-Road+v6.26.0+Release+Notes

» Java-jakelun konfiguroitavaksi muuttaminen (liittyy siihen, ettd nykyisin kdytdssa olevan OpenJDK8-jakelun tuki saattaa loppua huhtikuussa).
Vaikutus Ubuntu.

e Uhkamallinnusléydoksien tietoturvakorjaukset
= Oma kehitys

» Kontitettu liityntapalvelin (sidecar) versio 2 julkaistu 9.4.2021 https://hub.docker.com/r/niis/xroad-security-server-sidecar

o Uutena mm. autoscaling-kyvykkyys ja siihen ohjeistus. To 6.5. paketti paivitetaan versioon 6.26.0 tuotannon mukaisesti.
Esimerkkihallintaskriptit Liityntapalvelimen maarittelyyn ja hallintaan, ensimmainen versio julkaistu 9.4.2021.

o Paketit: http://xroad-toolkit.s3-website-eu-west-1.amazonaws.com/xrdsst/

o Ohjeet: https://github.com/nordic-institute/X-Road-Security-Server-toolkit/blob/master/docs/xroad security server toolkit user guide.md

» Tule kuuntelemaan uusista ominaisuuksista erillisessa infossa ti 27.4.21 klo 14.00-15.30
https://palveluhallinta.suomi.fi/fi/ajankohtaista/uutiset/606eecfe865c8d006f8c621c

Suomi.fi-palveluvayla

Kayttoonotot TUOTANTO

= Asiakaskysely paattynyt. Tuloksia kaydaan lavitse.

V 6.26.0
Alustavasti saatu hyvia kehitysehdotuksia. tuotantoaikataulu =

Dev: ke 14.4.20211‘2' I I I I I
TeSt: ke 2 1'4'202 1 %0 toukokuu kesak heinak: elokuu syyskuu

FI: ke 5.5.2021

o Konfiguroinnin laajennos: viikko 22, Yllapitoskriptit MVP: viikko 26

aaaaaaa tammikuu helmikuu

—


https://confluence.niis.org/display/XRDKB/X-Road+v6.26.0+Release+Notes
https://hub.docker.com/r/niis/xroad-security-server-sidecar
http://xroad-toolkit.s3-website-eu-west-1.amazonaws.com/xrdsst/
https://github.com/nordic-institute/X-Road-Security-Server-toolkit/blob/master/docs/xroad_security_server_toolkit_user_guide.md
https://palveluhallinta.suomi.fi/fi/ajankohtaista/uutiset/606eecfe865c8d006f8c621c

Suomi.fi-palvelutietovaranto

erityisasiantuntija Marko Latvanen



Suomi.fi-palvelutietovaranto

AJANKOHTAISTA

= Palvelun Ul-uudistusta tehdaan saavutettavuus erityisesti huomioiden;
julkaisu touko-kesakuussa.

= PTV-sisallon osalta tyon alla PTV-datan laadun parantamiseen tahtaavia
toimienpiteita AuroraAl:n ja elamantapahtumalahtoisten sisaltdjen tarpeet
huomioiden. Auroraan liittyen akuutissa fokuksessa ovat nuorten palvelut.

= PTV:n kayttaman palveluluokituksen ja JHS200-luokituksen mappays on
valmis ja julkaistu avoindata.fi-palvelussa.

o NuorisoEaIveIut—Iuokka on valmis ja tulossa nailla hetkilla uutena
paaluokkana PTV:n palveluluokitukseen.



https://www.avoindata.fi/data/fi/dataset/kuntien-ja-kuntayhtymien-palveluluokituksen-ja-palvelutietovarannon-luokittelutietojen-vastaavuudet

B Suomi fi-palvelutietovaranto

= PTV:ta kayttavia organisaatioita: 740
= Maaliskuussa liittyneita organisaatioita: 11 (7 yritysta ja 4 yhdistysta)



Suomi.fi-palvelutietovaranto

= Yksittaisia palveluja kuvattuna PTV:ssa 11.4.2021: noin 21 900

= Palveluihin liittyvat asiointikanavat:
e Palvelupaikkoja noin 24 100
e Puhelinasiointikanavia noin 7400
* Tulostettavia lomakkeita noin 3080
* Verkkoasiointikanavia noin 2490
* Verkkosivuja noin 6500

= Kansalaisille suunnattujen palvelujen osuus 64 %, yrityksille ja
vhteisdille 33 % ja viranomaisille 3 %.




B Suomi fi-palvelutietovaranto

Palveluiden maara palveluluokittain

Padpalveluluokka

. . Yhteensa ® Terveydenhuolto, sair...
Yksi palvelu voi olla

useammassa 7 - ® Sosiaalipalvelut
palveluluokassa, siksi ® Koulutus
|

palveluiden summa 533 209 ﬁif
tdssa on suurempi kuin [2%}[“’:-)':

todellinen yksittaisten 874 (3%) — ‘

4721 (15%) ® Perheiden palvelut

® Rakennettu ymparistd

palvelujen Ikm! 886 (3%) — aps2  ®Elinkeinot
M32_ (13%)  @Ymparisto
(4% Kulttuur
1804 ® Liikunta ja ulkoilu
(6%) ® Luonnonvarat, eldime...

2169 (7%) @ Asuminen

) — 3715 (12%) @ Ty0 ja tyottomyys
2283 (7%) —

\_ - Lilkenne

®Yleiset tieto- ja hallint...
® Demokratia

® Turvallisuus



Suomi.fi-verkkopalvelu

tuotepaallikko Tuuli Krekela



Suomi.fi-verkkopalvelu

= VVerkkopalvelun kavijamaarissa on tehty uusia Visits Over Time
ennatyksia:

* Maaliskuussa 2021 oli yli miljoona yksittaista
kayntia

[ - visits
1,164,360

582,180

= Ajankohtaista kehityksessa: b —
e Suomi.fi-verkkopalveluun on kehitetty opastavaa

May 2020

Jan 202

polkua tietovuotojen uhreille yhdessa muiden
viranomaisten ja jarjestojen kanssa

 Konseptista kerattiin palautetta mobiiliprotolla ja
toteutusta on muokattu kayttajapalautteen
perusteella.

e Polku julkaistaan toukokuussa




Opaspolku

tietovuodon uhrille

ODWVV:n ja verkostojen asiantunti joiden
yhdessa tuottamat sisallot eli ochjeet,
lisatietelinkit ja muistilista.
Julkaisu sisdltas kaikki kieliversiot, eli
opastava polku 18ytyy Suomi.fistd suomeksi,
ructsiksi ja englanniksi.

Lukijaa chjaavat esikysymykset, joiden
awvulla lukijalle sucdatetaan hanen
tilannettaan koskewvia chjeita.
Crhjeistus ercaa sen mukaan, minksilaisia
tietoja henkilgstd on vuotanut.

Opastava polku on saavutettava mm.
rusdunlukuchjelmia kayttawville ja
helppokayttdinen lukea myds
puhelimella.

Tekstid ja termejd on muckattuentista
selkedmpddan muctoon mobiiliproton ja
kdyttajdhaastattelujen pohjalts.

Henkildtietojani on viety tal vuotanut

Tekstin yhteydessa on Palvelutietovarannosta
noudettuja tietoja palveluista ja
asiointitavoista.

PTV:n tiedot paivithywat reaslisikaisesti Suomi.fihin,
joten polkuihin i jddvanhentuneita aukicloaikoja
tai puhelinnumercita.

{Kaikkia palvelutietojaei vield |Sydy ruotsiksi ja
englanniksi; kBannostyd organisaaticesa on
kesken).
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Toukokuussa polkuun tulee
suorien kieltojen ilmoittaminen

Tre plelrpdorbepr= borrcford el

[ R R LT

Toukokuun julkaisun jalkeen polun kautta voi tehda
S suoraan muuttoilmoituksen eston seka yhteystietojen
luovutuskiellon vaestotietojarjestelmaan.

Folusta lukija myds nakee heti, mikali hanelld jo on
tallaisia kieltoja paalla.

Suorien kieltojen lisaksi lukija ohjataan linkeilla tekemaan
muuttoesto myds Postille,

vhteystietojen luovutuskielto teleoperaattoreille seks
maksullinen luottokielto.

Kaikkien kieltojen kohdalla lukijalle kerrotaan myds, mitd
haittaa hanelle itselleen kiellon asettamisesta voi aiheutua.

e T




Suomi.fi-maksut

taloushallintoasiantuntija Anni Koskinen



B Suomi.fi-maksut palvelu

KEHITTAMINEN

= Millaista Maksut-palvelun kehittaminen on? Julkaisuja 3 viikon valein, mutta suurin osa muutoksista ovat sellaisia mitka
eivat suoraan vaikuta esimerkiksi Suomi.fi-maksut palvelun asiakasorganisaatioihin tai loppukayttajiin (esim. teknisen
alustan muutokset). Nykyisilla muutoksilla pyritddan mahdollistamaan tulevaisuudessa palvelun ketterampi kehitys ja

toimintavarmuus.

= Suomi.fi-maksut palvelun kilpailutuksen valmistelu on aloitettu. Asiakasorganisaatiolle lahetetty kysely nykypalvelusta.
Tietopyyntd/ennakkoilmoitus julkaistu Hilmassa. Suomi.fi-maksut palvelun sopimuskausi paattyy 30.6.2022.

ROAD MAP
= Tarvetta yrityslaskutus-maksutavalle seurataan. Toteutusta edistetaan vasta, kun kayttotapauksia ilmenee.
= Osuuspankin verkkomaksupainikkeen muutokset arvioitu Q1/2021, mutta tuotannossa viimeistaan 09/2021.

= Muutoksia kauppiasportaalin Excel-raportointiin (maksunpalautusten raportointi) 2021.

PALVELUN KAYTTOONOTOT
= Yksi uusi kayttodonotto huhtikuussa.

= Eiirtisanomisia maaliskuun lopussa. Maksut-palvelun asiointipalveluiden irtisanomiset liittyvat paaasiassa
kauppiastunnusten yhdistamisiin (eli organisaatiot keskittavat palvelunsa yhden kauppiastunnuksen alle)


https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procurement/47633/notice/64613/overview

B Suomifi-maksut kdyttoonotot
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B Suomi.fi-maksut palvelun kayttd 01/2020-03/2021

Maksut
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B Tapahtumat, kpl

Raportoitu maksutapahtumien lukumaara viimeiset 12 kk

Suomi.fi -maksut 04/2020  05/2020  06/2020 07/2020 08/2020  09/2020 10/2020 11/2020 12/2020  01/2021 02/2021 03/2021
Tapahtumat, kpl 394 015 448 601 497 536 547 739 695 141 639 589 670 627 593 722 543 810 589 125 564 910 605 805



B Suomi.fi-maksut palvelun kayttd 01/2020-03/2021
Valtio, kunnat ja muut

Tapahtumat kpl
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= Transaktiot, valtio = Transaktiot, kunnat == Transaktiot, muut




Suomi.fi-valtuudet

projektipaallikkd Risto Ollikainen



B Suomi.fi-valtuudet

Ratkaisukehitys

KEHITTAMINEN

* Useamman valtuuttajan Sahkdisen valtuus- Huollonjakofiedon hyodyntaminen Kokonaisnakyma yrityksen /

oeammen va T huollettavan puolesta asioinnissa yhieison valtuuksiin
kayttoliittyma-parannukset

. . Useamman
- Parannuksia csv-import —— Verotusyhtymien itsepalvelun Allekirjoittajien rekistersinti hakemuksen SISy
toiminnallisuuteen Uusi etusivu + henkilovaltuus mahdolistaminen kautta valtuusrekisteriin littyva parannukset

roolivalinta Virkailijan alustaman valtuushakemuksen

. KATSOsta siirtymisen ohjei ta, linkit - . . \.ﬁrkailijanéikylpa ! allekirjoittaminen vahvalla tunnistautumisella
asiointipalveluiden ohjeisiin, usein Alaikainen voi tarkastella omia verotusyhtymérekisteriin

e . valtuuksiaan ja voi valtuuttaa
kysytyt kysymykset yms. |0ytyvat

RS R saamansa valtuutusoikeuden Valtuusasioiden [a PTV-tiedon parempi Wf’—virkailii_atf)imintojen
taalta dvv.fi/siirrykatsosta perusteella e —— e
C .. . . ) Tehokayton
 Julkaisutiedotteet |6ytyvat Suorituskykyparannuksia parannukset - Tehokayion parannukset
Palveluhallinnasta
Palvelun siirto uuteen fuotantoympanstaon Vattuuksien raporttien jatkokehittaminen
(AWS)

Ulkomaisten perusrekisterien

hyddyntamisen kartoittaminen (Viro, Ruotsi)

Katson korvaamisen status TUOTANTO
Katso-palvelu poistunut kaytosta alla mainituin poikkeuksin: Huom: Alla olevat ovat helmikuun lukuja, koska
_ Vero saaneet uuden jatkoajan 31.8.2021 saakka raportointiympdristéén tehtévien muutosten johdosta

- Tullin osalta Katson kaytto paattyi 7.4. ja Kelan osalta 31.1. maaliskuun luvut eivat vield ole kaytettavissd

- Uusien Katso-tunnusten luominen estetty 1.12.2020 kaikilta = Valtuuskyselyiden maaré 02/2021: n. 6 milj. kpl
loppukayttajilta = Valtuusrekisterissa vahvistettuja valtuuksia: n. 20,8 milj. kpl



https://dvv.fi/siirrykatsosta
https://palveluhallinta.suomi.fi/fi/ajankohtaista/julkaisutiedotteet

B Suomifi-valtuudet: valtuuskyselyt = puolesta asioinnit

= Valtuuskyselyita tehtiin helmikuussa n. 6 miljoonaa kpl (01/2021: 5,74M)

= Valtuuskyselyiden maara ylittanee 50 miljoonaa tana vuonna

Valtuuskyselyiden mara / vuosi

41,29M
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Valtuuskyselyiden maara / kuukausi
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Tilastot Palveluhallinta.suomi.fi, data 23.2. saakka.



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMWU0ZDcwMWUtYWVhZS00OTRlLTk2ZDQtODVmNTFiNjEyNGFhIiwidCI6IjdjMTRkZmE0LWMwZmMtNDcyNS05ZjA0LTc2YTQ0M2RlYjA5NSIsImMiOjh9

E Suomi.fi-valtuudet: Valtuusrekisteriin vahvistettujen valtuuksien maara

= Helmikuussa (23.2. mennessa) valtuusrekisteriin oli luotu noin 20,8 miljoonaa valtuutta asioida joko
yritysten tai henkiléiden puolesta (1/2021: 19,56 M)

= Helmikuussa (23.2 mennessa) tehtiin n. 1,2M uutta valtuutta/valtuuspyyntoa

Valtuuspyynnét ja vahvistetut valtuudet ™ d Y B2
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Tilastot Palveluhallinta.suomi.fi, data 23.2. saakka.



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMWU0ZDcwMWUtYWVhZS00OTRlLTk2ZDQtODVmNTFiNjEyNGFhIiwidCI6IjdjMTRkZmE0LWMwZmMtNDcyNS05ZjA0LTc2YTQ0M2RlYjA5NSIsImMiOjh9

Peruslahtdokohdat Katsosta Suomi.fi-palveluihin siirtymisessa

* Valtuudet tulee tehda Suomi.fi- o
valtuuksiin - Katsossa nyt olevat E Suomi.fi-valtuudet
valtuudet EIVAT siirry uuteen palveluun.

= Suomi.fi-palveluiden ja viranomaisten E Sluom_i-ﬂ'valtUUd.et
asiointipalveluiden kayttamiseksi ei Virkailijavaltuuttamispalvelu

tunnistautuu aina vahvasti omilla Suomi.fi-tunnistus

henkilokohtaisilla tunnistusvalineillaan.
e pankkitunnisteet,

tarvita erillisia tunnuksia — kayttaja

Valitse tunnistustapa
0 @ c:> oP Nordea
Varmennekortti Osuuspankki Nordea

\\\\\\\\\\\\\\\\\\

* mobiilivarmenne - _ S

A i
e poliisin myontama henkilokortti
* Digi—ja vaestotietoviraston myontama Aktia - &

toimikortti esimerkiksi organisaatio- tai
sotekortti E Ulkomaalaisen tunnistuspalvelu




Miten eri organisaatiot saavat valtuudet tehtya Valtuudet-palveluun

Kaikki yritykset
Oy, As.Oy, Ky, Ay, -
elinkeinonharijoittajat, E Suomi.fi-valtuudet

osuuskunnat yms.

Yhdistykset
(yksinedustusoikeus)

E Suomi.fi-valtuudet

Yhdistykset
(Kaksi yhdessa tms.

nimenkirjoitusoikeus) Virkailijavaltuuttamis-
E palvelu
Kunnat, kuntayhtymat, Sahkéinen palvelu E Suomi fi-valtuudet

valtion virastot,
seurakunnat, saatiot, ALV-

!

yhtymat

Virkailijavaltuuttamis-

Ulkomaalaiset yritykset ‘ H palvelu

Dokumentit postissa

!




Lisatietoja tarvittavista valtuuksista |6ytyy
asiointipalveluiden sivuilta

Yritys.tunnistus.fi =sivulla on kooste linkeista asiointipalveluiden ohjesivuille

Katso-tunnistaminen ja -valtuuttaminen pddttyvdt vaiheittain ja kukin
viranomainen tiedottaa muutoksista omien asiointipalveluidensa osalta.

Saat tarkempia tietoja muutosten ajankohdista ja tarvittavista
toimenpiteistd kunkin asiointipalvelua tarjoavan viranomaisen sivuilta:

* Kela

* Tulli

* Tulorekisteri

* VVerohallinto

e KEHA/TE-palvelut

* TyO- ja elinkeinoministerio
* Keva



https://www.kela.fi/katson-korvaaminen
https://tulli.fi/asiointi-info/tunnistautuminen
https://www.vero.fi/tulorekisteri/yritykset-ja-organisaatiot/suorituksen-maksajat/valtuutus/siirry-katso-palvelusta-suomi.fi-palveluun/
https://www.vero.fi/tietoa-verohallinnosta/yhteystiedot-ja-asiointi/asioi-verkossa/valtuuttaminen/
https://asiointi.mol.fi/tomas/aloitussivu.jsf?kieli=fi
https://www.rakennerahastot.fi/346
https://www.keva.fi/tyonantajalle/verkkopalvelu/

Kiitos osallistujille!

* Tilaisuuden aineisto |6ytyy osoitteesta
dvv.fi/suomi.fi-infot.

e Seuraava Suomi.fi-info jarjestetaan
keskiviikkona 12. toukokuuta.

* Mukavaa paivanjatkoa!
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