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Suomi.fi –tunnistus ja –valtuudet käytössä 26.9.2020 
alkaen kaikissa Kelan sähköisissä asiointipalveluissa
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• Kaikki Kelan sähköisiä asiointipalveluja käyttävät tarvitsevat Suomi.fi –
tunnistukseen soveltuvan tunnistusvälineen

• Kelassa Katso-tunnistus on vuoden loppuun asti käytössä enää vain 
suojatussa sähköpostissa ja eSARA-peräkkäistiedostojen lähettämisessä 
Ilmoitin.fi-palvelussa

• Myös suojattuun sähköpostiin on tulossa Suomi.fi-tunnistautuminen
rinnalle vuoden loppuun mennessä

• Ulkomaalaiset (ei suomalaista hetua) tarvitsevat Suomi.fi-valtuudet 
Työnantajan asiointipalveluun jo 26.9.2020 alkaen.



Suomi.fi –valtuudet on oltava käytössä 1.1.2021
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• 1.1.2021 Kelan palveluihin ei pääse ilman Suomi.fi-valtuuksia tai asemaan 
perustuvaa oikeutta edustaa organisaatiotaan

• Kelan asiointipalveluisssa ilman valtuutusta voivat asemansa perusteella 
toimia

• elinkeinonharjoittaja
• selvitysmies
• toimitusjohtaja
• toimitusjohtajan sijainen
• varatoimitusjohtaja
• osakeyhtiön tai asunto-osakeyhtiön hallituksen puheenjohtaja.



Kelan sähköiset asiointipalvelut työnantajille ja 
yhteistyökumppaneille
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Koontisivut asiointipalveluittain valtuusasioineen:

https://www.kela.fi/tyonantajien-valtuusasiat
https://www.kela.fi/yhteistyokumppaneiden-valtuusasiat

https://www.kela.fi/tyonantajien-valtuusasiat
https://www.kela.fi/yhteistyokumppaneiden-valtuusasiat


Esimerkkinä isoimmat: Etuustietopalvelu ja 
Työnantajan asiointipalvelu
• Etuustietopalvelu Kelmun valtuusasiat

• Etuustietojen katselu ja maksuvaatimusten rekisteröinti
• Työmarkkinatukiaineistojen tarkastelu
• Vuoden vaihteen jälkeen tulee kaksi uutta 
• Kelmun käyttö on luvanvaraista. Käyttäjäorganisaatioilla on oltava sopimus. Vaikka on 

valtuus, ei pääse, ellei ole käyttölupaa (tiedonsaantilaki)
• Työnantajan asiointipalvelun valtuusasiat

• Ulkomaiset käyttäjät tarvitsevat teknisistä syistä jo nyt Suomi.fi-valtuudet
• Viiden valtuusasian avulla valtuuttaja voi rajata, mitä henkilö voi palvelussa tehdä tai 

nähdä
• Tilitoimistoille valtuusasioissa rajaustarkenteet, joilla voi rajata eri asiakasyritykset 

yksittäisille työntekijöille
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Kuntien ja kuntayhtymien valtuutusketjuja
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Kunnan tai kuntayhtymän omien asioiden hoito



Kuntien ja kuntayhtymien valtuutusketjuja
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Kuntayhtymä hoitaa kunnan asioita 1/2



Kuntien ja kuntayhtymien valtuutusketjuja
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Kuntayhtymä hoitaa kunnan asioita 2/2



Ongelmia valtuuksien kanssa
• Et näe sitä organisaatiota, jonka asiaa olisit hoitamassa
• Et pääse tekemään niitä toimintoja, joita olet hoitamassa

 tarkista valtuutesi Valtuudet-palvelussa – Kelan asiakastuki ei näe valtuuksia 
 pyydä tarvittaessa puuttuvat valtuudet – huomioi valtuutusketju ja 

mahdolliset rajaustarkenteet, valtuutusoikeudellinenkin voi tarkistaa
 jos näissä ongelmia, ota yhteys DVV organisaatioasiakkaiden tukeen 
 jos valtuudet ovat kunnossa, ota yhteys Kelan IT-asiakastukeen

5.10.20209

Presenter
Presentation Notes
Vain suomalainen Y-tunnus käy, palvelussa ei ole sinänsä muutoksia.

https://dvv.fi/organisaatiot


Yhteenveto

Kaikki Kelan asiointipalveluja käyttävät tarvitsevat nyt 
henkilökohtaisen tunnistusvälineen (pankkitunniste, 
mobiilivarmenne, varmennekortti) 
Poikkeus 1: suojatun sähköpostin lähettäminen 
Katso-tunnistuksella 31.12.2020 asti. 
Poikkeus 2: eSARA-peräkkäistiedostot Ilmoitin.fissä
31.12.2020 asti. 

Jokainen organisaatio ja/tai käyttäjä päättää itse, 
mitä tunnistusvälinettä käytetään.

26.9.2020

Suomi.fi-valtuudet oltava käytössä 1.1.2021.
Poikkeus 1  Ulkomaalaiset (ei suomalaista hetua) 
tarvitsevat Suomi.fi-valtuudet 26.9. alkaen 
Työnantajan asiointipalveluun.
Poikkeus 2 Kaikki uudet työntekijät ja kaikki uudet 
yritykset tarvitsevat suoraan Suomi.fi-valtuudet.

Suomi.fi-valtuudet ovat ensisijaisia, Katso-roolit 
toimivat ”taustalla” vain vuoden loppuun asti.  

31.12.2020

TUNNISTAUTUMINEN Suomi.fi-VALTUUDET 

https://www.kela.fi/asiointi-ilmoitin.fi


Lisätietoa ja ohjeita
• Kela.fi-sivut

• https://www.kela.fi/katson-korvaaminen
– Aikataulu
– Valtuusasiat kumppaneille ja työnantajille
– Usein kysyttyä
– Tiedotteet

• Asiointipalvelukohtaisesti
• https://www.kela.fi/tyonantajien-valtuusasiat
• https://www.kela.fi/yhteistyokumppaneiden-valtuusasiat

• Kelan asiakaspalvelu 
• https://www.kela.fi/yhteystiedot-tyonantajat
• https://www.kela.fi/yhteystiedot-yhteistyokumppanit

– Työnantajien chatti, Yhteistyökumppanien chatti
– Suojattu sähköposti –neuvonta
– Puhelinpalvelu
– It-asiakastuki

5.10.202011

https://www.kela.fi/katson-korvaaminen
https://www.kela.fi/tyonantajien-valtuusasiat
https://www.kela.fi/yhteistyokumppaneiden-valtuusasiat
https://www.kela.fi/yhteystiedot-tyonantajat
https://www.kela.fi/yhteystiedot-yhteistyokumppanit
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Kela, yksikön nimi, ryhmän nimi
@Twitter-tunnus
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