AtostekID-kortlasarprogrammets tillganglighet

| detta tillgdnglighetsutlatande berattas hur val AtostekID-kortlasarprogrammet och dess
installerings- och bruksanvisningar foljer lagen om tillhandahallande av digitala tjanster,
brister i deras tillgadnglighet samt hur du kan ge respons om tillganglighetsproblem.

Atostek Oy ansvarar for denna nattjanst. Vi vill att s manga som mojligt ska kunna anvanda
vara digitala tjanster. Vi beaktar tillgadngligheten i utvecklingen av vara digitala tjanster.

Hur tillganglig ar tjansten?

Denna tjanst uppfyller till storsta del A- och AA-nivans tillganglighetskriterier som namnsi
lagen (WCAG-kriterierna 2.1). Tjansten innehaller en del tillganglighetsbrister som beskrivs i
detalj nedan.

Markte du brister i tillgangligheten?

Vi stravar till att kontinuerligt forbattra tjanstens tillganglighet. Ifall du upptacker problem
som inte ndmns pa denna sida, meddela oss om dem, sa gor vi vart basta for att atgarda
bristerna. Vi svarar inom 14 dagar.

Du kan kontakta oss per e-post pa adressen atostek-id@atostek.com.

Tillganglighetstillsyn

Regionforvaltningsverket i Sodra Finland 6vervakar forverkligandet av tillganglighetskraven.
Om du inte ar n6jd med svaret du har fatt eller om du inte far nagot svar inom 14 dagar, kan du
ge respons till Regionforvaltningsverket i Sodra Finland. Pa deras hemsidor berattas hur du
kan ge respons och hur arendet behandlas.

Regionfdrvaltningsverket i Sodra Finland
Enheten for tillganglighetstillsyn
www.tillganglighetskrav.fi
webbtillganglighet(at)rfv.fi

telefonvaxel 0295 016 000



http://www.tillganglighetskrav.fi/

Narmare information om tekniska tillgangligheten

Kortlasarprogrammet och PDF-anvisningarna ar inte annu till alla delar tillgangliga.
Innehall eller funktioner som inte annu ar tillgangliga

Kortlasarprogrammet

e Programmetinnehaller inmatningsfalt och kombinationsrutor vars namnlappar inte ar
kombinerade till falten. Foljaktligen kan skarmlasare inte lasa inmatningsfaltens
namn. (WCAG 1.3.1)

e Tangentbordsanvandare som anvander Windows-enheter kan fastnaivissa av
programmets textfalt. Man kommer bort fran detta lage genom att stanga fonstret med
esc-tangenten. (WCAG 2.1.2)

e Programmet innehaller vissa enstaka textinnehall som inte gar att ldsa med alla
skarmlasare. (WCAG 1.3.1)

e Underskrift-funktionen har en for kort tidsbegransning. Anvandaren kan inte forlanga
tiden och varnas inte om att tiden haller pa att ga ut. (WCAG 2.2.1)

e Programmets texter kan inte forstoras till +200% med alla system. (WCAG 1.4.4)

Installerings- och bruksanvisningar
Programmets installerings- och bruksanvisningar ar inte annu tillgangliga:

e Innehallsforteckningens lankar saknar alternativa texter (WCAG 1.1.1)
e Filernainnehaller tomma radbyten. (WCAG 1.3.1)

De uppraknade bristerna atgardas senast 17.2.2025.

Hur har vi testat tillgangligheten?

Anmarkningarna i detta tillgdnglighetsutldtande grundar sig pa en tredje parts utvardering om
huruvida tjansten uppfyller kraven som nédmns i lagen.

Tjansten ar publicerad i november 2024.
Detta utlatande har upprattats 25.9.2024.

Utlatandet uppdaterades senast 6.11.2024.

Lag om tillhandahallande av digitala tjanster (306/2019)

Tillganglighetskrav-webbplatsen




	AtostekID-kortläsarprogrammets tillgänglighet
	Hur tillgänglig är tjänsten?
	Märkte du brister i tillgängligheten?
	Tillgänglighetstillsyn
	Närmare information om tekniska tillgängligheten
	Innehåll eller funktioner som inte ännu är tillgängliga
	Kortläsarprogrammet
	Installerings- och bruksanvisningar


	Hur har vi testat tillgängligheten?


