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1 VTJkyselyn kayttéehdot

Henkildiden, jotka ovat saaneet henkilokohtaisen kayttdoikeuden VTJIkyselya varten,
tulee noudattaa seuraavia ehtoja.

1.1 Tietojen kaytto

Kayttaja saa kayttaa vaestotietojarjestelman tietoja vain Digi- ja vaestottietoviraston
VTJIkyselya varten myontamassa tietolupapaatoksessa mainittuihin tyo- ja virkatehta-
viin.

Kaikessa tietojen kasittelyssa tulee noudattaa huolellisuutta ja hyvaa tietojenkasittely-
tapaa. Tietojen kaytto tai katselu kayttdjan henkilokohtaisiin tarkoituksiin on ehdotto-
masti kielletty.

1.2 Vaestotietojarjestelman tiedoista

Vaestotietojarjestelman tiedot eivat ole julkisia, eika tietoja saa luovuttaa sivullisille.

Kayttaja saa tallettaa VTJIkyselylla hankkimistaan tiedoista oman organisaationsa re-
kistereihin ainoastaan sellaiset tiedot, joiden tallentamiseen kayttajalla on EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen (679/2016), tietosuojalain (1050/2018) tai muun lain nojalla oi-
keus. Tietoja kaytettdessa on kiinnitettava erityistd huomiota EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen (679/2016), tietosuojalain (1050/2018) ja muun asiaan liittyvan lainsaadan-
non saannoksiin.

1.3 Kayttooikeudet

VTJkyselya saavat kayttaa vain ne henkildt, joille on myénnetty VTJkysely —palveluun
henkilokohtainen kayttajatunnus ja salasana. Kayttajan tulee olla taysi-ikdinen. Kaytta-
jan taytyy ymmartaa kielta, jolla VTJkysely on kaytettavissd. Uuden kayttdjan tiedot
(nimi, henkilétunnus) tarkastetaan vaestotietojarjestelmasta.

Asukasluetteloiden poimintapalvelun kayttdoikeudet mydnnetddn vuodeksi kerrallaan.
Kayttboikeutta saa jatkettua ilmoittamalla poimintojen tekijan uudelleen vastuukaytta-
jahakemuksella verkkoasioinnissa, seké toimittamalla paivitetyn liitteen hallinnoitavista
rakennuksista.

Kayttajatunnus ja salasana ovat kayttajan vastuulla, eika niita saa antaa muiden
tietoon. Kayttdja on vastuussa niista vahingoista, jotka aiheutuvat kayttajatunnuksen
ja salasanan paljastumisesta muille henkildille kayttdjan huolimattomuudesta johtuen.

Jos kayttaja epailee, ettd kayttdjatunnus tai salasana on saattanut joutua ulkopuolisten
tietoon, hanen tulee ilmoittaa asiasta valittomasti

e asiakastukeen p. 020 343 433 ja pyytaa uutta salasanaa,
e organisaation omalle tietosuojavastaavalle, ja
e sadhkopostitse vtjkysely@dvv.fi



mailto:vtjkysely@dvv.fi

VTJkysely, Poiju Poimintapalvelu 4 (17)
U Asukasluettelot, kayttdjan ohje DVV/7111/2022

DVV Asiakkaat 7.7.2022

1.4 Kayttajan velvollisuuksia

Kayttajan on valittomasti yhtajaksoisen tydskentelyn paatyttya kirjauduttava ulos
VTJkyselysta ja varmistuttava palveluun liittyvien selainikkunoiden sulkemisesta, sekéa
tarvittaessa huolehdittava selaimen valimuistin tyhjentamisesta.

Kayttajan tulee ilmoittaa VTJkyselyn kayttajahallintaan (vtikysely@dvv.fi) valittdmasti
seuraavista muutoksista: eroamisesta palveluksesta, siirtymisesta toisiin tehtaviin, ni-
men muutoksesta, pitkdaikaisesta poissaolosta tai kayttotarpeen lakkaamisesta.

Jos kyselykayttoroolia ei ole kaytetty 12 kuukauden aikana, kayttajatunnus suljetaan
ilman erillista ilmoitusta.

1.5 Valvonta ja seuraamukset

Digi- ja vaestotietovirasto valvoo VTJkyselyn tietojen kayttoa. Jokaisesta tehdysté
hausta tallentuu kysyjan kayttajatunnus, ajankohta (paivays ja kellonaika), kaytetty se-
lain, IP-0soite, annettu kayttotarkoitus seka tieto siitd mita tietoja on haettu.

Havaitusta VTJkyselyn kayttdoikeuksien vaarinkaytoksestéa kayttaja voi menettaa kéayt-
tooikeutensa maardajaksi tai merkittavassa vaarinkaytostapauksessa toistaiseksi. Lie-
vissa vaarinkaytostapauksissa kayttajalle voidaan antaa huomautus. Merkinta kaytto-
oikeuden katkaisemista tehdaan myos kayttdoikeusrekisteriin.

Mikali vaarinkaytds on ollut niin vakava, etteivat hallinnolliset toimenpiteet ole riittavia
vaarinkaytdksen seuraamuksena, tehdaén asiasta rikosilmoitus.

1.6 VTJkyselyn kayttajarekisteri
Kayttajasta tallennetaan VTJIkyselyn asiakas- ja kayttajarekisteriin etu- ja sukunimi,
henkilétunnus, kayttajatunnus, yhteystiedot, kayttdoikeudet VTJIkyselyyn ja organi-

saatio. VTJkyselyn asiakas- ja kayttajarekisterin tietosuojaseloste on luettavissa Digi-
ja vaestotietoviraston verkkosivuilla tietoa virastosta osiossa.

2 Yleista VTJkyselyn kaytosta

2.1 Kuvaukset ja ohjeet

VTJkyselyn ohjeet ovat saatavissa VTJkyselystéa Ohjeet -osiosta. Ohjeet -linkki tulee
nakyviin vasemman valikon alareunaan roolin valinnan jalkeen.

2.2 Tietojen tulostaminen

Digi- ja vaestétietovirasto ei suosittele VTJkyselyn kautta haettujen tietojen tulosta-
mista paperille. Jos tulostaminen on valttaméatonta, sen tulee tapahtua kayttajan valit-
tobmassa valvonnassa. Tulosteita tulee kasitella ja sailyttdd siten, etta tietoja saavat
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kayttdonsa vain ne henkil6t, jotka tarvitsevat niita tyo- tai virkatehtaviensa hoitamiseen.
Tarpeettomat tulosteet on havitettava turvallisella tavalla valittomasti kayton jalkeen.

2.3 Verkkoyhteydet ja selaimet
VTJIkyselyn kayttd edellyttaa kayttajan tydasemalta paasya verkkoon. Verkon yli kul-
keva tietoliikenne salataan SSL-protokollalla ja suorakyselyn kaytto tapahtuu HTTPS-
yhteydella.

VTJkyselya voidaan kayttaa kaikilla yleisimmilla, ajan tasalla olevilla selaimilla.

3 Kirjautuminen VTJkyselyyn

Palvelun kirjautumissivu on osoitteessa https://vtikysely.2016.vrk.fi. Kirjautumissivu
kannattaa lisata kirjanmerkkeihin tai omaksi kuvakkeekseen tyopoydalle.

Kayttajatunnus -kenttaan syotetddn henkilokohtainen kayttajatunnus, ja Salasana -
kenttddn syodtetddn ensimmaisen kirjautumiskerran salasana, jotka asukasluettelo-
poimintojen tekija on saanut sahkopostitse Digi- ja vaestdtietovirastolta.

Kirjautumisikkunan ylareunasta voidaan vaihtaa palvelun kayttokieli.

3.1 Ensimmainen kirjautuminen VTJkyselyyn

Ensimmdinen sisdadankirjautuminen

Tervetuloa VTIkyselyn kayttsjsksi, Terttu Testikiyttajs.
VIJkyselyn k#yccéehdot: -~

Henkildiden,
jotka ovat saaneet henkil&kohtaisen
kdyttdjatunnuksen ja salasanan
viestétietojdrjes-telmin suorakiyctsd
wvarten, tulee noudattaa sSeuraavia
chjeita.

[ Hywaksyn ehdot

HenkilGtunnus

Sahksposti
Turvakysymys | Aidin syntymapaikka ~

Vastaus

Tarkista henkilgtunnuksesi ja tygsahkopostiosoitteesi. Jos niissa on
virheits, ota yhteytts organisaationne vastuu- tai paakayttajaan.

Ensimmaisen kirjautumisen yhteydessa tulee nakyviin ylla kuvattu sivu.

1. Lue kayttbehdot ja merkitse Hyvaksyn kayttéehdot -kenttd, jos hyvaksyt
VTJkyselyn kayttoehdot

2. Tarkista, etta henkilétunnus ja sahkopostiosoite ovat oikein. Jos niissa on vir-
heitd, ota yhteytt organisaationne vastuukayttajaan.
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3. Valitse turvakysymys ja syéttaa siihen vastaus. Turvakysymysta tarvitaan, mi-
kali kayttaja unohtaa salasanansa ja se taytyy vapauttaa.

4. Vahvista tiedot Hyvaksy-painikkeella.

Salasanan vaihto

aikaista meridia lI-"'E nta

o erikoizmerkkeja, sallitat #3078 --_
o is6ja kir@imia (A-L)
o pienid kirjaimia (3-8

o NUmerca

Ensimmaisen VTJkyselyyn kirjautumisen yhteydessa kayttajan tulee myos vaihtaa sa-
lasanansa.

Syo6ta ensin nykyinen salasana ja sen jalkeen valitsemasi uusi salasanan ja vahvista

Se.

Salasana

ei saa olla sama kuin viisi edellistéd salasanaa

ei saa sisaltaa kayttajatunnusta

ei saa sisaltaa kayttajan nimeéd (max kolme perakkaista merkkiéd/kirjainta)
on vahintdan 20 merkkia pitka (max 127 merkkia)

siséltaa (kolme seuraavista neljastd)

- isoja kirjaimia (A-O)

- pienia kirjaimia (a-0)

- numeroita

- erikoismerkkeja, sallitut: '#%/()?$+-_

Tunnus lukkiutuu, jos annat salasanan vaihdossa nykyisen salasanan vaarin viisi ker-

taa.

Tamaén jalkeen paina Vaihda.
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Esimarkki Henkils
Edellinen sisddnkirjaus

Viimeinen epsonnistunut kirjautumisyritys

KYSELYPALVELUT
Kayttotilasto

POIMINTAPALVELUT
Asukasluettelot LT

KAYTTOEHDOT
Kaytisendot

Tietolupa
Digi- ja vaestatietovirasto, Asiakkuudet

Saavutettavuus [2
Tietosuojaseloste [2
Evasteet

Usein kysytyt kysymykset

PA SVENSKA

Ymparisté

Tiedotteet

Harjoittele VTJkyselyn kayttoal
Voit harjoitella VTJkyselyn kéyit koulutusympéristissa

Pagset sinne vaintamalla vasemman valikon alareunasta Ymparists -alasvetovalikosta Koulutus.
Valitse seuraavaksi Kyselypalvelut -otsikon alia rooli, sen jalkeen kayttoliityma muuttuu vinresksi
Koulutusymparistoksi.

Koulutusympéristiss kaytssasi on samat kyselyoikeudet kuin fuotantokaytossa
Hallinta- Ja Poimintapalvelut eivat ole kaytossa koulutusymparistossa,
Varmista, etta oma organisaatiosi sali yhteyden osoitiseseen

Yty mat ohjeet lydat valinnan jalkeen vasemmasta valiksta
Ohjeet-finkista.

Tervetuloa harjoittelemaant

20.4.2022 Tiedote Firefoxin kayttajille ja mahdollisesti muiden selainten kayttajille jos selainta ei ole paivitetty uusimpaan versioon

Torstaina 21.4.2022 paivitetaan VTJkyselyn kifautumissivun varmenne:
On mahdollista, etté Firefoxin kayttzjille tulee imoitus:
'Yhteys on suojattu varmenteella, jonka myentajaa Mozilla ei tunnista” tai muu vastaava iimoitus

Mybniaja on Digi ja vaestolietovirasto CA ja voit luottaa siihen. Jos et itse osaa tenda muutoksia
selaimen asetuksiin pyyda apua organisaatiosi IT-tuesta.

Jos sinulla on kaytdssa jokin muu selain, ja saat iimoituksen eftd yhteys ei ole suojattu fai muuta
vastaavaa, kannattaa paivitaa selain uusimpaan versioon tai tarvittaessa olla ynteydessa omaan IT-
tukesn

9.2.2022 Saavutettavuutta parannettu

Saavutettavuutta on Kehitetty ja useita puutteita on korjattu. Nakyvin muutos aikille kaytizjille on
varimuutos, silla kentrastia on parannettu.

Voit antaa palatetta saavutettavuudesta sahkopostitse: saavutettavuus(atidw fi Vastaamme
mahdolisimman pian tai viimeistan kehden viikon sisalla

Digi- Ja vaestdtietovirasto

Kirjautumisen jalkeen avautuu palvelun etusivu. Sivun vasemmasta reunasta [0ytyvéat
kayttajan valittavissa olevat palvelut. Poimintapalvelut -otsikon alla olevasta Asukas-

luettelot LT -linkista kayttaja paasee hakemaan asukasluetteloita.

Palvelusta kirjaudutaan ulos aina Kirjaudu ulos -painikkeen kautta. Pelkka selaimen
sulkeminen saattaa jattaa yhteyden auki. Kaikilla sivuilla on Etusivulle -linkki, jota klik-
kaamalla paasee etusivulle.

Jos VTJkyselyssa on avattu useita eri selainikkunoita, ei uloskirjautuminen automaat-
tisesti sulje muita avoinna olevia ikkunoita. Erillisiin ikkunoihin haetut tiedot nékyvat,
kunnes ikkunat suljetaan. Auki jaaneiden ikkunoiden kautta ei kuitenkaan paase enaa
tekemaan uusia hakuja.

Kaikki avatut selainikkunat tulee sulkea, kun VTJkyselysta kirjaudutaan ulos.
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4 Asukasluettelon hakeminen

Poimintapalvelun kayttéa varten valitse etusivulta Asukasluettelot LT. TAman jal-
keen valitse Asukasluettelo 2.

Voit méaaritella uuden poiminnan klikkaamalla Tee uusi, tai valita jonkun aiemmin te-
kemasi tallennetun poiminnan Avaa-otsikon alta nuolesta klikkaamalla.

Poimintatuotteiden alla ovat linkit poiminnan hallinnan ja vastauksen noudon sivuille.

Vasemmasta valikosta l0ydat liséksi Ohjeet -linkin.

Y VTJ kys EIY Kirjaudu ulos

175712

Digi- ja vaestotietovirasto, Asukasluettelo 2
Asiakkuudet

Esimarkki Hankils Poimintamaaritykset 1 kpl

Asukasluettelot LT

Etusivulle

Kuvaus Madraajankohta

Iokset 2 Testipoiminta 3.5.2022 14:01:07 v [5

Asukasluettelo 2

Ajastuksen hallinta
Ajon hallinta
Vastauksen nouto

Digi- ja vaestétietovirasto

4.1 Poiminnan méaarittelyn vaiheet ja valilehdet

Uuden asukasluettelopoiminnan méaarittely etenee viidella valilehdelld. Voit likkua va-
lilehti kerrallaan seuraavalle tai edelliselle valilehdelle. Sinun tulee tehda tassa oh-
jeessa kerrotut toimenpiteet kaikilla viidella vélilehdella, ennen kuin jarjestelma
tekee poiminnan.

Haku voidaan tehda niisté rakennuksista, joiden hallinnasta on annettu vakuus palve-
luun liittymisen yhteydessa. Uusia rakennuksia voi tarvittaessa ilmoittaa sahkdpos-
titse palvelun kayton aikana, katso taman ohjeen kohta 6.2.
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Asukasluettelot LT

Etusivulle
Asukasluettelo 2 v
Asukasluetielon muutokset 2

Ajastuksen hallinta
Ajon hallinta
Vastauksen nouto

Ohjeet

41.1 Hakuehdot -véalilehti

VTJkysely, Poiju Poimintapalvelu
Asukasluettelot, kayttdjan ohje

7.7.2022

Asukasluettelo 2

HAKUEHDOT | VASTAUSTIEDOT | TIEDOSTO | POIMINTA | AJASTUS

Valitse hakuehdot

1) Anna rakennuksen osoite, TAl

Kuntanumero:
Osoite:
Huoneistotunniste:

2) Anna pysyva rakennustunnus

Pysyva rakennustunnus:

Voit tarkentaa hakua omistajan Y-tunnuksella

Omistajan Y-tunnus:

Huomiocitavat kiellot

Turvakielto: Turvakielio
Tulestus

IMyds tyhjat huoneistot
Tulostuskieli @® suomi O Ruotsi

Nayta sivunnumero;

9(17)
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Katunumero

Hakuehdot -valilehdelle annetaan poiminnassa kaytettavat hakuehdot. Lisdéa ha-
kuehtoihin sen rakennuksen pysyva rakennustunnus, jonka asukasluettelon haluat
poimia. Vaihtoehtoisesti voit hakea rakennuksen osoitetiedoilla, mutta huomaathan
ettd osoitteen kirjoitusasun on vastattava vaestotietojarjestelman tietoja. Ala tayta
osoitetietoja ja rakennustunnusta yhta aikaa samaan hakuun, vaan kayta aino-
astaan yhta hakuehtoa kerrallaan.

Huomaathan, ettd myds virheellisesta poiminnasta veloitetaan.

Asukasluettelo 2

Valitse hakuehdot

ASTAUSTIEDOT | TIEDOSTO POIMINTA | AJASTUS

1) Anna rakennuksen osoite, TAI

Kuntanumero:

Osoite:

Huoneistotunniste:

Katunumero

2) Anna pysyvi rakennustunnus

Pysyva rakennustunnus:

1234567894

Voit tarkentaa hakua omistajan Y-tunnuksella

Omistajan Y-tunnus:

Huomioitavat kiellot

Turvakielto:

Tulostus

Myds tyhjat huoneistot

Tulostuskieli

Nayta sivunnumero:

Turvakielto

® suomi O Ruotsi
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Jos haluat hakea useammalla rakennustunnuksella, erota rgkennustunnukset toisis-
taan puolipisteella (esimerkiksi: 123456789A;123456789B). Ala jata tyhjia valeja.

Saadaksesi vain yhden huoneiston asukkaat tayta rakennustunnuksen lisdksi huo-
neistotunniste.

Huoneistotunniste muodostetaan porraskirjaimesta ja huoneistonume-
rosta esim. A012, jossa A on porraskirjain ja 012 huoneistonumero.
Huom! Huoneistonumero ilmoitetaan kolminumeroisena. Esim. 12 > 012
tai 8 > 008.

4.1.2 Vastaustiedot -valilehti

Asukkaan muuttopéiva- ja syntymapaivatiedot voi halutessaan jattdé pois vastaustie-
doista.

Ruutuihin (Lajittelukenttd) voi valita, lajitellaanko asukkaiden tiedot vastauksessa ni-
mien mukaan aakkosjarjestykseen vai ikdjarjestykseen.

Asukasluettelo 2

HAKUEHDOT (| VASTAUSTIEDOT IEDOSTO | POIMINTA | AJASTUS

Valitse tulostettavat vastaustiedot

Henkiltiedot

Muuttopaiva Nimi
Syntymapaiva Tilapainen asukas
Huoneistotiedot

Huaneistotunniste

Rakennustiedot
Kiinteistétunnus Kiinteistdn omistaja
Rakennustunnus Rakennuksen omistaja
Hallintalaji Sijaintiosoite

41.3 Tiedosto -valilehti

Tiedosto -valilehdelta voi valita asukasluettelon tiedostomuodon. PDF-tiedoston tai

Excel-tiedoston. Excel-tiedostona (XLS) aineisto on mahdollista ladata omiin rekiste-
reihin.

Asukasluettelo 2

HAKUEHDOT \.I’ASTAUSTIEDOT POIMINTA | AJASTUS

Valitse tiedostomuodot

O xLsx PDF
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Luvansaaja saa tallettaa poimintapalvelun kautta saamistaan tiedoista omiin rekiste-
reihinsa ainoastaan sellaiset tiedot, joiden tallentamiseen luvansaajalla on EU:n ylei-
sen tietosuoja-asetuksen (679/2016), tietosuojalain (1050/2018) tai muun lain mukai-
nen oikeus.

4.1.4 Poiminta -valilehti

Poiminta -valilehdelle lisdtdan vahintd&n poiminnan nimi ja kayttttarkoitus, valitaan
poiminta-aineiston kayttajat ja tyo siirretaan ajastettavaksi.

Asukasluettelo 2

HAKUEHDOT | VASTAUSTIEDOT TIEDOSTA]ASTUS
- L ox
Esimerkkipoiminta

Poiminnan kuvaus:

Poiminnan kayttotarkoitus. * Esimerkki kayttotarkoitus

Poiminnan viite:
Asiakkaan nimi:
Asiakkaan lahiosoite:
Postinumero:
Postitoimipaikka:
Yhteyshenkildn nimi:

Yhteyshenkilén puhelin:

Poiminnan kayttajat: *

Siirra ajastettavaksi

Siirra

Maarityksen tallennus

10

Tallenna

Poiminnan nimi on tulostiedoston nimi. Muuten Poiminta-vélilehdelle taytetyt tiedot na-
kyvat vain poiminnan raportissa (Vastauksen nouto -sivulla: Raportti).

Poiminnan kayttajat: poiminnan valmistumisesta l&hetetaan sahkopostiviesti valituille
kayttajille. Oletuksena on poiminnan tekija.
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Valitse organisaation kayttajat

P Vaiitse kaikki: (]

Valitse  Nimi Sahkdposti Rooli poiminnassa
Eero Isannditsijs Eero.isannoitsja@intul]
U Sinikka Isannditsija Slnlkka_lsannoltgija@lln'| Tilaaja v

(EEm

Taman jalkeen valitse Siirrd ajastettavaksi -otsikon alta Siirra.

Siirta onnistuil

Jos haluat tallentaa poimintaméaarityksen myohempaa kayttéa varten, valitse Maari-
tyksen tallennus -otsikon alta Tallenna. Loydat tallennetut maaritykset jatkossa poi-
mintojen etusivulta. Poiminnan nimi ja kuvaus ovat tallennetun poimintamaarityksen
nimi ja kuvaus.

Poiminta kannattaa tallentaa, kun tietda, ettd myohemmin haluaa tehda poiminnan
samoilla tai osittain muutetuilla méaarityksilla. Esimerkiksi jokainen rakennus tai talo-
yhtio yhtena maarityksena.

Tallennettua poimintamaaritysté ei voi tallentaa muutettuna uudelleen. Kun haluat
tehda tallennettavan poimintamaéarityksen kayta Tee uusi -toimintoa.



VTJkysely, Poiju Poimintapalvelu 13 (17)
Asukasluettelot, kayttdjan ohje DVV/7111/2022

DVV Asiakkaat 7.7.2022

4.1.5 Ajastus -valilehti

Siirry viela Ajastus -valilehdelle. Jos haluat hakea asukasluettelon nyt yksittaisena
hakuna, &la muuta tietoja vaan klikkaa Tallenna. Jos haluat ajastaa poiminnan ta-
pahtumaan myéhemmin tai useammin, voit muuttaa maarityksia.

Tallentamisen jalkeen jarjestelma noutaa asukasluettelon. Saat séhkdpostiisi ilmoi-
tuksen, kun nouto on valmistunut.

Huom! Kun Tallennat poiminnon Ajastus -valilehdelld, tilaat maksullisen poiminnan.

Asukasluettelo 2

HAKUEHDOT | VASTAUSTIEDOT | TIEDOSTO PDIMINTA

Ajastus tiedot

Maaraaika: Paivamaara: Kellonaika:
TN BT 07072022 | & 1610305
Maaraajankohta: 07.07.2022 & | 160305

Toistuvuus:

® Keman

) Kerran paivassa
O Kerran viikossa

O Kerran kuukaudessa

Tallenna

Kayta Toistuvuus ja Tila kohdissa vain oletusarvoja. Valittuina ovat Kerran ja Aktiivi-
nen.

4.1.6 Asukasluettelon noutaminen

S — Kun olet saanut sahkdpostiisi iimoituksen poiminnan valmis-
Asiakkuudet tumisesta, I0ydat asukasluettelon Vastauksen nouto -linkin
Esimerkki Henkils takaa_

Asukasluettelot LT

Vastauksen nouto -sivulla voit myds poistaa tekemiesi poi-
Etusivulle mintojen hakutuloksia.

Asukasluettelo 2 v

Asukasluettelon muutokset 2

Ajastuksen hallinta
Ajon halli

Vastauksen nouto

Ohjeet
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Vastauksen nouto
Hakuehdot
Tuote: Kaikki v
Hae ' Tyhjenna
N~ —

Uusimman asukasluettelon 16ydat klikkaamalla Hae. Jos haluat tarkastella myés jo
aiemmin luettuja asukasluetteloita, poista tappa kohdasta Vain lukemattomat.

Hakutuloksena on asukasluettelo, tai useampi asukasluettelo. Voit ladata asukasluet-
telon klikkaamalla PDF-kuvaketta Ote-otsikon alapuolella.

Vastauksen nouto

HaKuehdot

Tuote Kaikki ~  [Jvain lukemattomat

Vastauksia 3 kpl

Valmistunut Poiminnan nimi Tilaaja

2.6.2022 13:29:52 2.6.2022 13:29:53 Testipoiminta Esimerkki Henkilz = e (6]

Voit poistaa asukasluettelon Poista-otsikon alapuolella olevasta kuvakkeesta. Kuvake
on rivikohtainen, eli varmista etta valitset oikean rivin ennen klikkaamista.
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5 Asukasluettelon muutokset

Kun olet tehnyt poiminnan tietyn rakennuksen tai taloyhtion asukkaista, voit poimia
Asukasluettelon muutokset 2 -tuotteella tekemasi poiminnan jalkeen tulleet muutok-
set tietyissa rakennuksissa tai tietyssa huoneistossa.

Kirjaa Muutostietojen aikavaliin aloituspaivaksi aiemmin tekemasi poiminnan péaiva-
maara miinus yksi paiva (koska poiminnat tehdaan vaestdotietojarjestelmasta edellisen
paivan tiedoista) ja loppupaivaksi haluamasi paivamaara, esimerkiksi paiva, jolloin teet
Asukasluettelon muutokset -poiminnan.

Digi- ja vaestétietovirasto, Asukasluettelon muutokset 2
Asiakkuudet
e i HAKUEHDOT | VASTAUSTIEDOT | TIEDOSTO | POIMINTA | AJASTUS
Asukasluettelot LT Valitse hakuehdot
Muutostietojen aikavali: 01.06.2022 = - 07072022 =
Etusivulle Rakennuksen sijainti
Asukasluettelo 2 Kuntanumero:
Asukasluettelon muutokset 2 v
Osoite Katunumero:
Ajastuksen hallinta
Ajon hallinta Huoneistotunniste
Vastauksen nouto
Pysyva rakennustunnus . . —
Ohjeet Eats 123456789A: 12343;78JB{
Omistajat
Omistajan Y-tunnus:
Huomioitavat kiellot
Turvakiello Turvakielto
Tulostus
Tulostuskieli ® suomi O Ruotsi
Nayta sivunnumero:

Tassa esimerkissa on haluttu poimia muutokset, jotka ovat tulleet kahden rakennuksen
(esim. 123456789A ja 123456789B) asukasluettelotietoihin viimeksi tehdyn (poiminta
tehty 2.6.2022) poiminnan jalkeen kuukauden aikana. Jos poiminta tehdaan loppupéi-
vamaaralla 7.7.2022 saadaan tulokseksi 6.7.2022 mennessa tapahtuneet muutokset.

Vastaustietoja ei voi valita, kaikki merkityt tiedot luovutetaan.

Asukasluettelon muutokset 2 (7]

HAKUEHDOT | VASTAUSTIEDOT | TIEDOSTO POIMINTA | AJASTUS

Valitse tulostettavat vastaustiedot

Nimi Y-tunnus

Hallintalaji Kiinteistétunnus
Rakennustunnus Osoite
Huoneistotunniste Muutospaiva

Selite Nimi

Syntymapaiva Mista/mihin muuttaa

Tilapainen asukas

Jatka kuten Asukasluettelopoiminta 2:ssa, ohjeen kohdasta 4.1.3. eteenpain.
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6 Yhteystiedot

6.1 Ongelmat kirjautumisessa

Voit tilata uuden salasanan VTJkyselyn kirjautumissivulla olevan linkin kautta, tai soit-
tamalla asiakastukeen, puh 020 343 433 (avoinna 24h). Lukkiutuneet salasanat va-
pautetaan vain asiakastuessa.

Salasanan vapauttamiseksi kayttajalla on oltava kayttajatunnus tiedossaan ja hanen
on vastattava ensimmaisella kirjautumiskerralla maariteltyyn turvakysymykseen.

6.2 Uusien rakennusten ilmoittaminen

Asukasluettelopoimintojen rajaukset tehdaan hakemusvaiheessa ilmoitettujen raken-
nustunnusten mukaan. Mikali hallinnoimiinne rakennuksiin tulee muutoksia, voit il-
moittaa muutoksista sdhkopostitse osoitteeseen vtjikysely@dvv.fi. Mainitse viestissa
organisaationne VTJkyselyn asiakasnumero.

Huomaathan, ettd myds uusia rakennuksia ilmoittaessa tulee ilmoittaa rakennusten

e pysyvat rakennustunnukset (muodossa 123456789A),
e oOsoitteet, seka
e rakennukset omistavan asunto- tai kiinteistbosakeyhtion Y-tunnus.

Samalla hakijan on vakuutettava, etta hallinnoi naita rakennuksia. Vakuus ja raken-
nusten tiedot annetaan Excel-tiedostolla, jossa on yksi rakennustunnus per rivi.

6.3 Hairiot ja muut kadytoén ongelmatilanteet

Mahdollisista hairidista ja kayton ongelmatilanteista VTJkyselyn kaytdssé voi tehda ilmoi-
tuksen asiakastukeen puh. 020 343 433, tai sahkodpostitse vijkysely@dwvv.fi

VTJkyselyn kayttda koskevissa tiedusteluissa tarvitaan seuraavat tiedot:

Kayttajan nimi

Kayttajatunnus

Organisaation nimi
Organisaation asiakasnumero

Lisaksi:

e Kuvaus ongelmasta
e Jarjestelmén antamat virheilmoitukset
o Missa kayttajaroolissa kayttaja on ollut kirjautuneena, kun ongelma esiintyi

Ongelmatilanteiden ratkaisu onnistuu nopeammin ja helpommin riittavilla tiedoilla.
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6.4 Palaute

VTJkyselyn kaytosta voi lahettdd palautetta myds osoitteeseen vijkysely@dvv.fi tai VTJIky-
selyn Laheté palautetta -linkin kautta.

Sahkopostitiedusteluihin pyritdan vastaamaan virka-aikana vuorokauden kuluessa viestin
saapumisesta.
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