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Digi- ja vaestotietoviraston tilinpaatos 2025
1 Toimintakertomus

1.1 Johdon katsaus

Digi- ja vaestétietovirasto (DVV) on valtakunnallisesti toimiva keskusvirasto, jonka la-
kisaateisena toiminta-ajatuksena on yhteiskunnan digitalisaation edistaminen, tietojen
saatavuuden turvaaminen ja palvelujen tarjoaminen asiakkaiden eldmantapahtumiin.

Julkiseen hallintoon kohdistettujen saastétoimenpiteiden takia virastossa on kayn-
nissa talouden sopeutusohjelma, joka sisaltda merkittavia supistuksia ICT-kehittamis-
menoihin, muihin ostopalvelumenoihin, henkildstdmenoihin ja toimitilamenoihin seka
asiakasmaksujen korotuksia. Virasto painottaa toiminnassaan lakisaateisten tehta-
vien hoitamista ja supistaa toimintaa lakia alemmalla sdantelylla virastolle osoite-
tuissa tehtavissa. Virasto varautuu kasittelyaikojen pitenemispaineisiin kaikissa palve-
luissa. Osana saastotoimenpiteita virastossa jarjestettiin virkapaikkojen muutoksia
koskevat YT-neuvottelut. Viraston virka- seka toimipaikat paatettiin keskittda 12 paik-
kakunnalle, minka lisaksi kayntiasiointia paatettiin tarjota kuudella muulla paikkakun-
nalla etaasiointina.

Viraston toimintamenokehyksen alenema 202527 on yhteensa 14,8 milj. euroa,
mika vastaa noin 23 % suhteutettuna viraston vuoden 2024 talousarviorahoitukseen,
seka noin 13 % suhteutettuna vuoden 2024 kokonaismenotasoon, huomioiden myds
maksullisten palveluiden tuotoista tuleva rahoitus

Vuonna 2025 paattyi vuonna 2022 kaynnistetty henkildasiakaspalveluiden ja asian-
hallinnan sahkdistamisen hanke. Kehittamistydssa painotettiin asiakasmaaraltaan
suuria palveluita, kuten holhoustoimen palveluita. Vaestdn ikdantyessa holhoustoi-
men palveluiden kysynta on jo pitkdan kasvanut merkittavasti ja sen ennakoidaan
edelleen kasvavan tulevina vuosina. Keskeisena keinona vastata suureen kysynnan
kasvuun on edelleen lisata asioiden sahkdista vireilletuloa ja sédhkdista kasittelya
siina maarin kuin se on voimassa olevan lainsaadannon puitteissa mahdollista.

Globaali turvallisuusymparistd heikentyi edelleen vuonna 2025 ja lahivuosien naky-
mat ovat epavarmoja. Virasto on analysoinut globaalien kriisien vaikutusta omaan
tehtavakenttaansa, tehostanut yhteiskunnan turvallisuusstrategian mukaista varautu-
mistaan, lisannyt harjoittelua ja huolehtinut tarvittavasta yhteistydsta. Virasto huolehtii
toimintansa seka vastuullaan olevan kriittisen infrastruktuurin jatkuvuuden turvaami-
sesta ja varautumisesta resurssiensa puitteissa. Myos viraston strategia on vuonna
2025 paivitetty.

Viraston palveluiden toimintavarmuus oli kauttaaltaan erinomaisella tasolla. Keski-

maarainen asiakastyytyvaisyys viraston palveluihin sailyi hyvalla tasolla ja myos vi-
raston henkiloston tyotyytyvaisyys oli hyvalla tasolla.
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1.2 Tuloksellisuus
Seuraavassa esitelldadn vuoden 2025 keskeiset tuloksellisuutta ja vaikuttavuutta edis-
tavat tavoitteet ja tehtavat, jotka on maaritelty valtiovarainministerion ja Digi- ja vaes-
totietoviraston valisessa tulossopimuksessa.

Taulukko 1. Keskeiset tuloksellisuustavoitteet

Valtiovarainministerion Digi- ja vdestotietovirastolle asettamat keskeiset tuloksellisuustavoit-
teet

Tuloksellisuustavoite 1. Viraston palvelukyvyn yllapito kdytettavissa olevien resurssien puit-
teissa

Viraston tuottavuustoimien paaasiallinen kohdentaminen ei-lakisaateisiin palveluihin.
Saastotoimien suunniteltu toteuttaminen seka aloitteellisuus mahdollisesti tarvittavien
uusien kehittdmis- ja tehostamistoimien suunnittelussa ja kdynnistamisessa. Viraston ja
ministeridon saanndllinen yhteistyd siind, mitéd olemassa olevilla resursseilla on mahdol-
lista ja tulee saada aikaan ja mita ei ole mahdollista toteuttaa, ja etta tasta on yhteinen
kasitys.

Asetettujen palvelun laatutavoitteiden (mm. kasittelyajat) saavuttaminen viraston lakisaa-
teisissa palveluissa kiinnittden huomiota erityisesti siihen, etta perusoikeuksien toteutu-
miseen liittyvien henkildasiakaspalvelujen (mm. holhoustoimi) tavoitteet saavutetaan.

Viraston tuottavuuden kehittdmishankkeiden (mm. henkildasiakaspalveluja digitalisoiva
OIVA-hanke ja valtion palvelu- ja toimitilaverkkohanke) tavoitteiden ja vaikutusten saa-
vuttaminen.

Tuloksellisuustavoite 2. Hallitusohjelmahankkeiden tehokas toimeenpano (hankekohtaiset ta-
voitteet)

Tuloksellisuustavoite 1. Viraston palvelukyvyn yllapito kaytettavissa olevien re-
surssien puitteissa

Viraston tuottavuustoimien paaasiallinen kohdentaminen ei-lakisaateisiin palveluihin.
Saastotoimien suunniteltu toteuttaminen seka aloitteellisuus mahdollisesti tarvittavien
uusien kehittdmis- ja tehostamistoimien suunnittelussa ja kdynnistamisessa. Viraston
ja ministerion saanndllinen yhteistyo siina, mita olemassa olevilla resursseilla on mah-
dollista ja tulee saada aikaan ja mita ei ole mahdollista toteuttaa, ja etta tasta on yh-
teinen kasitys.

Arvio vuodesta 2025

Saastotoimenpiteita kohdistettiin ei-lakisaateisten palvelujen lisaksi ei-kriittisiin palve-
luihin pyrkien vahentamaan niiden yllapidosta aiheutuvia kustannuksia. Myos kriittis-
ten palvelujen kehittamisen kustannuksia jouduttiin supistamaan palvelujen jatkuvan
saatavuuden seka vaatimustenmukaisuuden ja turvallisuuden varmistamiseksi. Digi-
taalisten palvelujen tuotannon ja yllapidon resurssien kayttda tehostettiin ja kehitta-
mistoimia kohdistettiin mm. sellaisiin uudistuksiin, jotka vahentavat palvelujen jatkuvia
kustannuksia.
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Saastoista huolimatta mm. kriittisten palvelujen kaytettavyys eli saatavuus pysyi kor-
kealla tasolla. Valtiovarainministerion myotavaikutuksella viraston palveluja karsittiin
lakkauttamalla kansalaisneuvonta (lakimuutos voimaan 1.1.2026) ja DVV:n omalla

paatdksella luovuttiin ei-lakisdateisesta Laatutydkalut-palvelusta tammikuussa 2026.

Asetettujen palvelun laatutavoitteiden (mm. kasittelyajat) saavuttaminen viraston laki-
saateisissa palveluissa kiinnittden huomiota erityisesti siihen, etta perusoikeuksien
toteutumiseen liittyvien henkildasiakaspalvelujen (mm. holhoustoimi) tavoitteet saavu-
tetaan.

Arvio vuodesta 2025

Henkilbasiakaspalveluissa asetetut kasittelyaikatavoitteet saavutettiin paaosin. Hol-
houstoimen palveluissa paastiin palvelutarpeen kasvusta huolimatta kaikkiin asetet-
tuihin tavoitteisiin lukuun ottamatta edunvalvontavaltuutusten vahvistamisen kasittely-
aikaa.

Viraston tuottavuuden kehittdmishankkeiden (mm. henkildasiakaspalveluja digitali-
soiva OIVA-hanke ja valtion palvelu- ja toimitilaverkkohanke) tavoitteiden ja vaikutus-
ten saavuttaminen.

Arvio vuodesta 2025

Kansalaisten oikeusturvan vahvistaminen digitalisaation avulla -hanke (OIVA) paattyi
vuonna 2025. Hanke saavutti kokonaisuutena arvioiden sille asetetut tavoitteet.
Hankkeessa toteutettiin DVV:n kayttéon uusi Elsa-asianhallintajarjestelma, jonka
pohjalta digitalisoitiin useita laajoja palvelukokonaisuuksia, kuten holhoustoimen lupa-
valvonta ja edunvalvontavaltuutukset, vanhemmuuden vahvistaminen, nimenmuutok-
set sekd ulkomaalaisten ensirekisterdinti ja kotikunnan rekisterdinti. Uudet sdhkoiset
palvelut ja automatisoidut prosessit kevensivat manuaalista tydkuormaa ja yhdenmu-
kaistivat valtakunnallista asiankasittelya.

Virasto on aktiivisesti mukana Valtion palvelu- ja toimitilaverkon uudistaminen 2020-
luvulla -hankkeessa. Osana toimipaikkaverkostonsa kehittamistd DVV teki vuonna
2025 paatoksen tiettyjen toimipaikkojensa sulkemisesta. Asian valmistelussa nouda-
tettiin valtion palveluiden saatavuuden ja toimintojen sijoittamisen perusteista anne-
tun lain mukaista menettelya, ja suunnitelma kasiteltiin valtiovarainministeriossa. Toi-
mipaikkojen sulkemista koskevat henkildstévaikutukset kasiteltiin yhteistoiminnasta
valtion virastoissa ja laitoksissa annetun lain (1233/2013) 5 luvun mukaisessa menet-
telyssa. Paatoksen perusteella viraston toimipaikkaverkostoa supistettiin siten, etta
viraston toiminta keskittyy vuoden 2026 alusta alkaen 12 maakuntakeskukseen, joita
ovat Helsinki, Joensuu, Jyvaskyla, Kuopio, Lahti, Lappeenranta, Oulu, Pori, Rova-
niemi, Tampere, Turku ja Vaasa. Lisaksi kuudessa maakuntakeskuksessa annetaan
jatkossa palveluita rajoitetusti tai etapalveluna.
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Paatds mahdollistaa joustavamman resurssien kayton, jolloin palvelutarpeeseen pys-
tytaan vastaamaan paremmin, ja toisaalta saavutetaan merkittavia saastoja toimitila-
kustannuksissa. Saasto on vuoteen 2027 mennessa yli 2 miljoonaa euroa.

Tuloksellisuustavoite 2. Hallitusohjelmahankkeiden tehokas toimeenpano (han-
kekohtaiset tavoitteet)

OIVA - Oikeusturvahankkeen tavoite on digitalisaation avulla parantaa julkishal-
linnon tuottavuutta sekd kansalaisten oikeusturvaa ja edistaa digin ensisijai-
suutta.

Tavoitteet:

e Henkildasiakaspalvelujen digitalisoinnin avulla prosessit ovat tehostuneet niin
paljon, ettd saavutetaan tuottavuussopimuksen mukainen 68 henkilotydvuo-
den vuotuinen bruttosaasto.

e Hankkeen kohteena olevien palvelujen digitalisointi siten, etta asiointi ja asian-
kasittely tapahtuu paaasiassa sahkoisesti ja sahkoisia kanavia pitkin ja saavu-
tetaan kaksinkertainen tehokkuusluku nykyiseen verrattuna.

e Hankkeen palvelukokonaisuuksien siirto Maisa-jarjestelmasta Elsa-jarjestel-
maan.

e Hankkeen hallittu paattaminen, loppuraportointi syksylla 2025.
Arvio vuodesta 2025

Kansalaisten oikeusturvan vahvistaminen digitalisaation avulla -hanke (OIVA) paattyi
vuonna 2025. Hankkeessa toteutettiin DVV:n kayttédn uusi Elsa-asianhallintajarjes-
telma, jonka pohjalta digitalisoitiin useita laajoja palvelukokonaisuuksia, kuten hol-
houstoimen lupavalvonta ja edunvalvontavaltuutukset, vanhemmuuden vahvistami-
nen, nimenmuutokset seka ulkomaalaisten ensirekisterdinti ja kotikunnan rekiste-
rointi. Uuden asianhallintajarjestelman myoéta DVV on luopumassa aiemmasta Maisa-
jarjestelmasta.

Uudet sahkoiset palvelut ja automatisoidut prosessit kevensivat manuaalista tyokuor-
maa ja yhdenmukaistivat valtakunnallista asiankasittelya. Konkreettisesti tama nakyi
naiden prosessien kasittelyvaiheiden merkittavana nopeutuksena seka sdadosten
sallimissa puitteissa automatisointina. Nimenmuutoshakemusten kasittely tehostui
automaation mydota niin, ettéd yksinkertaiset hakemukset ratkaistaan valittdmasti ilman
kasittelyaikaa, ja palvelun ty6jono supistui 3 000 hakemuksesta noin 1 200 hakemuk-
seen. Vastaavia hyotyja saavutettiin myos ulkomaisten elamantapahtumien proses-
seissa, joissa sahkoisen vireillepanon osuus nousi jopa 93 prosenttiin ja kasittelyajat
lyhenivat 16 viikosta 3—6 viikkoon.

Naiden laajojen prosessiuudistusten ja automaation myété DVV saavutti huomattavia

tuottavuushyotyja ja myos tuottavuussopimuksen mukainen henkilotyovuosien brut-
tosaasto on saavutettu.
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eIDAS - elDAS-asetuksen kansallisen taytiantoonpanohankkeen tavoitteena on
varmistaa uudistetun asetuksen mukaisten velvoitteiden toteuttaminen EU:n
asettamassa maaraajassa.

Tavoitteet:

Uudistetun elDAS-asetuksen keskeinen velvoite on, ettd jasenvaltioiden tulee tarjota
asetuksen vaatimukset tayttava lompakko. Kansallisen lompakon tulee tuottamaan
Digi- ja vaestotietovirasto. Lisaksi kansallisen hankkeen tavoitteena toteutetaan digi-
taalinen henkilollisyystodistus osaksi lompakkoa. Vuoden 2025 keskeisimmat tavoit-
teet ovat:

e Lompakkosovelluksen tekninen kehittdminen, kuten mobiilisovelluksen tausta-
jarjestelmien kehitys seka palvelumuotoilu, tietoturva ja testaus.

e Henkildn tunnistetietojen tarjoajan rooliin liittyva kehitystyd, ml. korkean var-
muustason vaatimusten tayttaminen.

e Valmistaudutaan integroituvien palveluiden kayttéonottoon ja vaadittuihin
muutoksiin (esim. henkilllisyyden linkittaminen, Suomi.fi-tunnistus ja palvelu-
vayla).

e Todisteiden liikkeelle laskuun liittyva kehitystyo.

Eri sidosryhmille, kuten lahderekistereille ja luottaville osapuolille, kohdistuvan vies-
tinnan ja ohjeistuksen suunnittelu.

Arvio vuodesta 2025

Vuonna 2025 komission johtamassa elDAS-hankkeessa suunnittelu eteni merkitta-
vasti teknisen viitearkkitehtuurin osalta ja sdaddspohjaa taydennettiin toimeenpano-
asetuksilla. Vaikka asiat etenivatkin, vuotta leimasi lompakkosovelluksen julkaisun
maaraajan lahestyminen samaan aikaan kun suuri maara avoimia asioita vaikeutti
sovelluksen suunnittelua ja toteutusta. DVV valitsi toteutustavaksi markkinoilta hankit-
tavien valmiskomponenttien kaytoén niiltd osin kuin se on mahdollista ja aloitti kilpailu-
tuksen valmistelun. Merkittava yksittdinen asia vuonna 2025 oli tydskentely yhdessa
komission ja jasenmaiden kanssa kayttdonottoprosessien suunnittelussa ja sdante-
lyssa siten, ettd saavutetaan laajan kayttajamaaran mahdollistamat laajat hyodyt ja
taytetdan korkean luottamustason vaatimukset. Tama on osoittautunut vaikeaksi teh-
tavaksi, mika johtuu elDAS-luottamusverkoston yhteisyyden vaatimusten ja jasenval-
tioiden erilaisuuden ristiriidasta. Tyo jatkuu taltakin osin toimeenpanoasetuksen val-
mistelutydssa.

DVV:lla on edellytykset tuottaa lompakkosovellus maaraajassa, mutta edelleen puut-
tuva sertifiointikehikko seka uudet, muuttuvat ja olennaisilta osiltaan edelleen tayden-
tyvat vaatimukset ovat aiheuttaneet ja aiheuttavat merkittavia aikataulullisia, sisallolli-
sia ja taloudellisia riskeja. Useat maat paatyvat malliin, jossa lompakon asetuksen
mukaisesti pakollisiakin toiminnallisuuksia julkaistaan vaiheittain. Suomi osallistuu ak-
tiivisesti yhteistydhon jasenmaiden ja komission kanssa parhaan toteuttamiskelpoi-
sen tiekartan luomiseksi.
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Ensisijaisesti digitaalinen viranomaisviestinta

Ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinnan edistamisohjelman tavoite on tehda
viranomaisten sahkoisten tiedoksiantojen vastaanottamisesta ensisijaista niille kansa-
laisille, jotka asioivat sdhkoisesti. Kehittdminen on osa valtionhallinnon tuottavuusoh-
jelmaa.

e Suomi.fi-viestien jatkokehittaminen lainsaadantératkaisun edellyttamalla ta-
valla siten, etta tekniset edellytykset ensisijaisuuden voimaan astumiselle vuo-
den 2026 alusta lukien on saavutettu.

o Kansalaisille suuntautuvat viestintatoimenpiteet yhdessa sidosryhmien
kanssa. Tavoitteena on, ettd Suomi.fi-tunnistusta kayttavat kansalaiset ovat
informoituja voimaan astuvasta muutoksesta vuoden 2025 aikana. Tavoit-
teena on myds kasvattaa Suomi.fi-viesteihin suostumuksen antaneiden kan-
salaisten lukumaaraa ennen ensisijaisuuden voimaan astumista (2025 tavoite:
1,7 miljoonaa suostumuksen antanutta).

¢ Digituen kehittdminen ensisijaisuuden tavoitteet huomioiden ja digitukitoimijoi-
den tyon tukeminen valtakunnallisesti.

e Viranomaisten Suomi.fi-viestien kayttoonottojen asteen kasvattaminen valtion-
hallinnossa, kunnissa ja hyvinvointialueilla.

Arvio vuodesta 2025

Edistdmisohjelmalla tavoitellaan noin 40 miljoonan euron vuotuisia saastdja koko jul-
kiselle hallinnolle vahenevien tulostus- ja postituskulujen kautta. Ohjelman toimeen-
pano eteni DVV:ssa kaksivaiheisesti.

Toimeenpanon ensimmaisessa vaiheessa (DE1, Digin ensisijaisuus Vaihe 1) valmis-
tauduttiin Suomi.fi-viesteihin tukeutuvaan sahkoisen viestinnan ensisijaisuuteen: tar-
koitetussa ratkaisussa sahkdinen postilaatikko luodaan Suomi.fi-tunnistusta kaytta-
ville digitaalisesti asioiville ja mahdollistetaan maaraaikainen paperipostiin paluu
Suomi.fi-viestien asetuksissa. DVV:n tekninen toteutus valmistui ja odottaa asiaa kos-
kevien lakimuutosten voimaan saattamista ja mahdollisia muutoksia.

Toukokuussa 2025 kayttoon otettu Suomi.fi-viestien kayttdéonoton ehdotus Suomi.fi-
tunnistusta kayttaville osoittautui onnistuneeksi ratkaisuksi kayttajamaarien lisaami-
sessa: vuoden loppuun mennessa palvelu sai 900 000 uutta kayttgjaa ja kayttajien
kokonaismaara ylitti 2,5 miljoonaa tammikuussa 2026.

Muutoksen viestintdan seka kansalaisten Suomi.fi-viestien kayton ja kayttéonottojen
tukeen panostettiin merkittavasti, minka ansiosta uudistus on saanut tavoiteltua ja tar-
peellista nakyvyyttd mediassa. DVV:n asiantuntijat ovat myds jalkautuneet eri puo-
lella Suomea jarjestettyihin Digi ensin -infotilaisuuksiin, jotka on jarjestetty
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yhteisty0ssa paikallisten toimijoiden kanssa. Lisaksi loppuvuonna 2025 tehtiin mak-
sullista mainontaa tulevasta muutoksesta.

Viranomaisten kiinnostus Suomi.fi-viestien kayttéon kasvoi. Vuoden 2025 lopussa
noin 400 organisaatiota hyddynsi Suomi.fi-viesteja yli 1 000 palvelussa. Digitaalisten
viestien l1ahetysmaarat kasvoivat vuoden 2025 aikana 55 % verrattuna vuoteen 2024,
ja viesteja lahetettiin Suomi.fi-viestien kautta yhteensa 28,2 miljoonaa.

Osana toimeenpanoa DVV on jarjestanyt infotilaisuuksia viranomaisille, opastanut
kayttddnotoissa ja kaytdn laajentamisessa seka tuottanut viestintdmateriaalipaketit
muutoksesta viestimiseen. Siirtyminen REST-liityntaan seka jarjestelmatoimittajien
toteuttamat REST-integraatiot ovat luoneet hyvat edellytykset palvelun kayton laajen-
tamiselle.

Toimeenpanon toisessa vaiheessa (DE2, Digin ensisijaisuus Vaihe 2) mahdolliste-
taan yksityisten digipostipalvelujen kayttaminen viranomaisten sahkdisten tiedoksian-
tojen vastaanottamiseen. Virasto on tukenut ja kommentoinut taman vaiheen saados-
valmistelua ja aloittanut tarvittavien kehittamistoimien suunnittelun yhteistydssa asi-
asta kiinnostuneiden yksityisten palveluntarjoajien kanssa.

Edesmenneen omaisen asioiden vaivaton hoito - EOAVH-hankkeen tavoitteena
on varmistaa laheisen kuolemaan liittyvien asioiden sujuva hoitaminen digitali-
soimalla tarvittavia asiakirjoja ja edistamalla automaatiota.

EOAVH-hankkeessa virasto vastaa osana kehittdmisohjelmaa kuolinpesan osakasre-
kisterin kehittamisesta. Hankkeen keskeiset tehtavat vuonna 2025 ovat:

e Lainsdadannon valmisteluun osallistuminen seka tekninen, hallinnollinen ja
toiminnallinen kehitysty6 kuolinpesan osakasrekisterin tuotantokayton aloitta-
miseksi seka kuolinpesan sahkdiseen asiointipalveluun tulevien osakasrekis-
teriin liittyvien toiminnallisuuksien (mm. valtuudet ja viestit) ja kayttéliittymien
mahdollistamiseksi siten, ettad kayttdédnottovalmius on mahdollista saavuttaa
tavoiteaikataulussa vuoden 2026 aikana. Aktiivinen yhteistyd palvelukehityk-
sessa ja lainsaadantotydssa muiden vastuuorganisaatioiden ja sidosryhmien
kanssa.

Arvio vuodesta 2025

Vuonna 2025 EOAVH-hankkeessa hahmoteltiin asiakaslahtdinen edesmenneen
omaisen palvelupolku tulevassa asiointikokonaisuudessa. Hankkeessa ollaan toteut-
tamassa uusi palvelu, johon tarvittavat henkild- ja ostopalveluresurssit tunnistettiin ja
suunniteltiin. Lisaksi DVV arvioi yhteistyossa Verohallinnon kanssa valtiovarainminis-
teriota varten, minkalaisia asiakasmaaria neuvontaan ja kayntiasiointiin on uudistuk-
sen myota odotettavissa.

DIGI- JA VAESTOTIETOVIRASTO Puh. 0295 536 000 (vaihde) Yhteystiedot, katso www.dvv.fi



Toimintakertomus ja 10 (59)
tilinpaatoslaskelmat
DVV/V/00551/2026

28.2.2026

DVV osallistui hankkeen kautta lainsdadantétyohon siten, etta uuden lain lausunto-
kierros aloitettiin loppuvuodesta ajallaan. Lisaksi tuotettiin vaikutusten arviointia testa-
menttirekisterin arviomuistioon poliittista paatdéksentekoa varten.

DVV maaritteli myos tarvittavat, erilaisiin tietojarjestelmiin liittyvat tekniset toiminnalli-
suudet. Tarvittavia tietoliikennerajapintoja Verohallinnon ja DVV:n valilla toteutettiin ja
testattiin. Myos Valtuudet-palvelu maaritteli ja toteutti tarvittavia rajapintoja kuolinpe-
san osakasrekisterin puolesta asiointiin.

Kuolinpesan osakasrekisterin tekninen toteutus eteni siten, etta rekisterin alemmat
ymparisto ja asiakastestausymparisto ovat kaytettavissa yhteiskehittamiseen. Yhteis-
tyokumppaneiden eli evankelisluterilaisen ja ortodoksisen kirkon seka Kansallisarkis-
ton kanssa sovittiin, miten niiden vaestotietoja sisaltavien jarjestelmien tietoja tuo-
daan kuolinpesan osakasrekisteriin. DVV laati Verohallinnon kanssa yhteiskehittami-
sen mallin ensimmaisen version, ja virastot synkronoivat vuoden 2026 kehittdmisen
tiekarttansa viikkotasolla, jotta yhteentoimivuuden laatu ja aikataulussa pysyminen
voidaan varmistaa.

Keskeisille sidosryhmille toteutettiin kohderyhmakohtaisia webinaareja. Lisadksi DVV
hankki yhdessa Verohallinnon kanssa palvelun markkinointimateriaalia, jota hyédyn-
netdan sidosryhmien sitouttamisessa seka lopullisessa kansalaisviestinnassa vuonna
2026.
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Valtiovarainministerion toimialan yhteiskunnallisen vaikuttavuuden ta-
voitteet, naita tukevat toiminnalliset tavoitteet talousarvion lukuperusteluissa seka

Julkishallin-
non luotta-

musindeksi
(1-9)

3,5

Kansalaisten ja yritys-
ten asiointi julkishallin-
non kanssa on entista
sujuvampaa ja asia-
kaslahtéisempaa.

Digitaaliset palvelut li-
saavat tietojen hyo-
dyntamista ja tehosta-
vat julkishallinnon toi-
mintaa.

Luottamus ja oikeus-
turva vahvistuvat yh-
teiskunnassa.

Asiakastyytyvaisyys (1-5) >4,0

VTJ-tietopalvelu-rajapinnasta
luovutetut tietoyksikot, alustava
TAE-tavoite >220 milj. kpl, tu-
lossopimustavoite 300 milj. kpl

Holhoustoimen lupa-asioiden
keskimaarainen kasittelyaika,
<40 pv

Suomi.fi- digitaaliset viestit, 1a-
hetetyt >19,5 milj. kpl

Tavoite 1. Kansalaisten ja yritysten asiointi julkishallinnon kanssa on entista
sujuvampaa ja asiakaslahtoisempaa.

Digi- ja vaestotietoviraston tehtdvana on osaltaan nayttaa suuntaa, uudistaa yhteis-
kuntaa ja tukea kansalaisten asiointia julkisen hallinnon kanssa. Viraston tavoitteena
on tehda Suomesta entistad sujuvammin toimiva yhteiskunta, joka nédkyy muun mu-
assa asioinnin sujuvuutena, turvallisuutena ja sdhkodisen asioinnin laajentumisena
kansalaisille ja organisaatioasiakkaille. Tavoitteen toteutumisen edistamisessa digita-
lisaatio ja sdhkdisten palveluiden lisddminen ovat keskeisia keinoja.

Arvio vuodesta 2025

Virasto tuotti luotettavasti yhteiskunnan tehokkuuden ja asiakaslahtdisyyden kannalta
keskeisia rekisteri- ja sahkdisen asioinnin tukipalveluja seka palveluja kansalaisille
monikanavaisesti.

Virasto tehosti edelleen asioinnin ja asiakaspalvelun johtamista ja operatiivista tehok-
kuutta. Vuonna 2025 kayntiasioinnin palveluverkon tiivistamisella saavutettiin muun
muassa 15 % tuottavuuden kasvu puhelinpalvelussa ja liséksi ilman ajanvarausta
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asioineiden maara vaheni edelleen. Kokonaisuudessaan asiakaspalvelusta pystyttiin
vahentdmaan 24 % tyotunneista asiakastyytyvaisyyden sailyessa tavoitetasolla. Nain
voitiin seka saastaa kustannuksia ettd ohjata 19 500 ty6tuntia ratkaisutoimintaan ly-
hentaen siten kasittelyaikoja.

Myos Ensisijaisesti digitaalinen viranomaisviestinta -hanke sujuvoitti kansalaisten
sahkdista asiointia julkishallinnon kanssa jo vuonna 2025, ja merkittdva maara kansa-
laisia luopui paperipostista. Hankkeesta ja sen vaikutuksista kerrotaan tarkemmin lu-
vussa 1.2.

Tavoite 2. Luottamus ja oikeusturva vahvistuvat yhteiskunnassa

Digi- ja vaestotietovirasto tekee aktiivista verkostoyhteisty6ta ja vahvistaa luottamusta
yhteiskunnassa. Viraston palvelut toimivat valtakunnallisesti yndenmukaisesti ja ovat
asiakkaiden saavutettavissa riippumatta maantieteellisesta sijainnista, ajasta tai pal-
velukanavasta. Luottamusta ja oikeusturvaa vahvistavat tietojen saatavuuden, luotta-
muksellisuuden ja eheyden turvaaminen, palveluiden toimintavarmuus ja luotettavuus
seka kohtuulliset kasittelyajat ja paatdksenteon virheettomyys.

Arvio vuodesta 2025

Keskeisten henkildasiakkaille tarjottavien palvelujen tydjonot ja kasittelyajat pysyivat
paaosin tavoitteiden mukaisella tasolla. Viraston paatoksista tehtyjen valitusten ja
kanteluiden maara pysyi edelleen hyvin pienena suhteessa kasiteltyjen asioiden
maaraan.

Palveluiden toimintavarmuus pysyi erinomaisella tasolla. Turvallisuustilanteen ollessa
edelleen kirea tietojen turvaamiseen, varautumiseen ja jatkuvuudenhallintaan kiinni-
tettiin ja tullaan kiinnittdmaan erityistd huomiota.

Palveluiden yhdenvertainen saatavuus koko maassa ajasta ja paikasta riippumatta
turvataan parhaiten sahkaisilla palveluilla. Sdhkdisten vireilletulojen maara jatkoi kas-
vuaan vuonna 2025. Muut palvelukanavat, eli esimerkiksi puhelinpalvelu ja kayntiasi-
ointi, tdydensivat sahkoisia palveluita.

Tavoite 3. Digitaaliset palvelut lisaavat tietojen hyodyntiamista ja tehostavat jul-
kishallinnon toimintaa.

Sahkdisten palveluiden osuus kasvaa tulevaisuudessa ja virastolla on tarkea rooli digi-
talisaation edistajana. Digitaalisen tiedon hyddyntadmisessa korostuvat palveluiden kay-
tettavyys seka hairidton ja sujuva toiminta.

Arvio vuodesta 2025

Keskeisia viraston tarjoamia digitaalisia palveluja ovat hallinnon yhteiset sahkoiset
tukipalvelut eli Suomi.fi-palvelut, vaestdtietojarjestelma Suomen tarkeimpana perus-
rekisterijarjestelmana seka varmennepalvelut, jotka mahdollistavat mm. luotettavan
sahkoisen allekirjoittamisen viranomaistoiminnassa.
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Suomi.fi-palveluihin kuuluvien Tunnistuksen, Valtuuksien ja Viestien kaytdon kasvu jat-
kui voimakkaana edellisten vuosien tapaan; vuoden 2025 merkittavin kehitys oli sah-
kdiseen viestintdan suostumuksen antaneiden lukuma&aran voimakas kasvu, joka pe-
rustui Viestit-palvelun kayttéonoton suositteluun Tunnistus-palvelua kaytettaessa tou-
kokuusta 2025 alkaen. Lahes miljoona suomalaista otti suosittelun ansioista Viestit-
palvelun kayttoon. Kayttajamaaran kasvu nakyi myos palvelun kautta sahkoisesti la-
hetettyjen viranomaisten tiedoksiantojen ja muiden viestien maaran merkittavana
kasvuna.

Vaestotietojarjestelman sisaltdamien henkildtietojen suora hyddyntaminen julkisen hal-
linnon ja kayttdon oikeutettujen yritysten prosesseissa seka asiakastietojen tarkista-
misessa ja yllapidossa kasvoi edelleen voimakkaasti. Viraston kriittisten digitaalisten
palvelujen kaytettavyys sailyi korkealla tasolla.
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1.4 Toiminnallinen tehokkuus
1.4.1 Toiminnan tuottavuus
Taulukko 3. Tuottavuuden tavoitteet
Tavoite Toteuma Toteuma Toteuma
Mittari 2025 2025 2024 2023
Holhoustoimen tuottavuus, suoritetta/htv 640 700 608 602
Muuttoilmoitukset, tuottavuus, suoritetta/htv 12 470 10 671 11 021 -
Sahkoisen asiointipalvelun kautta tilattujen
vaestotietojarjestelman todistusten osuus
kaikista tilauksista, % 65 65 59,1 56
Sahkoisesti tulleiden edunvalvontatilien
osuus koko
maarasta, % 65 78,4 53,3 52
Holhoustoimen lupa-asiat/ sahkoisten hake-
musten osuus kaikista vireille tulleista hake-
muksista, % 70 79,1 67 36
Kuolintietojen ilmoittaminen/ sdhkdoisten il-
moitusten osuus kaikista ilmoituksista, % 85 66 55 43

Holhoustoimen tavoitteet

Holhoustoimen tuottavuus parani merkittavasti vuoden 2025 aikana. Hyvaan kehityk-
seen vaikutti vahvimmin jarjestelmakehityksen eteneminen ja syyskaudella 2024 to-
teutettu Edunvalvonnan asiointipalvelun kayttoonotto omaisuusluetteloiden, vuositi-
lien ja paatostilien toimittamisessa. Tuottavuus parani kaikissa holhoustoimen palve-
luissa, mutta kokonaisuuteen vaikutti eniten juuri tilivalvonnan tehostuminen. Resurs-
seja voitiin siirtda kirjaamistehtavista varsinaiseen ratkaisutoimintaan.

Edunvalvonnan asiointipalvelu oli vuonna 2025 ensimmaista kertaa koko vuoden ajan
yleisten edunvalvojien lisdksi myods yksityisten edunvalvojien kaytettavissa. Sahkoi-
sesti tulleiden edunvalvontatilien osuus kaikista saapuneista edunvalvontatileista
nousikin heti 78,4 prosenttiin ja tavoite ylitettiin.

Asiakkaat kayttivat asiointipalvelua myds lupa-asioissa aiempaa enemman, ja sah-
kdisten lupahakemusten osuus kaikista vireille tulleista lupahakemuksista nousi 79,1
prosenttiin. Asiointipalvelua kayttavat talla hetkella kaytannossa kaikki yleiset edun-
valvojat ja merkittava osa yksityisista edunvalvojista.

DIGI- JA VAESTOTIETOVIRASTO Puh. 0295 536 000 (vaihde) Yhteystiedot, katso www.dvv.fi



Toimintakertomus ja 15 (59)
tilinpaatoslaskelmat
DVV/V/00551/2026

28.2.2026

Muuttoilmoitusten tuottavuus

Vuonna 2025 oli meneillddn muuttoilmoitusten kasittelyjarjestelman uudistus, joka on
kaytanndssa tarkoittanut vanhan ja uuden jarjestelman rinnakkaiskayttéa seka tasta
aiheutuvia haasteita tydn organisoinnissa ja uuden jarjestelman kaytén omaksumi-
sessa. Muuttoilmoitusten kasittelyyn perehdytettiin uusia henkildita viraston sisalla,
mika mahdollistaa henkildresurssien joustavamman kayton jatkossa. Perehdyttami-
seen jouduttiin kuitenkin kayttamaan kokeneiden kasittelijdiden tydaikaa. DVV:n esit-
tamia parannuksia sahkoiseen muuttoilmoituskanavaan (Postin palvelu) ei saatu vuo-
den 2025 aikana toteutettua. Tuottavuuteen liittyva tavoite jai taten edellda mainituista
syista saavuttamatta. Tulevaisuudessa kasittelyn tuottavuutta tulevat kohentamaan
kasittelyjarjestelman uudistuksen valmistuminen seka ilmoituskanavaan suunnitellut
parannukset, joiden avulla voitaisiin vahentaa selvitystyota aiheuttavien epaselvien ja
epataydellisten muuttoilmoitusten osuutta.

Sahkoisen asiointipalvelun kautta tilattujen vaestotietojarjestelman todistusten
tavoite

Todistukset vaestotietojarjestelmasta -itsepalvelu hyddyntaa viraston tuottamia hallin-
non yhteisia sahkdisen asioinnin tukipalveluita eli Suomi.fi-palveluita (Tunnistus, Mak-
sut ja Viestit). Vuonna 2025 tavoitteena oli, ettéd sdhkoisen asiointipalvelun kautta ti-
lattujen todistusten osuus kaikista myydyista todistuksista olisi 65 %. Toteutunut
osuus itsepalvelun kautta oli 61 %. ltsepalvelun kautta tilatuista todistuksista 44 % oli
automaattisesti ratkaistuja sahkdisia todistuksia, jotka asiakas sai palvelussa saman
tien, ja 17 % oli todistuksia, jotka kasiteltiin virastossa ja postitettiin asiakkaalle, koska
todistus oli tarkoitettu ulkomaiseen kayttoon. Vuonna 2025 itsepalvelun rinnalle otet-
tiin kayttdon verkkolomake, jonka avulla sahkoisesti tilattujen todistusten osuus nousi
65 prosenttiin.

Kuolintietojen ilmoittaminen -tavoite

Kuolintietojen sahkoéinen ilmoittaminen vaestotietojarjestelmaan laajentui vuoden
2025 aikana kattamaan seitsemantoista hyvinvointialuetta sekd HUS:n alueen. Sah-
kdinen ilmoittaminen ei ole kuitenkaan viela kattavaa kaikissa naiden hyvinvointialuei-
den terveydenhuollon yksikoissa, koska kaytdssa on edelleen myos rinnakkaisia van-
hoja jarjestelmia. Tasta huolimatta sdhkdisesti iimoitetaan 66 % kaikista vaestotieto-
jarjestelmaan rekisteroitavista kuolintiedoista. Osuuden odotetaan kasvavan merkitta-
vasti vuoden 2026 aikana, kun sahkdinen ilmoittaminen hyvinvointialueiden sisalla
yleistyy ja uudet hyvinvointialueet aloittavat sdhkoisen ilmoitusliikenteen tietojarjestel-
mia uudistaessaan.
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1.4.2 Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuus toteutui lahelle tavoitteita. Julkisoikeu-
dellisten suoritteiden tavoitteet ylittyivat paaosin kustannusten laskun myé6ta. Myoés

liiketaloudellisten suoritteiden kustannusvastaavuus nousi edellisvuosista lahelle ta-
voitetta. Liiketaloudellisten suoritteiden tulot nousivat ja kustannukset laskivat edelli-

sesta vuodesta.

Taulukko 4. Kustannusvastaavuuden tavoitteet
Maksuasetuksen mukaiset julkisoikeudelliset
omakustannusarvon suoritteet, % 100 108 102 93
Maksuasetuksen mukaiset julkisoikeudelliset
suoritteet yhteensa, % 80 89 77 71
Liiketaloudelliset suoritteet, % 180 175 153 152

DIGI- JA VAESTOTIETOVIRASTO Puh. 0295 536 000 (vaihde) Yhteystiedot, katso www.dvv.fi



DIGI- JA VAESTOTIETOVIRASTO

Toimintakertomus ja
tilinpaatoslaskelmat

28.2.2026

Julkisoikeudelliset suoritteet

17 (59)

DVV/V/00551/2026

Julkisoikeudellisten suoritteiden kustannusvastaavuus nousi edellisvuoden 77 pro-
sentista 89 prosenttiin. Nousuun vaikutti erityisesti kokonaiskustannusten laskeminen
edellisvuodesta 13 prosentilla. Kustannukset laskivat eniten henkildéstokustannuksissa
(-2,7 milj. euroa) ja tukitoimintojen yhteiskustannuksissa (-1,2 milj. euroa). Hintoja ko-
rotettiin useissa suoriteryhmissa, mutta kysynnan vuosivaihtelun myéta tuotot toteu-
tuivat kokonaisuudessaan lahes edellisvuoden kaltaisina.

Maksuperustelain mukaiset julkisoikeudel- | Toteuma Tavoite Toteuma Toteuma

liset suoritteet 2025 2025 2024 2023

TUOTOT
Maksullisen toiminnan myyntituotot 31418 634 31414 722 | 29 307 062
Maksullisen toiminnan muut tuotot 40 214

Tuotot yhteensé 31 458 848 31414722 | 29 307 062

KOKONAISKUSTANNUKSET
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 1209 746 1345 893 1315 368
Henkildstokustannukset 15 379 846 18 046 509 | 18 463 607
Vuokrat 752 3 563 598
Palvelujen ostot 6 420 384 6814574 | 8384599
Muut erilliskustannukset 1074 219 1378 001 1117 404

Erilliskustannukset yhteensa 24 084 948 27 588 540 | 29 281 576
Tukitoimintojen kustannukset 8 587 681 9807826| 9513159
Poistot 2 428 406 3022790 2181053
Korot 161 959 265 720 105 597
Muut yhteiskustannukset

Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 11 178 047 13096 336 | 11799 809

Kokonaiskustannukset yhteensa 35 262 994 40 684 876 | 41 081 385

KUSTANNUSVASTAAVUUS

Tuotot-kustannukset, euroa -3 844 360 -9270154 | -11 774 323

Kustannusvastaavuus-% 89 % 80 % 77 % 71 %

Kaytetty MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki

KUSTANNUSVASTAAVUUS HINTATUEN JALKEEN

Tuotot-kustannukset, euroa

Kustannusvastaavuus-%

Kaytettavissa ollut MPL 7.1 §:n mukainen hin-

tatuki

Tyollisyysvaroin palkatun henkildston osuus

kokonaiskustannuksista 0 76 912 316 889
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DVV:n maksuasetuksen mukaisten julkisoikeudellisten omakustannusarvon mukais-
ten suoritteiden kustannusvastaavuus oli 108 prosenttia. Kategorian tuotot ja osa
kustannuksista laskivat, kun holhoustoimen lupa-asiat siirrettiin vuonna 2025 alenne-

tun omakustannusarvon suoritteiksi. Seka erilliskustannukset ettd osuus yhteiskus-

tannuksista laskivat selvasti.
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Maksuperustelain mukaiset julkisoikeudel-

liset omakustannusarvon mukaiset suorit- | Toteuma | Tavoite | Toteuma Toteuma

teet 2025 2025 2024 2023

TUOTOT
Maksullisen toiminnan myyntituotot 26 281 875 28 285 727 26 565 126
Maksullisen toiminnan muut tuotot 33639

Tuotot yhteensa 26 315 514 28 285 727 26 565 126

KOKONAISKUSTANNUKSET
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 1208 890 1 344 550 1315083
Henkildstokustannukset 8 938 283 10 428 598 10 815 605
Vuokrat 752 3479 509
Palvelujen ostot 5 524 591 6118 110 7 516 980
Muut erilliskustannukset 1055114 1324 805 1094 691

Erilliskustannukset yhteensa 16 727 630 19 219 542 20 742 868
Tukitoimintojen kustannukset 5849 100 6484 478 6404 176
Poistot 1628 648 1873 656 1478 430
Korot 113 707 182 187 76 725
Muut yhteiskustannukset

Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 7 591 455 8 540 321 7 959 331

Kokonaiskustannukset yhteensa 24 319 085 27 759 863 28 702 199

KUSTANNUSVASTAAVUUS

Tuotot-kustannukset, euroa 1996 429 525 864 -2 137 073

Kustannusvastaavuus-% 108 % 100 % 102 % 93 %

Kaytetty MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki

KUSTANNUSVASTAAVUUS HINTATUEN JALKEEN

Tuotot-kustannukset, euroa

Kustannusvastaavuus-%

Kaytettavissa ollut MPL 7.1 §:n mukainen hin-

tatuki

Tyédllisyysvaroin palkatun henkildston osuus

kokonaiskustannuksista 0 65 227 268 926
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Maksuperustelain mukaisissa liiketaloudellisissa suoritteissa kustannusvastaavuus
nousi lahemmas tavoitetta 153 prosentista 175 prosenttiin. Maksullisen toiminnan
myyntituotot kasvoivat hinnankorotusten myé6ta samalla, kun kustannukset laskivat
maltillisesti. Liiketaloudellisten rekisteriluovutusten tulo- ja kustannuskehitys merkitta-
vimpana suoriteryhmana vaikutti liikketaloudellisten suoritteiden kustannusvastaavuu-

teen suurella painoarvolla.

DIGI- JA VAESTOTIETOVIRASTO

Maksuperustelain mukaiset liiketaloudelliset Toteuma Tavoite | Toteuma Toteuma

suoritteet 2025 2025 2024 2023

TUOTOT
Maksullisen toiminnan myyntituotot 20 600 284 18 671722 | 17 949 384
Maksullisen toiminnan muut tuotot 651172 584 623 595 251

Tuotot yhteensa 21 251 456 19 256 345 | 18 544 635

KOKONAISKUSTANNUKSET
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 310 101 288 895 313 686
Henkildstokustannukset 1856 611 2491230| 2139401
Vuokrat 624 805 584 908 595 251
Palvelujen ostot 6318 914 6152767 | 5556472
Muut erilliskustannukset 275412 279 768 324 318

Erilliskustannukset yhteensa 9 385 843 9797568 | 8929128
Tukitoimintojen kustannukset 2 195 596 2286579 2817 151
Poistot 509 263 490 388 439 842
Korot 31 206 45917 27 940
Muut yhteiskustannukset

Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 2 736 065 2 822 884 3 284 933

Kokonaiskustannukset yhteensa 12 121 908 12 620 452 | 12 214 061

KUSTANNUSVASTAAVUUS

Tuotot-kustannukset, euroa 9 129 548 6635893| 6330574

Kustannusvastaavuus-% 175 % 180 % 153 % 152 %

Kaytetty MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki

KUSTANNUSVASTAAVUUS HINTATUEN JALKEEN

Tuotot-kustannukset, euroa

Kustannusvastaavuus-%

Kaytettavissa ollut MPL 7.1 §:n mukainen hinta-

tuki

Tydllisyysvaroin palkatun henkil6stén osuus ko-

konaiskustannuksista 0 62 5342
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1.4.3 Maksuttoman toiminnan kustannukset

Digi- ja vaestotietoviraston maksuttoman toiminnan kustannukset olivat vuonna 2025
noin 66 milj. euroa, joka oli 55 prosenttia viraston kustannuslaskennassa huomioita-
vasta 120 milj. euron kokonaiskustannuksista.

Maksuttomasta toiminnasta lahes puolet koostuu Suomi.fi-palveluista, joihin kohdistui
kustannuksia yhteensa noin 30 milj. euroa. Suomi.fi-palveluihin lukeutuvat muun mu-
assa Suomi.fi-viestit, -tunnistus ja -valtuudet. Toinen merkittdva maksuttoman viran-
omaistoiminnan palveluryhma on vaestétietopalvelut, joita ovat esimerkiksi elamanta-
pahtumien rekisterdinnit, henkild- ja rakennustietojen yllapito, maahanmuutto ja ulko-
maalaisten rekisterdinti seka muutot. Vaestoétietopalveluiden osuus maksuttomasta
toiminnasta oli 37 prosenttia, yhteensa noin 24 milj. euroa. Muut maksuttomat digitali-
saation tukipalvelut koostuvat muun muassa tukipalveluiden jarjestelma- ja alustakus-
tannuksista, yhteensa 4 milj. euroa. Maksuttomaan toimintaan kohdistuvat ydintoimin-
nan tietojarjestelmat sisaltavat paaosin hankkeista muodostuneita kustannuksia, ku-
ten osakasrekisterin tai digitaalisen lompakkosovelluksen kustannukset.

Maksuttomat notaari- ja oikeudelliset vahvistuspalvelut sisaltdvat maksuttoman vihki-
misen, avioliiton esteiden tutkinnan seka vanhemmuuden vahvistamisen tehtavat.
Holhoustoimen maksuttomiin tehtaviin kuuluvat muun muassa alaikaisen edunvalvon-
nan rekisterginti ja holhoustoimen kanteluiden kasittely.

Maksuttoman toiminnan kustannustaso on pysynyt edellisvuoden tasolla.

Maksuton viranomaistoiminta 2025
66 milj. €

4% 2%

5%

= Suomi-fi-palvelut
6 % Vaestotietopalvelut

Muut digitalisaation tukipalvelut
= Ydintoimintojen tietojarjestelmat
= Notaari- ja oikeudelliset

vahvistuspalvelut
= Holhoustoimi

Kaavio 1. Maksuton viranomaistoiminta vuonna 2025
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1.5 Tuotokset ja laadunhallinta
1.5.1 Suoritteiden maarat ja aikaansaadut julkishyodykkeet
Taulukko 5.  Suoritteiden ja julkishy6dykkeiden tavoitteet
Tavoite Toteuma Toteuma Toteuma
Mittari 2025 2025 2024 2023
VTJ-tietopalvelu-rajapinnasta luovutetut
tietoyksikot, milj. kpl 300 351 292 245
Suomi.fi-digitaaliset viestit,
lahetetyt milj. kpl * >19,5 28 18,2 134
Suomi.fi tunnistustapahtumien maara,
milj. kpl 190 243 232 208
Digitaalinen puolesta-asiointi: valtuus-
kyselyjen lukumaara, milj. kpl ** 49 94 63 57

* Tavoitteessa ei ole huomioitu Digitaalisen viranomaisviestinnan ensisijaisuuden hankkeen aikana tehtyja

muutoksia palveluun.

** Valtuuskyselyjen maaran voimakas kasvu johtuu osittain eraiden palvelua hyédyntavien asiointipalvelu-
jen epétarkoituksenmukaisena pidettavasta tavasta tehda puolesta asiointi -kyselyja useammin kuin kerran
asiointia kohden. DVV tytskentelee kayttajadorganisaatioiden kanssa kyselymaarien rajoittamiseksi.

VTJ-tietopalvelurajapinnan kautta luovutetut tietoyksikot

Vakiintuneena palveluna pidettavan vaestoétietojarjestelman tietopalvelun painottumi-
nen rajapintapalveluihin jatkui voimakkaana myds vuonna 2025, mika onkin ollut seka
tiedonhallinnan saatelyn ja informaatio-ohjauksen ettéd konkreettisen palvelukehittami-
sen tavoite.

Suomi.fi-palvelut ja valtuuskyselyt

Sahkoisen asioinnin tukipalveluissa eli Suomi.fi-palveluissa merkittavin ilmio oli Vies-
tit-palvelun kayttajamaarien huomattava kasvu. Toukokuusta 2025 [ahtien Tunnistus-
palvelussa on ollut kaytdssa toiminto, joka ehdottaa sahkoisen tiedoksiannon suostu-
musta eli Viestien kayttoonottoa niille tunnistautujille, jotka eivat ole viela suostu-
musta antaneet. Menettelyn kayttédnotosta alkaen vuoden 2025 loppuun mennessa
suostumuksensa antoi 900 000 uutta kayttajaa ja kayttajien kokonaismaara oli vuo-
den lopussa jo 2,5 miljoonaa henkiloa. Kayttagjamaaran nopea kasvu merkitsi myos
palvelun kautta sahkoisesti toimitettujen viestien lisdantymista yli 50 %, ja tavoite ylit-
tyi merkittavasti. Viestit-palvelun kayttdédnoton saastdpotentiaali postitus- ja toimitus-
kulujen pienentyessa on tiedoksiantoja lahettavien viranomaisten nakokulmasta taten
merkittavasti lisdantynyt, ja myos asiakasorganisaatioiden kayttoonotot ovat olleet
kasvussa.

DIGI- JA VAESTOTIETOVIRASTO
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Tunnistustapahtumien lukumaaran kasvuvauhti hidastui verrattuna aikaisempiin vuo-
siin, minkd ansiosta tunnistuspalvelujen hankintaan varattu arviomaararaha riitti kat-
tamaan niista aiheutuneet kustannukset.

Valtuudet-palvelun hyédyntaminen lisdantyi edelleen voimakkaasti, mutta osa lisdan-

tyneesta kaytosta johtuu asiakasorganisaatioiden osin epatarkoituksenmukaisista ta-
voista tehda valtuuskyselyja.

1.5.2 Palvelukyky seka suoritteiden ja julkishyodykkeiden laatu
Asiakastyytyvaisyyskyselyt

Taulukko 6.  Asiakastyytyvaisyys

Tavoite Toteuma Toteuma Toteuma
Mittari 2025 2025 2024 2023
Asiakastyytyvaisyys (asteikko 1-5)
(TAE) 24,0 4,2 4,4 4.4
Henkildasiakkaiden asiakastyytyvai-
syys (asteikko 1-5) =4,0 4,2 4,4 4,4
Organisaatio- ja yritysasiakkaiden
asiakastyytyvaisyys (asteikko 1-5) =4,0 4,3 4.4 45
Mainetutkimuksen yleisarvosana
(kouluarvosana) =275 8,2 8,2 8,1

DVV sai asiakastyytyvaisyyskyselyihin henkild- ja organisaatioasiakkailta 36 608 vas-
tausta keskiarvolla 4,2.

Suurin osa henkiloasiakkailta saaduista 32 898 vastauksesta koskivat holhoustoimen

valvontapalveluita, joista saatiin 10 092 vastausta keskiarvolla 4,4, ja vaestotietopal-
veluita, joista saatiin 11 593 vastausta keskiarvolla 4,2.

Organisaatioasiakkailta saatiin 3 710 vastausta keskiarvolla 4,3. Naista yritysasiak-
kaiden vastauksia oli 2 421 keskiarvolla 4,3.
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Muut palvelukyvyn ja laadun tavoitteet
Taulukko 7. Muut palvelukyvyn ja laadun tavoitteet
Tavoite Toteuma Toteuma Toteuma
Mittari 2025 2025 2024 2023

Holhoustoimen lupa-asiat,
keskimaarainen kasittelyaika,
pv (TAE) =40 28 18,4 33
DVV:n ratkaisemat edunvalvojan
maaraamispalveluun

kuuluvat asiat, keskimaarainen kasit-

telyaika asian vireilletulosta, pv 120 116,4 129 119
Edunvalvontavalvontavaltuutukset,

keskimaarainen kasittelyaika, pv 80 101,1 78,3 81

Sukuselvitykset keskimaarainen ka-

sittelyaika, pv 21 23 17 16

Ty6perusteinen ulkomaalaisten re-
kisterdinti, kasittelyaika
ajanvarauksen tekemisesta
rekisterinmerkinnan tiedoksiantoon,
pv 30 25 27 19

Edunvalvontatilintarkastus,
maaraaikana saapuneista
vuositileista kasitelty saman
vuoden loppuun mennessa,
% 90 92,6 92 95

Holhoustoimen kasittelyajat ja vuositilien kasittelyosuus

Holhoustoimessa paastiin vuonna 2025 kaikkiin asetettuihin tavoitteisiin lukuun otta-
matta edunvalvontavaltuutusten vahvistamisen kasittelyaikaa. Tavoitteiden saavutta-
mista edesauttoivat Elsa-asianhallintajarjestelmaan kehitetyt uudet toiminnot, erityi-
sesti Edunvalvonnan asiointipalvelun kehittdminen. Tilivalvonnan puolella hydtya saa-
tiin my&s paperisina toimitettujen tilien ohjaamisesta skannattavaksi viraston skan-
nauskeskukseen. Kirjaamistoimintojen vaheneminen mahdollisti saastyneiden resurs-
sien kayttamisen ratkaisutoimintaan. Haasteita toiminnalle aiheuttivat puutteellisten
hakemusten suuri maara seka uuteen asianhallintajarjestelmaan siirtymiseen liittyvat
ongelmat. Lisaksi palvelutarpeen kasvu on holhoustoimessa voimakasta. Vireille tul-
leiden asioiden maara kasvoi edellisvuoteen verrattuna erityisesti edunvalvontaval-
tuutusten vahvistamishakemuksissa (12,4 %) ja edunvalvojan maaraamisasioissa
(6,2 %).

Sukuselvitykset

Toteumaan vaikutti saastotoimista johtunut henkiloresurssien pienentyminen kysyn-
nan pysyessa aiempien vuosien tasolla. Sukuselvityspalvelun tuottamisen
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henkiléresursseja jouduttiin vahentamaan talvella 2024-2025, minka seurauksena
sukuselvitysten kasittelyaika alkoi pidentyd huhtikuussa. Korjaavat toimenpiteet ehti-
vat vaikuttaa vasta syksylla. Vuoden 2025 viimeisella neljanneksella kasittelyaika oli
tavoitteen mukainen.

Tyoperdinen ulkomaalaisten rekisterointi

Keskimaarainen kokonaiskasittelyaika ajanvarauksesta tiedoksiantoon pysyi tavoit-
teessa viraston toimipaikkaverkoston muutoksista huolimatta. Vuonna 2025 palve-
luun ei kohdistettu enda merkittavia uusia kehittdmistoimia. Sen sijaan aiempina vuo-
sina toteutetut kehittamistoimet seka riittdva palvelun resursointi mahdollistivat kasit-
telyajassa pysymisen ja ajanvarauksien saatavuuden varmistamisen.

Kriittisten palveluiden kaytettavyys

Viraston toimintamenojen vahennykset kohdistuivat merkittavasti myos ICT-palvelui-
hin ja niiden kehittdmiseen. Kriittisten palvelujen korkea kaytettavyys (saatavuus)
pystyttiin kuitenkin turvaamaan, eika poikkeamaa asetettuihin tavoitteisiin nahden ole.
Suomi.fi-tunnistuksen kayttokatkot johtuivat paaosin ulkopuolisen palveluntarjoajan
hairidista.

Taulukko 8.  Kiiittisten palveluiden kaytettavyys-%
Toteuma Toteuma Toteuma Toteuma
Mittari 2025 2024 2023 2022
Kriittisten palvelujen kaytettavyys-%
- VTJ:n suorakayttd 99,99 100,00 99,99 99,93
- Varmennejarjestelmat 100,00 99,95 100,00 100,00
- Suomi.fi-tunnistus 99,97 99,98 100,00 100,00
- Suomi.fi-valtuudet 100,00 100,00 99,99 99,99
- Suomi fi-viestit 100,00 99,99 99,99 99,99

Tietoturvallisuus ja tietosuoja

Vuonna 2025 virasto vahvisti tietoturvauhkien ja -poikkeamien hallintaa kehittamalla
edelleen teknista valvonta- ja reagointikyvykkyyttaan seka parantamalla tietoturva-
poikkeaman hallinnan seka jatkuvuudenhallinnan toimintamalleja. Vuonna 2025 voi-
maan tulleen Kyberturvallisuuslain toimeenpanon keskeisia toimenpiteita olivat poik-
keamanhallintaohjeistuksen paivitys NIS2-direktiivin mukaisella menettelyllda merkitta-
vien tietoturvaloukkausten ilmoittamiseksi valvovalle viranomaiselle seka toimitusket-
jujen riskienhallintaan liittyvat toimenpiteet.

Lisaksi kaynnistettiin viraston DevSecOps-viitekehyksen eli turvallisen sovelluskehi-
tyksen kasikirjan uudistaminen vastaamaan mm. kehittyvan teknologian — erityisesti
tekodlyn — tuomiin uusiin vaatimuksiin, mahdollisuuksiin ja riskeihin. Tietosuojan
osalta vuosi keskittyi erityisesti viraston pilvisiirtyman tukemiseen.
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Kantelut

Asiakkailta tuli virastoon vuoden 2025 aikana kaikkiaan 30 hallintokantelua. Luku-
maara on jonkin verran suurempi kuin vuonna 2024 (22), mutta samalla tasolla kuin
vuosina 2023 ja 2022 (29 kappaletta). Kanteluiden ja erilaisten selvitys- ja lausunto-
pyyntéjen maara on kuitenkin sailynyt hyvin marginaalisella tasolla, kun se suhteute-
taan virastossa vuosittain kasiteltdvien asioiden maaraan.

Eduskunnan oikeusasiamies pyysi vuoden 2025 aikana DVV:lta selvitysta tai lausun-
toa 19 kanteluasiassa. Valtioneuvoston oikeuskanslerilta DVV sai vastaavasti kolme
selvitys- tai lausuntopyyntda. Edellisena vuonna ylimmat laillisuusvalvojat olivat lahet-
taneet DVV:lle yhteensa 15 selvitys- tai lausuntopyyntda, joten myos ylimmille lailli-
suusvalvoijilta saatujen selvitys- ja lausuntopyyntdjen lukumaara nousi hieman
vuonna 2025. Edellisten lisdksi DVV antoi vuoden aikana yhden selvityksen yhden-
vertaisuus- ja tasa-arvolautakunnalle siella kasiteltdvana olevassa kanteluasiassa.
Tietosuojavaltuutetun toimistolta DVV sai 2 selvityspyyntda (vuonna 2024 selvitys-
pyyntéja 4 kpl). Eniten kanteluita kohdistui viime vuosien tapaan holhoustoimeen, jo-
hon kohdistui 18 kantelua. Toiseksi kannelluin viraston palvelu oli muuttojen ja osoite-
tietojen palvelu 13 kantelulla. Kolmanneksi eniten kanteluita yhteensa 6 kantelulla
kohdistui ulkomaisiin elamantapahtumiin liittyvien asioiden kasittelyyn.

Kanteluasioiden lisadksi DVV antoi Valtiokonttorille lausuntoja asioissa, jotka liittyivat
vaatimuksiin valtion vahingonkorvausvastuusta. Tallaisia lausuntopyyntoja tuli viras-
toon vuoden 2025 aikana kaikkiaan 15 kappaletta. Lausuntopyyntdjen lukumaara
nousi hieman edellisvuodesta, jolloin DVV vastaanotti Valtiokonttorilta 9 lausunto-
pyyntoa.
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Varautuminen

Valtiovarainministerion ja ministerion hallinnonalan seka toimialan varautuminen on kan-
sallisen turvallisuustilanteen edellyttamalla tasolla.

2025 1. Virasto on tunnistanut oman toimintansa kannalta kriittiset sopimuskumppanit ja
varmistanut, ettd poikkeusolojen toiminnan vaatimukset on huomioitu sopimuksissa.

2. Virasto on paivittanyt valmiussuunnitelmansa vastaamaan hallinnonalan yhteisia
valmiussuunnittelun perusteita.

3. Virasto on kasitellyt yhdessa asiakasorganisaatioiden kanssa niiden toiminnan
kannalta tarkeiden viraston tuottamien palvelujen varautumis- ja jatkuvuussuunnitel-
man.

DVV edesauttaa julkisten palvelujen digiturvaa tuottamalla digiturvapalveluita julki-
sen hallinnon kayttéon. DVV:n tulee digiturvapalveluiden tuottamisessa keskittya
vaikuttavimpiin toimenpiteisiin ja karsia vahiten vaikuttavia toimenpiteita.

DVV osallistuu aktiivisesti VM:n asettaman lainsdadantétyéryhman tydhon, jonka
tehtdvana on tukea ja toteuttaa lainsdadantétoimin DVV:n sopeutustoimia. Lainsaa-
dantétyéryhman ty6ta ohjaa valtiovarainministerion JulklICT-osaston johtoryhma.
Tyoryhma tekee tydnsa tiiviissa yhteistydssa viraston ja sen tulosohjauksen kanssa:
Tyon etenemista ja tavoitteiden toteutumista tarkastellaan tulosohjauksen yhtey-
dessa.

1. Virasto on tunnistanut oman toimintansa kannalta kriittiset sopimuskumppanit
ja varmistanut, ettd poikkeusolojen toiminnan vaatimukset on huomioitu sopi-
muksissa.

DVV tunnistaa toiminnan kannalta kriittiset sopimuskumppanit osana kokonaisval-
taista varautumis- ja riskienhallintaprosessia. Tunnistaminen perustuu palvelutuotan-
non jatkuvuuden kannalta olennaisiin riippuvuuksiin seka naiden kumppaneiden ky-
kyyn tukea viraston lakisaateisia tehtavia kaikissa turvallisuustilanteissa.

Poikkeusoloihin ja hairidtilanteisiin liittyvat vaatimukset arvioidaan sopimusten uudis-
tamisen yhteydessa. Arvioinnissa tarkastellaan muun muassa toimitusvarmuutta, tie-
toturvallisuutta, palveluiden palautumiskykya seka kumppanin omia varautumisjarjes-
telyja. Vaatimukset paivitetddn vastaamaan kulloistakin turvallisuusymparist6a ja vi-
raston toimintaymparistdssa havaittuja riskeja.

Tarvittaessa virasto voi edellyttda sopimuskumppaneilta lisdselvityksia, varautumis-
suunnitelmien toimittamista tai muita toimenpiteita, joilla varmistetaan palveluiden jat-
kuvuus ja kyky toimia myos poikkeusoloissa.

2. Virasto on paivittanyt valmiussuunnitelmansa vastaamaan hallinnonalan yh-
teisia valmiussuunnittelun perusteita.

DVV on paivittanyt viraston valmiussuunnitelman vastaamaan hallinnonalan yhteisia
suunnitteluperusteita seka niissa esitettyja vaatimuksia. Paivitystyon avulla
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varmistetaan, etta viraston valmiusjarjestelyt ovat linjassa toimialan yhteisten tavoit-
teiden, riskikuvien ja varautumisen periaatteiden kanssa.

Palvelutason suunnitelmat paivitetdan viraston oman suunnittelusykliin mukautetun
aikataulun perusteella siten, etta kaikki keskeiset palvelukohtaiset suunnitelmat ovat
ajantasaisia vuoden 2026 loppuun mennessa. Paivitystydssa tarkastellaan palvelui-
den jatkuvuutta, palautumiskykya, riippuvuuksia seka poikkeusoloihin liittyvia erityis-
vaatimuksia. Valmiussuunnitelman sisallén toimeenpanoa ja toimivuutta harjoitellaan
vuoden 2026 aikana jarjestettavilla valmius- ja johtamisharjoituksilla. Harjoitusten ta-
voitteena on testata suunnitelman kaytannoén soveltamista, kehittda viraston valmius-
toimintaa ja varmistaa henkiléstdn osaaminen eri turvallisuustilanteiden hallinnassa.

3. Virasto on kasitellyt yhdessa asiakasorganisaatioiden kanssa niiden toimin-
nan kannalta tarkeiden viraston tuottamien palvelujen varautumis- ja jatkuvuus-
suunnitelman.

Virastotason valmiussuunnitelman osalta on kaynnistetty yhteistyd. Yhteistyon tavoit-
teena on varmistaa, etta suunnitelmat tukevat osapuolten yhteisia varautumisratkai-
suja, mahdollistavat sujuvan hairiétilanteiden hallinnan sek& huomioivat tarvittavan
toiminnan johtamisen nakokulmasta.

Palvelutason suunnitelmat kasitellaan viraston maarittaman aikataulun mukaisesti yh-
teistydssa keskeisten kumppaneiden kanssa sitd mukaa kun palvelukohtaiset suunni-
telmat valmistuvat. Kasittelyssa tarkastellaan muun muassa palveluiden toiminnallisia
ja teknisia riippuvuuksia, varautumisjarjestelyja, kriittisida prosesseja sekd mahdollisia
yhteisia kehittamistarpeita. Yhteistyolla varmistetaan, etta viraston valmiusjarjestelyt
ovat yhdenmukaisia asiakkaiden ja yhteistyétahojen varautumisen kanssa ja etta ko-
konaisuus muodostaa johdonmukaisen ja hairionsietokykyisen palveluverkoston.

VM:n asettamaan lainsaadantotyoryhman tyohon osallistuminen

DVV oli aktiivisesti mukana viraston saastoétavoitteita tukevassa lainsdadantétyoryh-
massa, jonka tyon tuloksena valmistui hallituksen esitys kansalaisneuvonnan lakkaut-
tamisesta ja kansallisen palveluvaylan kayttévelvollisuuden poistamisesta. Lisaksi
esitettiin, ettd Suomi.fi-valtuuksien ja -tunnistuksen kaytdsta alettaisiin peria maksuja
muilta kuin viranomaisilta ja julkista hallintotehtavaa hoitavilta. Eduskunta hyvaksyi
esityksia koskevat lakimuutokset marraskuussa ja lakimuutokset tulivat voimaan
1.1.2026.

DIGI- JA VAESTOTIETOVIRASTO Puh. 0295 536 000 (vaihde) Yhteystiedot, katso www.dvv.fi



U

28.2.2026

1.6 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Toimintakertomus ja
tilinpaatoslaskelmat

28 (59)

DVV/V/00551/2026

DVV:n ty6ajan jakauma rahoituslahteittdin ja palveluryhmittain

DVV:n henkildtydévuosimaara (htv) toimintamenomomentilla oli vuonna 2025 yh-
teensa 806, mika on selkea lasku vuoden 2024 vastaavasta toteumasta (857 htv) ja
jatkoa vuodesta 2023 alkaneelle alenevalle kehitykselle. Kehityssuunta on linjassa
valtiovarainministerion DVV:lle kohdentamien saastdvelvoitteiden kanssa, joita vietiin
eteenpain vuoden aikana yhteistydssa ministerion ja tulosohjaajan kanssa.

Erillisrahoitteisissa hankkeissa henkilotydvuosien maara nousi 19 henkildétydvuoteen
(2024: 11 htv), mika kuvastaa hankerahoituksen vaihtelua ja kohdentumista erityis-
tehtaviin. Tyollisyysvaroin palkattuja ei vuonna 2025 ollut lainkaan, kun edellisena
vuonna toteuma oli 4 htv. Yhteensa DVV:n henkildtyoévuosimaara oli vuonna 2025
kaikkiaan 825 htv, kun se edellisena vuonna oli 872 ja vuotta aiemmin 961.

Taulukko 9. DVV:n tyOajan jakauma rahoituslahteittain
Arvio Toteuma | Toteuma | Toteuma
Mittari 2025 2025 2024 2023
Henkildtydvuodet (htv), toimintamenomomentti 845 806 857 929
Henkiltydvuodet, erillisrahoitetut hankkeet 10 19 11 16
Henkildtydvuodet, tydllisyysvaroin palkatut 0 0 4 16
Yhteensa 855 825 872 961

Kaaviossa 2. on kuvattu henkilétydpanoksen jakautuminen viraston ydinpalvelu-
ryhmiin. Edelld taulukossa 9. kuvattu henkilotydpanoksen vaheneminen jakautui
melko tasaisesti eri ydinpalveluryhmiin: vaestdtietopalvelut -3 %, holhoustoimi -5
%, yritysten ja viranomaisten digitaaliset palvelut -14 %, seka notaari- ja oikeudelli-
set vahvistuspalvelut -10 %. Muut ryhma koostuu valtaosin sellaisesta kehittamis-
tydsta, joka ei toimintohierarkiassa viela ole ydinpalveluihin kohdistettua.
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DVV:n tydajan jakautuminen ydinpalveluryhmiin 2025

Yritysten ja
viranomaisten HTV
digitaaliset

palvelut yhteenséi

825
182

Holhoustoimen

valvontapalvelut

218

Kaavio 2. DVV:n ty6ajan jakauma ydinpalveluryhmiin vuonna 2025
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Henkilostovoimavarojen kehittaminen ja hallinta

DVV:n vuotta hallitsi sopeutusohjelman osana toteutettu toimipaikkaverkoston uudis-
taminen ja henkiloston kanssa kaydyt muutosneuvottelut uusista virkapaikoista. Esi-
henkil6itd ja muutoksen kohteena olevia virkahenkilita tuettiin eri tavoin ja muutok-
sen tuki jatkuu vield vuonna 2026. Sopeutusohjelmasta huolimatta virastoon pystyttiin
palkkaamaan seka vakituista etta maaraaikaista henkilostoa eri tehtaviin. Rekrytoin-
teja tehtiin erityisesti toisella vuosipuoliskolla.

Uudistuneessa HenkildstéBarossa tyotyytyvaisyys sailyi hyvalla tasolla (3,04 as-
teikolla 1-4). Esihenkiloty6 sai HenkilostoBarossa erinomaiset arvosanat ja esihenki-
I6iden tyon tueksi panostettiin muutosjohtamisen tukemiseen ja kehitettiin kehityskes-
kustelukierroksen mallia. Johtamis-indeksi oli myds hyvalla tasolla, mutta vastuulli-
suusindeksissa jaatiin kahta muuta indeksia alemmaksi. Sairauspoissaoloissa paas-
tiin tavoitteeseen, alle 8 tyopaivaa/htv.

Henkilostoyksikko valmisteli Palkeiden laajojen hr-palveluiden kayttéonottoa. DVV
tulee ottamaan ndma palvelut kayttéén vuoden 2026 alussa, mika osaltaan tulee tu-
kemaan esihenkildiden ty6ta. Vuoden aikana kehitettiin uusi kokonaishyvinvoinnin
seurantamalli, jonka avulla tarkastellaan laajasti henkiloston hyvinvoinnin tilaa ja ase-
tetaan hyvinvointitavoitteet osastoilla. Lisaksi osana viraston strategiaty6ta tehtiin
strateginen henkildstdésuunnitelma, joka linjaa strategiset osaamiset ja henkildstora-
kennetavoitteen.

Taulukko 10. Henkilostdvoimavarojen tavoitteet

Tavoite Toteuma Toteuma Toteuma
Mittari 2025 2025 2024 2023
Tyotyytyvaisyys
(HenkiléstoBaron kokonaistulos) 3,04
Sairauspoissaolot,
tyopaivaa/htv (TAE) <8,0 7,9 7,3 9,3
Johtaminen-indeksi
(HenkildstéBaro) 3,08
Vastuullisuus-indeksi (HenkilostoBaro) 2,68

Valtion yhteinen tydtyytyvaisyystutkimus muuttui vuonna 2025 HenkildstéBaroksi,
jonka mittaristo ei ole vertailukelpoinen edellisten vuosien tutkimuksen kanssa. Tasta
syysta vuodelta 2025 esitetaan vain toteutuneet tulokset ja vertailu voidaan tehda en-
simmaisen kerran vuoden 2026 lukujen osalta. Seurattavista henkildstévoimavarojen
mittareista on sovittu vuoden 2026 tulossopimuksessa.
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Taulukko 11. Henkiléston sukupuoli- ja ikdjakaumatiedot. Lahde: Tahti-jarjestelma

Henkildston lukuméara 868 100 % 829 100 % 954 100 %
Naiset 671 77 % 643 7% 751 79 %
Miehet 197 23 % 186 23 % 203 21 %

Henkiloston keski-ika 48,0 49,0 47,3
Naiset 48,1 49,2 47,4
Miehet 47,7 48,3 46,9

24 tai nuorempi 19 2% 2 0% 19 2%
25-34 127 14 % 106 13 % 167 18 %
35-44 194 22 % 193 23 % 206 22 %
45-54 210 24 % 205 25% 240 25%
55-64 300 35 % 305 37 % 305 32 %
65 tai vanhempi 18 2% 18 2% 17 2%

Henkilostorakenteessa ei tapahtunut oleellisia muutoksia. Keski-ika laski hiukan. Mie-
het ovat hieman naisia nuorempia. DVV on naisvaltainen organisaatio. Merkittava
maara henkilostosta lahestyy elakeikaa tulevina vuosina, ja tdma edellyttda henkilds-
tésuunnittelulta pitkajanteisyytta. Paaasiallisesti virastossa ollaan kokoaikaisissa ja
vakituisissa viroissa. Tybdaika maaritelldan osa-aikaiseksi vain henkilén omasta toi-
veesta. Hallitusohjelman mukaisten hankkeiden toteuttaminen vaikutti osaltaan maa-

raaikaisen henkiloston maaraan.
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Kaavio 4. Tyobaikamuotojen vuosivertailu
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Tyohyvinvointi ja osaaminen

Taulukko 12. TyoOhyvinvoinnin ja osaamisen tunnuslukuja. Lahde: Tahti-jarjestelma

Mittari 2025 2024 2023
Tybtyytyvaisyysindeksi 3,04 3,6 3,6
Naiset 3,03 3,6 3,6
Miehet 3,2 3,8 3,8
Tulovaihtuvuus % henkilostosta 1,6 7,8
Lahtovaihtuvuus % henkildstosta 2,8
Tyokyvyttdmyys-elakkeelle siirtyminen,
% henkilostosta 0,0 0,0
Sairauspoissaolot tydpaivaa/htv 7,9 7,3 9,1
Tyoterveyshuolto €/htv 632,5 574,2 571,9
Tydkunnon edistaminen €/htv 75,2 70,5 263,6
Tyotyytyvaisyyden edistdminen €/htv 86,3 126,7 369,4
Koulutustasoindeksi 59 5,9 5,8
Naiset 5,8 5,8 57
Miehet 6,1 6,3 6,2
Koulutus ja kehittdminen €/htv 4441 351,1 600,3
Koulutuspanostus tyopaivaa/htv 1,5 1,2 1,9

Sairauspoissaolot nousivat hiukan, mutta niiden osalta pysyttiin kuitenkin tavoit-
teessa. Tyoterveyshuollon kulut nousivat, mika osaltaan johtuu viraston ikaraken-
teesta. DVV kilpailutti uuden tydterveystoimijan, jonka kanssa yhteistyd alkaa vuoden
2026 alusta. Tyoterveyshuollossa pyritdan panostamaan ennalta ehkaisevaan toimin-
taan. Tyopaikkaselvitykset ovat keskeinen osa ennalta ehkaisevan toiminnan suunnit-
telua. Vuonna 2025 tehtiin tyopaikkaselvitykset Oulun, Joensuun, Lappeenrannan
seka Porin toimipaikkoihin ja Helsingin toimipaikan skannauskeskukseen seka esi-
henkilGille, henkiloasiakaspalveluyksikkdon ja talous ja prosessien kehittdminen -yk-
sikk6on. Koulutukseen panostettiin edellisvuotta enemman.
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1.7 Tilinpaatosanalyysi

1.7.1 Rahoituksen rakenne

Digi- ja vaestotietovirastolla oli vuoden 2025 aikana rahoitusta toimintamenomomen-
tilla (28.30.03) siitomaararahan ja nettobudjetoitujen tulojen kanssa 129,9 milj. eu-
roa. Rahoituksen kokonaisuuteen kuuluu lisaksi erillisrahoituksen momentit, joiden
toteuma vuonna 2025 oli yhteensa 14,1 milj. euroa. Rahoituksen kokonaisuus oli si-
ten 144,0 miljoonaa euroa.

DVV:n rahoituksen rakenne vuonna 2025
yhteensd 144,0 milj. euroa

m Toimintamenot
65 932 000

Siirtomaararaha
10 429 000

Tulot
53 576 000

® Erillisrahoitus
14 078 000

1.7.2 Talousarvion toteutuminen

Vuonna 2025 viraston toimintamenomomentille 28.30.03 mydnnettiin talousarviossa

seka Il ja lll lisatalousarvioissa yhteensa 65,932 milj. euroa. Vuoden aikana talousar-
vioon lisattiin palkkojen tarkistuksiin 314 000 euroa ja kehitysrahaa viranomaispostin
mahdollistamiseksi yksityisiin digipostipalveluihin 6,9 milj. euroa, jalkimmainen lisdys
tulee kaytettavaksi vuosina 2026 ja 2027 DE2-hankkeessa.

Koska toimintamenomomentti on kahden vuoden siitomaararaha, siirtyy edelliselta
vuodelta kayttdmatéon maararaha seuraavalle vuodelle. Laskelma
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toimintamenomomentin kaytosta, sisaltden siirtyvan eran kuvauksen vuoden 2025
osalta, on esitetty seuraavassa taulukossa. Siirtyvan eran maara on osin teknisista
syista tavanomaista suurempi vuonna 2025. Vuodelle 2026 siirtyva era sisaltaa 6,9
milj. euron rahoituksen Ensisijaisesti digitaalisen viranomaisviestinnan toimeenpa-
noon DE2-hankkeessa, jossa mahdollistetaan viranomaispostin valittaminen yksityi-
siin digipostipalveluihin vuosina 2026—-2027. Siirtyvaa eraa kaytetaan lisaksi palvelui-
den digitalisointiin, jarjestelmien kehittdmiseen ja korjausvelan vahentamiseen. DVV
kaynnistaa vaestotietojarjestelman uudistuksen (6,2 milj. euroa) seka mm. toteuttaa
omarahoitteisesti sdhkoisen asioinnin, asianhallinnan ja arkistoinnin ratkaisut Ahve-
nanmaan valtioviraston kayttoon. Kehittdmishankkeiden kohdentumisessa on otettu
huomioon vuoden 2024 tilinpaatdksesta annettu tilinpaatdéskannanotto.

Taulukko 13. Toimintamenomomentin (28.30.03) kaytto

Toimintamenomomentin kaytto (28.30.03)

(1000 euroa) 2023 2024 2025
Siirtynyt edelliseltd vuodelta 19 606 6 693 10 429
Budijettirahoitus (talousarviot) 64 450 63 914 65 932
Tulot 48 855 51 859 53 593
Kaytettavissa oleva rahoitus 132 911 122 466 129 954
Menot 126 218 112 037 103 681
Siirtyy seuraavalle vuodelle 6 693 10 429 26 274

Toimintamenomomentin liséksi viraston kehittamishankkeita rahoitetaan muilta mo-
menteilta. Erillisrahoitusosiossa kuvataan naitd momentteja tarkemmin.

Erillisrahoitus

Taulukossa 14 on eritelty vuonna 2025 erillisrahoitusmomenteilla kaytossa olleet
maararahat, jotka koostuvat projektikohtaisesti edellisvuodelta siirtyneistd maarara-
hoista ja vuoden 2025 aikana myénnetyistd maararahoista. Taulukossa on huomioitu
vuoden aikana tehdyt maararahan palautukset.

Sahkoinen tunnistautuminen -arviomaararahamomentille 28.30.04 mydnnettiin 7 milj.
euroa kaytettavaksi julkisen hallinnon palveluiden edellyttdman vahvan tunnistautumi-
sen kustannuksiin. Maararahaa kaytettiin 6,9 milj. euroa.

Julkisen hallinnon ICT:n ohjaus ja kehittdminen -momentilla 28.70.01 oli yhteensa
13,7 milj. euron kaytto- ja kirjausoikeus kaytettavaksi hallitusohjelmaa toteuttaviin
hankkeisiin seka muihin digitalisaatiota edistaviin projekteihin. Maararahaa kaytettiin
yhteensa 4,9 milj. euroa. Lahes kaikki hankkeet jatkuvat edelleen, joten 8,8 milj. eu-
roa siirtyi kaytettavaksi vuodelle 2026. Momentille mydnnetyistd maararahoista palau-
tettiin 1,1 milj. euroa.
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Tuottavuuden edistdmisen momentille 28.70.20 myoénnettiin 2,6 milj. euroa kaytetta-
viksi Digi ensin -hankkeeseen, jossa edistetdan digitaalisen viranomaisviestinnan en-
sisijaisuutta. Maararahasta kaytettiin 2,2 milj. euroa. Projekti jatkuu edelleen vuodelle
2026.

Jatkuvan oppimisen digitalisaatio-ohjelman mukaisten menojen ja avustusten maksa-
minen -momentilla oli vuonna 2025 kaytettavissa 156 500 euroa. Maararahasta pa-
lautettiin 42 663 euroa, ja projekti paattyi vuoteen 2025.

Yhteiskunnan kyberturvallisuuden kehittaminen -momentille 31.10.10.14. myonnettiin
80 000 euroa kyberturvallisuusstrategian toimeenpanosuunnitelmaa edistavien toi-
menpiteiden toteuttamiseksi vuosina 2025 ja 2026. Maararahasta kaytettiin 28 000
euroa.

Erillisrahoituksen lisdksi virastolla on kaynnissa Pohjoismaiden ministerineuvoston
edistama, rajat ylittdva tiedonvaihtohanke seka sosiaali- ja terveysministerion (STM)
kanssa yhteistydssd RRF-hanke, joka kuuluu Suomen kestavan kasvun ohjelmaan ja
jossa toteutuneet kustannukset laskutetaan STM:lta. Lisaksi DVV osallistuu CSA In-
vest -hankkeeseen, joka on osa Euroopan komission rahoittamaa Digital Europe -oh-
jelmaa.

Taulukko 14. Erillisrahoituksen momentit projekteittain

Maararahaa Kaytetty %

Erillisrahoitettavat projektit ja momentit kaytettivissa Kaytto maarara-

(1000 €) 2025 2025 hasta

28.30.04 Sahkoinen tunnistautuminen 7 000 6 882 98 %

28.70.01 Julkisen hallinnon ICT:n ohjaus ja ke-

hittdminen (3 v.) 13 694 4 887 36 %
ILO pilotit (DC4EU, EWC, Potential) 834 832 100 %
ILO Digilompakko 4 896 1950 40 %
EOAVH 4619 1178 26 %
Digi ensin 1745 0 0%
Digi ensin yksityiset 1600 926 58 %

28.70.20 Tuottavuuden edistdminen (2 v.) 2 585 2167 84 %
Digi ensin 2585 2167 84 %

29.01.53.2 Jatkuvan oppimisen digitalisaatio-

ohjelman mukaisten menojen ja avustusten

maksaminen 157 114 73 %
RFF JOD 157 114 73 %

31.10.10.14 Yhteiskunnan kyberturvallisuuden

kehittdminen 80 28 35%
Digiturva 2025 ja riippuvuudet 80 28 35 %

Maararahat yhteensa 23 516 14 078 60 %
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1.7.3 Tuotto- ja kululaskelma
Toiminnan tuotot

Tuotto- ja kululaskelman (tarkemmin luvussa 3) mukaiset DVV:n toiminnan tuotot
vuonna 2025 olivat yhteensa 55,5 milj. euroa, josta maksullisen toiminnan tuotot

muodostivat 52,4 milj. Vuokrien ja kayttdkorvausten kanssa viraston toimintame-

nomomentin tuotot olivat yhteensa 53,6 milj. euroa.

Maksullisen toiminnan tuottoja kuvataan palveluryhmakohtaisesti tarkemmin alla ole-
vassa kaaviossa 5. DVV:n tuotoista merkittavin osuus koostuu liiketaloudellisten re-
kisteritietojen luovutuksista, jotka kasvoivat noin 1,9 milj. euroa vuodesta 2024. Jul-
kisoikeudellisten palveluryhmien tuotot sen sijaan pysyivat kokonaisuudessaan edel-
lisvuoden tasolla. Palveluryhmien valilla oli kuitenkin suurta vaihtelua; julkisoikeudel-
listen varmennepalveluiden tuotot laskivat kysynnan muutosten myéta 1,7 milj. euroa,
kun muissa palveluryhmissa tuotot kasvoivat yhteensad saman verran. Kokonaisuu-
dessaan maksullisen toiminnan kokonaistuotot kasvoivat viime vuoteen verrattuna
noin 1,9 milj. euroa.

Toimintamenotuottojen lisaksi viraston kokonaistuottoihin sisaltyy muilla momenteilla
noin 2 milj. euroa yhteistoiminnan korvauksia, jotka muodostuvat padosin vuonna
2023 kaynnistyneistd DVV:n kestavan kasvun rahastoon (RRF) liittyvista EU-hank-
keista.
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Toiminnan tuotot 2023-2025
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Kaavio 5. Toiminnan tuotot 2023-2025 (28.30.03), miljoonaa euroa
Toiminnan kulut

DVV:n kokonaiskulut (121,7 milj. euroa) on kuvattu tuotto- ja kululaskelmalla luvussa
3. Viraston toimintamenomomentin kulut olivat yhteensa 103,7 milj. euroa. Kulut
koostuvat padosin henkildstokuluista (51,2 milj. euroa) ja palveluiden ostoista (43,1
milj. euroa), joista suurin kokonaisuus on tietojarjestelmien kehitys- ja tietohallintoku-
lut. Kahden suurimman kululajin lisaksi kuluja syntyy toimitiloista, joiden vuokrat ovat
5,2 milj. euroa. Aineiden ja tarvikkeiden osuus (1,7 milj. euroa) koostuu valtaosin var-
mennekorttien materiaaleista. Muut kulut (2,1 milj. euroa) koostuvat paaosin kayttdoi-
keus- ja lisenssimaksuista. Toimintamenomomentin kululajivertailu suhteessa aiem-
piin vuosiin on kuvattu tarkemmin kaaviossa 6.

Toiminnan kulut laskivat 8,4 milj. euroa vuodesta 2024. Suurin osa muutoksesta joh-
tuu palvelujen ostojen (-5,0 milj. euroa), henkiléstdmenojen (-1,9 milj. euroa) seka
vuokrien (-1,1 milj. euroa) laskusta. Palveluittain tarkasteltuna vahenema kohdistui
Suomi.fi-palveluihin (-1,9 milj. euroa), tietohallintoon (-1,2 milj. euroa) seka
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kiinteistéhallintoon (-1,1 milj. euroa). Tietohallinnon osalta kyse on toiminnan tehosta-
misen seurauksena toteutuneista toimintamenosaastoista. Kiinteistohallinnon saastot
liittyvat puolestaan toimipaikkojen lukumaaran vahenemiseen toimintakauden aikana.

Toiminnan kulut 2023-2025
28.30.03, (milj. euroa)

Henkilostokulut 53,1
51,2
Palvelujen ostot 48,2
43,1
s
Vuokrat 6,2
5,2

| RE

Muut kulut 2,5

21
| EX
Aineet, tarvikkeet ja
1,8
tavarat
1,7
0,0
Kayttbomaisuus- 03
hankinnat ’
0,4
mTOT 2023 ®TOT 2024 =TOT 2025
yht. 126,2  yht.112,0  yht.103,7
Kaavio 6. Digi- ja vaestétietoviraston kulujen vuosivertailu kululajeittain
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1.7.4 Tase

DVV:n taseen loppusumma oli 58 milj. euroa, joka on 5,5 prosenttia edellisvuotta pie-
nempi. Taseen loppusummasta kayttbomaisuuden arvo on 51,6 milj. euroa.

Vastaavaa

Ennakkomaksujen ja keskeneraisten hankintojen arvo nousi 1,6 milj. euroa. Toiminta-
vuoden aikana keskeneraisia hankintoja aktivoitiin valmiiseen kayttbomaisuuteen 9,4
milj. eurolla.

Vaihto- ja rahoitusomaisuuden arvo laski 1,0 milj. euroa, ollen tilinpaatoshetkella
noin 6,4 milj. euroa. Lyhytaikaisten saamisten arvosta suurin osa, eli 5,3 milj. euroa,
koostuu maksullisen toiminnan saamisista.

Vastattavaa

Oman paaoman arvo laski 37,6 milj. euroon. Laskua oman pddoman arvossa oli 9,6
prosenttia.

Lyhytaikaisessa vieraassa paaomassa nousua oli noin 3,4 prosenttia, ja siind merkit-
tavimmat erat olivat 8,4 milj. euron ostovelat seka 9,8 milj. euron siirtovelat. Siirtove-
lat koostuvat paaosin lomapalkkavelan maarasta henkilostélle. Ostovelkojen maara
edelliseen vuoteen verrattuna nousi 0,9 milj. eurolla.

1.8 Sisadisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma
Johtopaatokset
Virastossa on talousarvioasetuksen 69 §:n mukaisesti toteutettu toiminnan laajuuteen

ja sisaltoon nahden riittavat menettelyt talouden ja toiminnan laillisuuden ja tulokselli-
suuden suhteen seka hallinnassa olevien varojen ja omaisuuden turvaamiseksi.

Kaytdssa olevat menettelyt antavat riittdvan varmuuden sisdisen valvonnan toimivuu-
desta, tilasta ja kehitystarpeista Digi- ja vaestotietovirastossa.

Toteutetun sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan arvioinnin sekd muun kaytéssa ol-
leen materiaalin perusteella viraston sisainen valvonta on asianmukaisesti jarjestetty.
Sisaisen valvonnan tila on suurimmaksi osaksi hyva.

Arvioinnissa on tunnistettu yksittaisten jatkotoimenpiteiden tarpeita uudistetun arvioin-
tikehikon periaatteisiin liittyen.

Arvioinnissa on havaittu toteutuneen hyvaa toimintaa esimerkiksi ohjausympariston,
viestinnan ja seurantatoimenpiteiden osalta. Lisaksi arvioinnissa on havaittu, etta
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virastossa on jatkettu hyvaa maaratietoista toimintaa ja kehitystd muun muassa tieto-
turvallisuudessa ja varautumisessa.

Olennaisimmat kehittdmiskohteet

Sisaisen valvonnan arvioinnin pohjalta esitetdan, ettd aiempina vuosina kaynnistettya
tyota riskienhallinnassa, tietoturvallisuudessa, tietosuojassa ja varautumisessa jatke-
taan edelleen viraston kattavasti ja toimeenpannaan tunnistettuja jatkotoimenpiteita.

Virastossa on paljon hyvaa toimintaa sisdisessa valvonnassa ja riskienhallinnassa.
Tata hyva toimintaa tulee jatkaa ja edelleen kehittaa.

Sisaisen valvonnan arvioinnin perusteella ajankohtaisia kehityskohteita ovat tavoittei-
den mitattavuuden parantaminen, talouden ja tuloksellisuuden seurannan parantami-
nen, talouteen liittyvien riskien hallinnan kehittdminen seka toimintaan liittyvien arvi-
ointien kehittdminen ja toteuttaminen. Lisaksi esitetaan, etta virastossa jatketaan ja
kaynnistetaan tarvittavia toimenpiteitd viime vuosien sisaisten tarkastusten ja sisaisen
valvonnan arviointien havaintojen perusteella.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan arvioinneissa seka sisaisissa tarkastuksissa
havaittuihin kehitystarpeisiin panostamista tulee jatkaa ja osaksi vahvistaa riippu-
matta valtionhallinnon ja viraston taloustilanteesta ja talouden saastoista.

1.9 Arviointien tulokset

Viraston toimintaa ja palveluiden laatua, vaatimustenmukaisuutta ja turvallisuutta ar-
vioidaan saanndllisesti sisaisilla ja ulkoisilla auditoinneilla. Vuonna 2025 toteutettiin
ulkoinen auditointi DVV:n tietoturvan hallintajarjestelmaan. Auditointiraportin mukaan
ISO 27001 -standardiin perustuva tietoturvan hallintajarjestelma on implementoitu ja
sita yllapidetaan hyvalla tasolla. Auditoinnissa olivat mukana viraston palveluista VTJ-
paivitykset ja -poiminnat sekad Suomi.fi-viestit. Lisaksi auditoinnin kohteena oli viras-
ton yleisia prosesseja ja toimintoja, kuten tietoturvatapahtumien hallinta ja tietojen
suojaaminen.

Virasto toteuttaa vuosittain tietoturva-auditointeja yhteistydéssa kumppaneidensa
kanssa. Vuonna 2025 keskeisia auditointikohteita olivat M365-ymparistd, Suomi.fi-
valtuudet ja Suomi.fi-tunnistus. Naissa auditoinneissa painopiste oli teknisen tietotur-
van arvioinnissa. Virasto tdydentaa turvallisuuden tilannekuvaa toteuttamalla myds
saanndllisia itsearviointeja.

1.10 Yhteenveto havaituista vaarinkaytoksista

Vuonna 2025 ei havaittu viraston omaisuuteen kohdistuvia vaarinkaytoksia eika nii-
den yrityksia.
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2 Talousarvion toteumalaskelma

Tuloarviotilit

42 (59)

Osaston, momentin ja tilijaottelun numero ja nimi Tilinpaatos Talousarvio Tilinpaatos Vertailu Toteuma %
2024 2025 2025 Tilinpaatos
(TA +LTA:t) - Talousarvio
11. VEROT JA VERONLUONTEISET TULOT 136 072,72 133 907 133 906,97 0,00 100
11.04.01. Arvonlisavero 136 072,72 133 907 133 906,97 0,00 100
12. SEKALAISET TULOT 473 987,89 542 181 542 181,20 0,00 100
12.28.99. Valtiovarainministerion hallinnonalan muut tulot 2 2,34 0,00 100
12.39.04. Siirrettyjen maararahojen peruutukset 472 094,81 516 989 516 989,08 0,00 100
12.39.10. Muut sekalaiset tulot 1 893,08 25190 25189,78 0,00 100
Tuloarviotilit yhteensa 610 060,61 676 088 676 088,17 0,00 100
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Maararahatilit (1/2)
Paéluokan, momentin ja tilijaottelun Méararaha-  Tilinpaatés Talousarvio Talousarvion 2025 Tilinpaatos Vertailu Siirtoméaararahoja koskevat tdydentéavét tiedot
numero ja nimi laji 2024 2025 maararahojen 2025 Talousarvio
(TA + LTA:t) -Tilinpaatos
kaytto siirto Edellisilta Kaytettavissa Kaytto Siirretty
vuonna 2025 seuraavalle vuosilta vuonna vuonna 2025 seuraavalle
vuodelle siirtyneet 2025 (pl. vuodelle
peruutukset)
28, x’:ﬂ:ﬁxgmwy INISTERION : 86 100 081,57 85675367 59282960,17 26 274 263,48 85 557 223,65 118 143,18 26 708 308,91 92 640 308,91 57 144147,21 34 979 172,62
28,0129 Valtiovarainministerion AVIOMEAMS- 1289906801 12743367 12743 366,83 - 12743 366,83 0,00 :
hallinnonalan arvonlisaveromenot  raha
28.30.03. Digi- ja vaestdtietoviraston Siirtomaaréa-
toi?nirjﬂamenot (nettob) raha 2 v. 63 914 000,00 65932000 39657736,52 2627426348 65932000,00 0,00 1042928491 7636128491 50087 021,43 26274 263,48
28.30.04. - Sahkoinen tunnistautuminen grr\]/;omaara- 6701 113,56 7000000 6881 856,82 - 688185682 11814318 -
28.70.01. Julkisen hallinnon ICT:n ohjaus ja  Siirtomaéara-
kehittiminen aha 3y, - - - - 1369402400 1369402400 4889888,88 8704 909,14
28.70.20. Tuottavuuden edistdminen Siirtomaara-
aha 2v. 2585 000,00 - - - - 258500000 258500000 2167 236,90 0,00
29, OPETUS- JA i -
KULTTUURIMINISTERION - - - - 113 836,03 113 836,03 113 836,03 -
HALLINNONALA
29.01.53. Jatkuvan oppimisen ja osaamisen  Siirtomaéara-
kehittaminen aha 2 v, - - - - 11383603 11383603  113836,03 0,00
29.01.53.2. Jatkuvan oppimisen di- -
gitalisaatio-ohjelman mukaisten me-
nojen ja avustusten maksaminen, - - - - 113 836,03 113 836,03 113 836,03 0,00
EU:n elpymis- ja palautumissuunni-
telma (RRFP3C2I1) (EK) (varattu)
3. LIKENNE- JA . -
VIESTINTAMINISTERION 87182 35 348,41 51 833,94 87 182,35 0,00 80 000,00 28 166,06 51 833,94
HALLINNONALA
31.01.01. Liikenne- ja viestintaministerion Siirtomaaréa-
toimintam{enot (nettob) raha 2 v. 80000 28 166,06 51 833,94 80 000,00 0,00 80 000,00 28 166,06 51 833,94
31.01.01.4. Yhteiskunnan kybertur- -
vallisuuden kehittaminen (nettob) 80 000 28 166,06 51 833,94 80 000,00 0,00 80 000,00 28 166,06 51833,9%4
31.01.29. Liikenne- ja viestintdministeridn Arviomé&ara-
hallinnonalan arvonlisaveromenot  raha 7182 718235 B 718235 0,00 -
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Maararahatilit (2/2)
Paéluokan, momentin ja tilijaottelun Maararaha-  Tilinpaatés Talousarvio Talousarvion 2025 Tilinpaatos Vertailu Siirtomaararahoja koskevat taydentévat tiedot
numero ja nimi laji 2024 2025 maarérahojen 2025 Talousarvio
(TA + LTA:t) -Tilinpaatos
kaytto siirto Edellisilta Kaytettavissa Kaytto Siirretty
vuonna 2025 seuraavalle vuosilta vuonna vuonna2025 seuraavalle
vuodelle siirtyneet 2025 (pl. vuodelle
peruutukset)
32. TYO- JA -
ELINKEINOMINISTERION 102 180,42 - - - - -
HALLINNONALA
32.30.51. Julkiset tydvoima- ja yrityspalvelut rSa:lr:;orznséra 102 180,42 ) ) ) ) )
32.30.51.07. Palkkatuettu tyo, -
valtionhallinto (KPY) 102180,42 : : - : :
33. SOSIAALI- JA -
TERVEYSMINISTERION 35931,20 - - - - -
HALLINNONALA
33.20.50. Valtionosuus tydttdmyysetuuksien  Arviomé&éra-
ansioturvasta ja vuorottelukorvauk-  raha 31517,24 - - - - -
sesta
33.?0.50.(?1. Palkkatuettu tyo, - 31517.24 ) ) ) ) )
valtionhallinto
33.20.52. Valtionosuus tydttdmyysetuuksien  Arvioméara- 441396 ) ) ) ) )
perusturvasta (nettob) raha '
33.20.52.(?1. Palkkatuettu tyo, - 4413.96 ) ) ) ) )
valtionhallinto )
35. YMPARISTOMINISTERION -
HALLINNONALA 575299 . . . . -
35.01.29. Ympéristdministerion hallinnonalan  Arviomaaréa-
o 5752,99 - - - - -
arvonlisdveromenot raha
Méaararahatilit yhteensa - 86 243 946,18 85762549 59318308,58 26 326 097,42 85 644 406,00 118143,18 26822144,94  92834144,94 57 286 149,30 35031 006,56
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3 Tuotto- ja kululaskelma

45 (59)

1.1.2025-31.12.2025 1.1.2024-31.12.2024  Muutos-%
TOIMINNAN TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot * 53013 894,42 51037 374,52 3,9%
Muut toiminnan tuotot 2468 415,70 3624 740,59 -31.9%
TOIMINNAN TUOTOT YHTEENSA 55482 310,12 54 662 115,11 1,5 %
TOIMINNAN KULUT
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana 1702 972,65 1 848 585,55 -79%
Henkildstokulut 53105 152,62 53949 158,75 -1,6 %
Vuokrat 5160 936,45 6230 135,35 172 %
Palvelujen ostot 53601 381,46 59 140 488,76 -9,4 %
Muut kulut 2155 085,77 2506 592,67 -14,0 %
Valmistus omaan kayttoon (-) -7 481 703,81 -8 041 104,00 7,0 %
Poistot 13 501 876,59 11922 299,79 132 %
TOIMINNAN KULUT YHTEENSA -121745701,73 -127 556 156,87 -4,6 %
JAAMA | -66 263 391,61 -72 894 041,76 -9,1%
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Rahoitustuotot 67 070,45 64 106,52 46 %
Rahoituskulut -3 848,65 -3429,35 122%
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT YHTEENSA 63 221,80 60 677,17 42%
JAAMA 1l -66 200 169,81 -72 833 364,59
JAAMA I -66 200 169,81 -72 833 364,59
TUOTOT VEROISTA JA PAKOLLISISTA MAKSUISTA
Perityt arvonlisaverot 133 906,97 136 072,72 -1,6 %
Suoritetut arvonlisaverot -13 093 634,36 -13 420 467,46 24 %
TUOTOT VEROISTA JA PAKOLLISISTA MAKSUISTA YHTEENSA -12 959 727,39 -13 284 394,74 2,4 %
TILIKAUDEN TUOTTO-/KULUJAAMA -79 159 897,20 -86 117 759,33 81%

*) Edellisen vuoden tiedot on muutettu vertailukelpoisiksi tilinpaatésvuoden kanssa.
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*) Edellisen vuoden tiedot on muutettu vertailukelpoisiksi tilinpdatésvuoden kanssa.

4 Tase
31.12.2025 31.12.2024 Muutos-%
VASTAAVAA
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET
AINEETTOMAT HYODYKKEET
Aineettomat oikeudet 354 273,63 25 312,50 1299,6 %
Muut pitk&vaikutteiset menot 45638 391,81 49928 006,00 -8,6 %
Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 5557 186,61 3 955 640,65 40,5 %
AINEETTOMAT HYODYKKEET YHTEENSA 51549 852,05 53 908 959,15 4,4 %
AINEELLISET HYODYKKEET
Koneet ja laitteet 42 776,72 0,00 -
Kalusteet 0,00 8 368,70 -100,0 %
Muut aineelliset hyddykkeet 21357,59 21357,59 0,0 %
AINEELLISET HYODYKKEET YHTEENSA 64 134,31 29 726,29 115,7 %
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET YHTEENSA 51613 986,36 53 938 685,44 4,3 %
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS
VAIHTO-OMAISUUS
VAIHTO-OMAISUUS YHTEENSA 0,00 0,00 -
LYHYTAIKAISET SAAMISET
Myyntisaamiset 5324 121,95 6 426 303,65 172 %
Siirtosaamiset 997 754,20 885 920,94 12,6 %
Muut lyhytaikaiset saamiset 29 638,28 22 562,43 31,4 %
Ennakkomaksut 15 390,00 26 000,00 -40.8 %
LYHYTAIKAISET SAAMISET YHTEENSA 6 366 904,43 7 360 787,02 -13,5%
RAHAT, PANKKISAAMISET JA MUUT RAHOITUSVARAT
Kassatilit 26 546,40 56 916,40 53,4 %
Maksuliiketilit * -47,51 404,57 11,7 %
Sisaisen rahaliikkeen tilit 45,00 1907,00 -97.6 %
RAHAT, PANKKISAAMISET JA MUUT RAHOITUSVARAT YHTEENSA 26 543,89 59 227,97 -55,2 %
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS YHTEENSA 6 393 448,32 7420 014,99 -13,8 %
VASTAAVAA YHTEENSA 58 007 434,68 61 358 700,43 55%
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31.12.2025 31.12.2024 Muutos-%
VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
Valtion pd&doma 1.1.1998 3089 654,74 3089 654,74 0,0 %
Edellisten tilikausien paddoman muutos 38609 116,99 34 961 152,55 10,4 %
Padoman siirrot 75149 033,13 8977844117 -16,3 %
Tilikauden tuotto-/kulujadméa -79159897,20 -86 117 759,33 81%
OMA PAAOMA YHTEENSA 37 687907,66 41711 489,13 9,6 %
VIERAS PAAOMA
LYHYTAIKAINEN
Saadut ennakot 0,00 14 590,88 -100,0 %
Ostovelat 8473 906,82 7564 013,17 12,0 %
Kirjanpitoyksikoiden valiset tilitykset 983 696,06 939 407,65 4,7 %
Edelleen tilitettavat erat 994 125,60 968 524,39 2,6 %
Siirtovelat 9862694,80 10 154 656,79 29 %
Muut lyhytaikaiset velat 5103,74 601842 -152 %
LYHYTAIKAINEN YHTEENSA 20319 527,02 19 647 211,30 3.4 %
VIERAS PAAOMA YHTEENSA 20319 527,02 19 647 211,30 3.4%
VASTATTAVAA YHTEENSA 58 007 434,68 61 358 700,43 55%
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5 Liitteet

5.1 Tilinpaatoksen viralliset liitteet

48 (59)

Liite 1: Selvitys tilinpaatoksen laatimisperiaatteista ja vertailtavuudesta

1) budjetointia koskevat muutokset ja muutosten tarkeimmat vaikutukset talousarvion toteutu-
malaskelmaan, tuotto- ja kululaskelmaan ja taseeseen seka niiden vertailtavuuteen;
ei iimoitettavaa

2) valuuttakurssi, jota on kaytetty muutettaessa ulkomaanrahan mééraiset saamiset ja velat
seka muut sitoumukset Suomen rahaksi;
ei ilmoitettavaa

3) tilinpaatosta laadittaessa noudatetut arvostus- ja jaksotusperiaatteet ja -menetelmat seka
erityisesti niissé tapahtuneiden muutosten vaikutukset tilikauden tuotto- kulujgd@man seka
taseessa ilmoitettavien erien muodostumiseen;

ei iimoitettavaa

4) aikaisempiin vuosiin kohdistuvat tuotot ja kulut, talousarviotulot- ja menot seké virheiden
korjaukset, jos ne eivét ole merkitykseltdén vahéisia;
ei iimoitettavaa

5) selvitys edellista vuotta koskevista tiedoista, jos ne eivat ole vertailukelpoisia tilinpaatos-
vuoden tietojen kanssa;

Vuokrat ja kdyttokorvaukset on aiemmin esitetty omana erdnéan tuotto- ja kululaskelmalla,
mutta vuoden 2025 tilinpaatdksessa Vuokrat ja kayttokorvaukset siirretdan kohtaan Maksulli-
sen toiminnan tuotot. Vuoden 2024 tilinpaatoksessa Vuokrat ja kayttokorvaukset olivat

584 623,45 euroa.

Samoin Satunnaiset tuotot ja kulut on aiemmin esitetty omana erénaan tuotto- ja kululaskel-
malla, mutta vuoden 2025 tilinpaatdksessa Satunnaiset tuotot ja kulut siirretaan riville Muut
kulut. Vuoden 2024 tilinp&atoksessa Satunnaiset tuotot ja kulut olivat 37 515,01 euroa.

Taseen vastaavaa puolen Rahat, pankkisaamiset ja muut rahoitusvarat eraan on tullut
uusi rivi Maksuliiketilit vuoden 2025 tilinpaatdkseen. Maksuliiketilit riville siirretdan vuo-
den 2024 tilinpaatoksesta rivit Kirjanpitoyksikon tulotilit 907 euroa ja Kirjanpitoyksikon
menotilit -502,43 euroa naiden rivien yhteissummalla 404,57 euroa.

Liikekirjanpidon tilikartan mukaisille sisaisille tileille ja kumppanikoodeille kirjataan vuo-
desta 2025 alkaen myos ne erat, joissa vastapuolena on valtion liikelaitos. Muutos joh-
tuu valtiontalouden yhdisteltyjen laskelmien laatimisesta vuodesta 2025 alkaen. Yhdis-
tellyt laskelmat laaditaan talousarviotalouden, talousarvion ulkopuolella olevien valtion
rahastojen ja valtion liikelaitosten muodostamasta kokonaisuudesta ja laskelmilta elimi-
noidaan sisdiset erat sisdisten tilien ja kumppanikoodien avulla.

Talla on vaikutusta 1&hinn tarkasteltaessa tietoja tilitasolla. Mutta ei ole vaikutusta kir-
janpitotiedoista muodostettavien tilinpaatdslaskelmien vertailtavuuteen edelliseen vuo-
teen nahden, koska sisaiset tilit siséltyvat samoaille riveille kuin ulkoiset tilit, joilla vastaa-
vat kirjaukset olivat edellisend vuonna.

Edellisiin tilikausiin kohdistuvien tase-eriin liittyvien korjausten kirjauksissa on kaytetty
aiemmin satunnaisten erien tileja. Vuodesta 2025 alkaen néissé kirjauksissa kéytetaan
oman p&&oman ryhmaan taté tarkoitusta varten perustettua tilid 20410 Edellisiin tilikau-
siin kohdistuvat tasekorjaukset, valtio.

6) selvitys tilinpaatdsvuoden jalkeisista olennaisimmista tapahtumista silté osin kuin niita
ei iimoiteta toimintakertomuksessa;
ei iimoitettavaa



49 (59)

Liite 2: Nettoutetut tulot ja menot
Momentin numero  Brutto/Netto Tilinpaatos Talousarvio Talousarvion 2025 Tilinpaatos Vertailu Siirtomaararahoja koskevat taydentavit tiedot
janimi 2024 2025 maararahojen 2025 Talousarvio
(TA+LTA:) -
Tilinpaatos
kayttoé vuonna siirto Edellisilta Kaytettdvissd Kayttd vuonna Siirretty
2025 seuraavalle vuosilta  vuonna 2025 2025 seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl. vuodelle
maararahat peruutukset)
28.30.03. Bruttomenot 115773 039,20 117732000 93251031,74 - 119525 295,22 - - 103 680 316,65
Digi- ja Bruttotulot 51 859 039,20 51800000 53593 295,22 - 53593 295,22 - 53 593 295,22
vaestodtietoviraston
toimintamenot Nettomenot 63 914 000,00 65932000 3965773652 26274263,48 65932 000,00 0,00 10429284,91 76 361284,91 50087 021,43 26 274 263,48
(Siirtomaéraraha 2 v)
31.01.01. Bruttomenot - 28 166,06 - 80 000,00 - 28 166,06
Lilkenne- ja Bruttotulot . i . i . i
viestintdministerién
toimintamenot Nettomenot 80 000 28 166,06 51 833,94 80 000,00 0,00 - 80 000,00 28 166,06 51 833,94
(Siirtomaéraraha 2 v)
33.20.52. Bruttomenot 4 413,96 - - - -
Valtionosuus Bruttotulot - - - - -
tyottdmyysetuuksien
perusturvasta Nettomenot 4 413,96 - . . .
(Arviomaéraraha)
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Liite 3: Arviomaararahojen ylitykset

Ei esitettavaa

Liite 4: Peruutetut siirretyt maararahat

Paaluokan ja tilijaottelun numero ja nimi. Peruutettu

Tilijaottelut eritelladn myontamisvuosittain. Tilijaottelu Yhteensi
28. Valtiovarainministerion hallinnonala - 516 989,08
Vuosi 2023 - 99 225,98
28.70.01. Julkisen hallinnon ICT:n ohjaus ja kehittdminen 99 225,98 -
Vuosi 2024 - 417 763,10
28.70.20. Tuottavuuden edistdminen 417 763,10 -
Paaluokat yhteensa - 516 989,08
Vuosi 2023 - 99 225,98
Vuosi 2024 - 417 763,10
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Liite 5: Henkilostdkulujen erittely
Henkiléstokulujen erittely 2025 2024 Muutos-%
Henkiléstokulut 44 450 410,10 45 652 755,15 2,63 %
Palkat ja palkkiot 44 445 822,28 45910 926,92 -3,19 %
Tulosperusteiset erat 0,00 0,00 0,00 %
Lomapalkkavelan muutos 4 587,82 -258 171,77 -101,78 %
Henkilésivukulut 8 654 742,52 8296 403,60 4,32 %
Elakekulut 7681998,83 7763 958,70 -1,06 %
Muut henkildsivukulut 972 743,69 532 444,90 82,69 %
Yhteensa 53 105 152,62 53 949 158,75 -1,56 %
Johdon palkat ja palkkiot 632 685,06 640 296,15 -1,19 %
joista tulosperusteiset erat 0,00 0,00 0,00 %
Luontoisedut ja muut taloudelliset etuudet 4 096,92 4 320,00 -5,16 %
1198,46 1200,00 0,13 %
Muu henkildstd 2 898,46 3120,00 -7,10 %
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Liite 6: Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet ja nilden muutokset

Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu kirjanpitoyksikdssa yhdenmukaisin periaattein kayttdomaisuushyddykkeiden

taloudellisen pitoajan mukaisina tasapoistoina alkuperaisesta hankintamenosta.
Varainhoitovuoden aikana ei ole tehty muutoksia poistosuunnitelmaan.

Suunnitelman mukaiset poistoajat ovat:

2 (59)

Omaisuusryhma KOM-luokka Poistomenetelma Poistoaika Vuotuinen  Jaannosarvo
vuotta poisto % €tai %
112 Aineettomat oikeudet
1120 Ostetut valmisohjelmistot ja tietojarjestelmat 1120010 Tasapoisto 5 20 0
114 Muut pitkavaikutteiset menot
1140 Itse valmistetut ja teetetyt tietojarjestelmat 1140010 Tasapoisto 5 20 0
1140020 Tasapoisto 10 10 0
119 Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat
1191 Keskeneraiset aineettomat kéyttdomaisuushankinnat 1191010 Ei poistoja
125-126 Koneet ja laitteet
1255 ICT-laitteet 1255010 Tasapoisto 3 33,3 0
1255020 Tasapoisto 5 33,3 0
1258 Audiovisuaaliset koneet ja laitteet 1258010 Tasapoisto 5 20 0
127 Kalusteet
1270 Asuinhuoneisto- ja toimistokalusteet 1270010 Tasapoisto 5 20 0
128 Taide-esineet
1280 Taide-esineet 1280010 Ei poistoja
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Liite 7: Kansallis- ja kdyttoomaisuuden seka muiden pitkavaikutteisten menojen poistot

Aineettomat hyddykkeet 110-113 Aineetto- 114 Muut pitkdvai- 119 Ennakkomaksut Yhteensa

mat oikeudet kutteiset menot ja keskenerdiset

hankinnat
Hankintameno 1.1.2025 45 000,00 99 446 026,56 3 955 640,65 103 446 667,21
Lisaykset 405 553,36 9113 427,94 11120 527,26 20 639 508,56
Vahennykset 0,00 0,00 -9518 981,30 -9518 981,30
Hankintameno 31.12.2025 450 553,36 108 559 454,50 5557 186,61 114 567 194,47
Kertyneet poistot 1.1.2025 -19 687,50 -49 518 020,56 0,00 -49 537 708,06
Véahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -76 592,23 -13 403 042,13 0,00 -13 479 634,36
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2025 -96 279,73 -62 921 062,69 0,00 -63 017 342,42
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2025 354 273,63 45 638 391,81 5557 186,61 51 549 852,05
Aineelliset hy6dykkeet 125-126 Koneet ja 127 Kalusteet 128 Muut aineelliset Yhteensa

laitteet hyodykkeet
Hankintameno 1.1.2025 0,00 41 843,50 21 357,59 63 201,09
Lisaykset 69 367,65 0,00 0,00 69 367,65
Vahennykset 0,00 -41 843,50 0,00 -41 843,50
Hankintameno 31.12.2025 69 367,65 0,00 21 357,59 90 725,24
Kertyneet poistot 1.1.2025 -12717,40 -33 474,80 0,00 -46 192,20
Véhennysten kertyneet poistot 0,00 41 843,50 0,00 41 843,50
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -13 873,53 -8 368,70 0,00 -22 242,23
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2025 -26 590,93 0,00 0,00 -26 590,93
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2025 42776,72 0,00 21 357,59 64 134,31

DIGI- JA VAESTOTIETOVIRASTO

Puh. 0295 536 000 (vaihde)

Yhteystiedot, katso www.dvv.fi

53 (59)



54 (59)

Liite 8: Rahoitustuotot ja -kulut

Ei esitettavaa

Liite 9: Talousarviotaloudesta annetut lainat

Ei esitettavaa

Liite 10: Arvopaperit ja oman paaoman ehtoiset sijoitukset

Ei esitettavaa

Liite 11: Taseen rahoituserit ja velat

Ei esitettavaa
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Liite 12: Valtiontakaukset ja -takuut sekda muut monivuotiset vastuut

Valtion takaukset ja takuut
Ei esitettavaa.

Muut monivuotiset vastuut

Taseen ulkopuoliset sopimukset ja sitoumukset, joiden arvo tilinpaatoshetkesta eteenpain laskettuna on vahintaan 500 000 euroa.

55 (59)

Talousarvio- Maararahatarve Maararahatarve Maararahatarve Maararahatarve Madrarahatarve

Euroa menot 2025 2026 2027 2028 my6hemmin yhteensi
Vuokra- ja leasingvastuut 3144 604,57 1781 340,83 1178 252,28 1178 252,28 2 557 656,88 6 695 502,27
Tavanomaiset vastuut yhteensa, menomomentteja koskevien yleisten maaraysten kohta

Toimintamenoméérérahat 3 144 604,57 1781 340,83 1178 252,28 1178 252,28 2 557 656,88 6 695 502,27
joista vastuita valtion liikelaitoksille tai talousarvion ulkopuolella oleville valtion rahastoille 2410 237,55 1052 770,31 449 681,76 449 681,76 1226 692,20 3178 826,03
Palvelusopimusvastuut 2677 384,45 1497 739,62 263 550,00 263 550,00 131 775,00 2156 614,62
Tavanomaiset vastuut yhteensd, menomomentteja koskevien yleisten maaréaysten kohta

Toimintamenoméérérahat 2677 384,45 1497 739,62 263 550,00 263 550,00 131 775,00 2 156 614,62
joista vastuita valtion liikelaitoksille tai talousarvion ulkopuolella oleville valtion rahastoille 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sopimukset ja sitoumukset yhteensa 5821 989,02 3279 080,45 1441 802,28 1441 802,28 2689 431,88 8852 116,89
joista vastuita valtion liikelaitoksille tai talousarvion ulkopuolella oleville valtion rahastoille

yhteensé 2410 237,55 1052 770,31 449 681,76 449 681,76 1226 692,20 3178 826,03
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Liite 13: Taseeseen sisaltyvat rahastoidut varat

Ei esitettavaa

Liite 14: Taseeseen sisaltymattomat rahastoidut varat

Ei esitettavaa

Liite 15: Velan muutokset

Ei esitettavaa

Liite 16: Velan maturiteettijakauma ja duraatio

Ei esitettavaa

Liite 17: Oikeiden ja riittavien tietojen antamiseksi tarvittavat muut taydentavat tiedot

Ei esitettavaa
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Liite 18: Kilpailullisen toiminnan tuloslaskelma seka kuvaus kustannuslaskennan periaatteista
TUOTOT Kuvaus kustannuslaskennan periaatteista
Kilpailullisen toiminnan myyntituotot 494 505
- . DVV:n kustannuslaskenta perustuu valtion yhteiseen kustannuslaskentamalliin.
Kilpailullisen toiminnan muut tuotot 119235 Kustannuslaskenta on toteutettu toiminto- ja jakolaskennan periaatteita noudat-
Tuotot yhteensé 613 740 taen. Kustannukset jakaantuvat ydintoimintojen valittomiin kustannuksiin seka
ydintoiminnoille vydrytettaviin vélillisiin kustannuksiin. Ydintoimintojen valittdmat
KOKONAISKUSTANNUKSET kustannukset kohdistetaan suoraan ydintoiminnoille silloin, kun se voidaan yksi-
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 44 338 selitteisesti ja taloudellisesti toteuttaa. Osa valittomisté kustannuksista, kuten
. ydintoimintojen tietojarjestelmien kustannukset, kohdennetaan ydintoiminnoille
Henkilostokustannukset 111994 asiantuntija-arvioiden mukaisesti. Valilliset kustannukset, joita ovat tukitoiminnot
Vuokrat 118 602 ja muut yhteiskustannukset, kohdennetaan aiheuttamisperiaatteen mukaisesti
, ydintoimintaan perustuen tydaikaan, palkkakustannukseen, ja asiantuntija-arvioi-
Palvelujen ostot 171097 hin. Luovutettuja maaria kdytetaan myds kustannusten jakoperusteena. DVV:n si-
Muut erilliskustannukset 21 465 salla kustannukset lasketaan samalla tavalla kaikilla eri toiminta-alueilla, eli viran-
_ _ omaistoiminnassa, maksullisessa toiminnassa ja kilpailutilanteessa markkinoilla
Erilliskustannukset yhteensa 467 496 tapahtuvassa toiminnassa. Samoja laskentaperiaatteita sovelletaan myés kehitta-
Tukitoimintojen kustannukset 113 332 mis- ja investointirahoitukseen. Valtion budjettitalouden sisdisté kauppaa ei las-
) keta tapahtuvan kilpailutilanteessa markkinoilla.
Poistot 3771
Korot 639
Muut yhteiskustannukset 0
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 117 742
Kokonaiskustannukset yhteensa 585 238
TULOS 28 502
Kaytetty MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki 0
TULOS HINTATUEN JALKEEN 28 502
Kaytettavissa ollut MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki 0
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5.2 Muu liite — Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelma

Tuotot
Maksullisen toiminnan myyntituotot
Maksullisen toiminnan muut tuotot

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Henkildstékustannukset
Vuokrat

Palvelujen ostot

Muut erilliskustannukset yht.
Erilliskustannukset yhteensa

Osuus yhteiskustannuksista
Tukitoimintojen kustannukset
Poistot

Korot

Kokonaiskustannukset yhteensa

Ylijaama (+) / Alijaama (-)

Kustannusvastaavuus %

Tydllisyysvaroin palkatun henkiléstdn
osuus kokonaiskustannuksista

Julkisoikeudelliset
suoritteet

58 (59)

Liiketaloudelliset

suoritteet

26 354 648 5104 200 31458 848 382932 31841780 21 251 456
26 320 959 5097 676 31418 634 382 442 31801076 20 600 284
33689 6 525 40 214 490 40 704 651172
1208 890 856 1209 746 330 1210076 310 101
8938 872 6440 974 15 379 846 539 869 15919715 1856 611
752 0 752 1572 2324 624 805

5530 407 889978 6420 384 6599 6426 984 6318914
1055115 19103 1074219 33976 1108 195 275412
16 734 037 7350 911 24084 948 582 347 24 667 294 9385 843
7613013 3565 034 11178 047 136 287 11314 334 21736 065
5870272 2717 409 8 587 681 136 271 8723952 2195 596
1629014 799 392 2428 406 0 2428 406 509 263
113726 48 233 161 959 16 161975 31206
24 347 050 10 915 945 35262 994 718 634 35981 628 12121 908
2007 598 -5 811744 -3 804 146 -335 702 -4 139 848 9129 548
108 % 47 % 89 % 53 % 88 % 175 %

0 0 0 0 0 0

IJ DIGI- JA VAESTOTIETOVIRASTO

Puh. 0295 536 000 (vaihde)

Yhteystiedot, katso www.dvv.fi



Toimintakertomus ja 59 (59)
tilinpaatoslaskelmat
DVV/V/00551/2026

28.2.2026

6 Allekirjoitukset
Tilinpaatds on hyvaksytty Helsingissa 28.2.2026.

Janne Viskari

Paajohtaja

Noora Kallio

Ylijohtaja

Kirjanpitoyksikon tilintarkastuksesta vastaa valtiontalouden tarkastusvirasto, joka an-
taa tarkastuksesta tilintarkastuskertomuksen.
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