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Anvandningsvillkor for yrkeskort for social- och halsovarden

Allmant

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata (MDB) ar en myndighet som uppratthal-
ler ett personregister och producerar stodtjanster for e-tjanster, notarius publicus -tjanster
och juridiska forstarkningstjanster samt férmyndarverksamhetens tjanster. Enligt lagen om
befolkningsdatasystemet och Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas certifikat-
tjanster (661/2009) har myndigheten ocksa i uppgift att producera certifierade etjanster.
Myndigheten (fram till den 31 december 2019 Befolkningsregistercentralen) har varit
lagstadgad certifikatutfardare inom halso- och sjukvarden sedan den 1 december 2010 och
lagstadgad certifikatutfardare inom socialvarden sedan den 1 april 2015 (lagen om elektro-
nisk behandling av klientuppgifter inom social- och halsovarden (784/202), lagen om
elektroniska recept (61/2007) samt lagen om befolkningsdatasystemet och Myndigheten for
digitalisering och befolkningsdatas certifikattjanster (661/2009)).

MDB beviljar de verifieringscertifikat och signeringscertifikat som ingar i yrkeskortet till sad-
ana yrkesutbildade personer inom halso- och sjukvarden som avses i lagen om yrkesutbil-
dade personer inom halso- och sjukvarden (559/1994) samt till yrkesutbildade personer
inom socialvarden som uppfyller behoérighetsvillkoren for yrkesutbildad personal inom soci-
alvarden enligt lagen (272/2005).

MDB:s verksamhet som leverantér av elektroniska identifieringstjanster och godkand till-
handahallare av betrodda tjanster regleras av Europaparlamentets och radets férordning
(EU) nr 910/2014 som trédde i kraft i september 2014 om elektronisk identifiering och be-
trodda tjanster for elektroniska transaktioner pa den inre marknaden och om upphavande
av direktiv 1999/93/EG (den s.k. eIDAS-férordningen). EIDAS-férordningen ar direkt till-
lamplig i medlemsstaterna fran och med den 1 juli 2016.

Ovan namnda EU-férordning kompletterar kommissionens genomforandeférordning (EU)
2015/1502 om faststallande av tekniska minimispecifikationer och forfaranden for tillitsni-
vaer for medel for elektronisk identifiering i enlighet med artikel 8.3 i Europaparlamentets
och radets férordning (EU) nr 910/2014 om elektronisk identifiering och betrodda tjanster
for elektroniska transaktioner pa den inre marknaden (s.k. férordningen om tillitsnivaer vid
elektronisk identifiering). Nar en tjansteleverantor uppfyller kraven i férordningen om tillits-
nivaer profilerar sig tjansteleverantéren i Finland i fraga om elektroniska identifieringstjans-
ter som en tjansteleverantér/leverantér av starka elektroniska identifieringstjanster med for-
hojd eller hog tillitsniva.

| den nationella lagen om stark autentisering och betrodda elektroniska tjanster (617/2009)
foreskrivs om tillhandahallande av tjanster for stark autentisering och betrodda elektroniska
tjanster, bl.a. elektronisk signatur och deras rattsverkningar. Lagen har andrats sa att den
motsvarar kraven i eIDAS-foérordningen och andringarna har tratt i kraft den 1 juli 2016.

Yrkescertifikat som ingar i yrkeskortet for social- och halsovarden anvands for elektronisk
identifiering och elektroniska signaturer av certifikatinnehavaren, dvs. for att garantera akit-
heten, integriteten och obestridligheten hos ett digitalt dokument eller annan information (till
exempel en anteckning i en patienthandling, ett elektroniskt recept). Autentiserings- och
krypteringscertifikatet uppfyller kraven pa identifieringsverktyg for stark autentisering.
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signeringscertifikatet, som enbart ar avsett for att genomfora signaturer, uppfyller kraven pa
signeringscertifikat. Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata garanterar att identi-
teten hos den som ansoker om certifikat ar korrekt.

Innehavaren av ett yrkescertifikat for social- och halsovarden ska vid anvandningen av cer-
tifikatet ocksa iaktta bestammelserna i lagen om elektronisk behandling av klientuppgifter
inom social- och halsovarden och lagen om elektroniska recept.

Yrkeskortet for social- och halsovarden galler i hogst fem ar.

Ibruktagandet av de elektroniska egenskaperna hos yrkeskortet for social- och halsovarden
forutsatter att yrkescertifikatet aktiveras.

Ansokan om yrkeskort for social- och halsovarden

Ansokan om ett yrkescertifikat inom social- och halsovarden forutsatter ett personligt besok
hos en organisation som fungerar som registrerare. Uppgifterna i anstkan registreras i cer-
tifikatutfardarens certifikatdatasystem.

En ansékan om yrkescertifikat godkanns i och med utfardandet av certifikatet. Om forut-
sattningar for att utfarda certifikatet saknas for sdkandens del, kan certifikatet inte utfardas
och ansoOkan avslas. S6kanden delges beslutet omedelbart och s6kanden kan da gora en
skriftlig yrkan pa andring av beslutet som riktas till certifikatutfardaren.

Vid ans6kan om certifikat kontrolleras identiteten hos den som anséker om yrkeskort med
hjalp av en giltig identitetshandling som utfardats av polisen och som &r ett identitetskort
(utfardat efter 1.3.1999) och pass. Godtagbara identifieringshandlingar ar ocksa ett giltigt
pass eller identitetskort som utfardats av myndighet i en medlemsstat inom EES, Schweiz
eller San Marino eller ett giltigt pass som utfardats av myndighet i nagot annat land. Om
sbkanden inte har namnda handlingar ska polisen kontrollera sékandens identitet pa annat
satt.

Att en yrkesutbildad person inom halso- och sjukvarden har ratt att utdva sitt yrke kontrolle-
ras i samband med ansdkan om kort i centralregistret for yrkesutbildade personer inom
halso- och sjukvarden (Terhikki) som uppratthalls av Tillstands- och tillsynsverket for social-
och halsovarden (Valvira) eller i centralregistret for yrkesutbildade personer inom socialvar-
den (Suosikki).

Ett nytt certifikat for en yrkesutbildad person inom social- och halsovarden kan sdkas nar
det féregaende certifikatet upphor att galla, om férutsattningarna for beviljande av certifika-
tet fortfarande ar i kraft. Endast certifikatinnehavaren kan anstka om ett nytt certifikat.

En yrkesutbildad person inom social- och halsovarden som har ett giltigt yrkeskort kan be-
stélla ett yrkeskort med motsvarande datainnehall i WebVartti https://haevarmenne.vrk.fi/.
Det gamla kortets giltighetstid far inte éverskrida 3 manader nar man anséker om ett nytt
kort.

Ett nytt certifikat kan ocksa sdkas om yrkesrattighetsuppgifter eller andra uppgifter som pa-
verkar certifikatets datainnehall andras eller om yrkeskortet gar sénder. Da bor certifikatin-
nehavaren kontakta registreringsstéllet och ansdka om ett nytt yrkeskort och ett nytt yrkes-
certifikat.
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Certifikatutfardaren levererar foljande till sékanden:

« ett enligt sbkandens uppgifter specificerat yrkeskort som innehaller kortinnehavarens
hemliga nyckelpar och certifikat

» aktiveringskodskuvert med vars hjalp innehavaren av yrkeskortet satter in PIN1- (autenti-
serings- och krypteringscertifikat) och PIN2-koder (signaturcertifikat) pa kortet.

Registreraren skickar dessutom en guide for anvandning av certifikatkort till certifikatsdkan-
den.

Det aktiveringskodbrev som behdvs for att ta i bruk yrkescertifikatet postas antingen till s6-
kandens hemadress eller till organisationen adresserat till kortsbkanden cirka fyra dagar
efter att kortet postats.

Ibruktagande av yrkescertifikat for social- och halsovarden

Ibruktagandet av yrkescertifikatets elektroniska egenskaper pa yrkeskortet forutsatter att
kortet aktiveras med hjalp av aktiveringskoden. Utdver yrkeskortet och aktiveringskoden
behdvs en dator, en kortlasare och ett kortlasarprogram for att ta i bruk yrkescertifikatet.
Yrkescertifikatet aktiveras med hjalp av kortlasarprogrammet mPollux DigiSign Client. Det
nyaste kortlasarprogrammet kan laddas ner gratis pa adressen https://dvv.fi/sv/kortlasar-

program.

Kortlasarprogrammet startar aktiveringsprocessen automatiskt nar yrkeskortet placeras i
kortlasaren for forsta gangen. Med hjalp av aktiveringskoden skapar anvandaren tva per-
sonliga PIN-koder for certifikatet, dvs. baskoden (PIN1) och signaturkoden (PIN2). Med
hjalp av PIN1-baskoden kan kortets anvandare identifiera sig i tjdnsterna och med PIN2-
signaturkoden kan anvandaren goéra en elektronisk signatur.

Detaljerade anvisningar om ibruktagande av yrkescertifikat finns pa MDB:s webbplats
https://dvv.fi/sv/ta-i-bruk-certifikatkortet.

Radgivningstjansten for certifikat betjanar mandag till fredag kl. 8-21 och I6rdag kl. 9-15 pa
numret 0600 96160 (Ina/msa). Tjansten ar stangd pa sdndagar och sdckenhelger. Radgiv-
ningstjansten betjanar pa finska, svenska och engelska.

Hantering av pin-koderna

Anvisningar for hur man frigér en last pin-kod och byter kod finns pa MDB:s webbplats
https://dvv fi/pin-tunnuslukujenhallinta. Om aktiveringskoden férsvinner bestalls en ny akti-
veringskod vid registreringsstallet for social- och halsovarden i samband med ett personligt
besok.

Ansvar for forvaring av yrkeskort for social- och halsovarden

Yrkeskortet och dess aktiveringskod far endast anvandas av kortinnehavaren.

Yrkesutbildade personer inom social- och halsovarden ska omsorgsfullt férvara och han-
tera sina certifikat och nyckelpar samt tillhérande koder och certifikatkort. Certifikatinneha-
varen ska se till att certifikatkortet inte férsvinner och att koderna inte réjs eller anvands pa
ett otillatet satt.
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PIN-koder som anvands for aktivering av nycklar far inte férvaras pa samma plats som cer-
tifikatkortet. Vid misstanke om att koderna rakat i handerna pa utomstaende ska certifikat-
innehavaren byta PIN-koder.

Certifikatinnehavarens ansvar for anvandningen av certifikatet upphér nar han eller hon har
meddelat sparrtjansten de uppgifter som behdvs for att sparra certifikatet och fatt ett med-
delande om sparrning av den tjansteman som mottagit samtalet. Narmare anvisningar om
sparrning av certifikat finns under Annullering av certifikat pa yrkeskortet for social- och hal-
sovarden. For att ansvaret ska upphdra maste sparranmalan goras omedelbart nar det har
konstaterats att skal fér anmalan foreligger. Vid behov kan kortinnehavaren ocksa med full-
makt befullmaktiga den som registrerar certifikatkorten att meddela att yrkeskortets certifi-
kat sparras.

Kortinnehavaren ska ta hand om yrkeskortet i enlighet med dessa anvandarvillkor och den
godkanda certifikatpolicy som ar allmant tillganglig. Yrkeskortet ska forvaras omsorgsfullt
pa ett sadant satt att det inte hamnar i utomstaendes besittning, att det inte andras och att
det inte anvands utan tillstand. Ett férfarande som strider mot denna bruksanvisning befriar
Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas eventuella ansvar foér anvandningen av
yrkeskortet.

Yrkeskortsinnehavarens ansvar

Yrkescertifikatet innehaller ett identifieringscertifikat fér personer enligt den europeiska el-
DAS-férordningen (910/2014) samt ett kvalificerat certifikat for elektroniska signaturer.

Yrkesutbildade personer inom social- och halsovarden ska férbinda sig att félja certifikatpo-
licyn nar de ansdker om och anvander yrkescertifikat for social- och halsovarden. Certifikat-
innehavaren svarar for att de uppgifter som anges vid ansékan om certifikatet ar korrekta.

Rattigheterna och skyldigheterna for den som ansdker om yrkescertifikat finns tillgangliga
innan ansdkan om yrkescertifikat undertecknas i anvandarguiden for aktivkort for social-
och halsovarden (https://dvv.fi/sv/yrkeskort-for-social-och-halsovarde), i anvandarvillkoren
for yrkeskortet for social- och halsovarden och i certifikatpolicyn (https://dvv.fi/sv/certifikat-
policydokument), dar bada parternas (certifikatutfardaren och certifikatinnehavaren) rattig-
heter och skyldigheter beskrivs. Nar den sékande anstker om yrkescertifikat godkanner
han eller hon samtidigt de allma&nna anvandarvillkoren och férbinder sig att anvanda certifi-
katen i enlighet med anvisningarna.

| ansdkningshandlingen och i bruksanvisningen namns tydligt att den som anséker om ett
yrkescertifikat intygar riktigheten hos uppgifterna med sin underskrift samt godkanner att
certifikatet skapas och publiceras enligt avtalet med kundorganisationen eller i en offentlig
katalogtjanst. P4 samma gang godkanner sdkanden reglerna och villkoren i anslutning till
anvandningen av yrkescertifikatet och forbinder sig att forvara certifikatet och PIN-koderna
omsorgsfullt samt att anmala eventuellt missbruk eller férsvunnet kort.

Yrkescertifikatet ar innehavarens elektroniska identitet och far darfor inte overlatas att an-
vandas av nagon annan.

Certifikatinnehavaren svarar for anvandningen av aktivkortet, de rattshandlingar som fore-
tas med stod av kortet och deras ekonomiska foljder.
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Kortinnehavaren far inte lamna sitt certifikatkort i kortlasaren utan tillsyn och inte i nagot fall
lata nagon annan anvanda det.

Om ett kort som innehaller ett chip blir kvar i en kortlasare finns det risk fér missbruk av yr-
kescertifikatet. Nar en terminalsession avslutas eller terminalen lamnas utan tillsyn ska cer-
tifikatinnehavaren avlagsna chipet med yrkescertifikatet fran avliasaren och pa féreskrivet
satt stanga de program som har anvants eller annars avbryta den tekniska férbindelse som
behdvs for anvandningen av certifikatet.

Om ett certifikatkort skadas, ska kortinnehavaren sparra de certifikat som ingar i det ska-
dade kortet och ans6ka om ett nytt kort fran registreringsstallet. Vid ansékan om ett nytt
certifikatkort iakttas samma forfaranden som vid forsta ansdkan om kort och certifikat.

En yrkesutbildad person inom social- och halsovarden ska meddela sparrtjansten om certi-
fikatkortet har forsvunnit eller om det finns misstanke om missbruk.

Om koden har lasts och den PUK-/aktiveringskod som behdvs for att ppna den har for-
svunnit, ska kortinnehavaren kontakta det registreringsstalle inom den offentliga social- och
halsovarden som han eller hon valt for att bestalla en ny PUK-/aktiveringskod
(https://dvv.fi/sv/yrkeskort-for-social-och-halsovarden).

Ansvar hos Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas skadestandsansvar i anslutning till pro-
duktionen av certifikattjanster bestams enligt det avtal som ingatts med kundorganisat-
ionen. Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata omfattas av certifikatutfardarens
skadestandsansvar enligt lagen om stark autentisering och betrodda elektroniska tjanster.
Vidare tillampas lampliga delar av skadestandslagen (412/1974) och lagen om elektronisk
kommunikation i myndigheternas verksamhet (13/2003).

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata ansvarar som certifikatutfardare for sa-
kerheten i hela certifikatsystemet. Utfardaren svarar for inforskaffade tjanster pa samma
satt som om utfardaren sjalv hade producerat tjansten.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata ansvarar for att yrkescertifikatet har
skapats med iakttagande av de férfaranden som anges i lagen om befolkningsdatasyste-
met och Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas certifikattjanster (661/2009),
lagen om stark autentisering och betrodda elektroniska tjanster, lagen om elektronisk kom-
munikation i myndigheternas verksamhet och certifikatpolicyn samt certifieringspraxisen
och i enlighet med de uppgifter som certifikatsbkanden har gett. Myndigheten for digitali-
sering och befolkningsdata ansvarar endast for de uppgifter som den har lagrat pa yrkes-
certifikatet.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata ansvarar for att yrkescertifikatet, nar det
anvands pa behorigt satt, kan anvandas fran dverlatelsetidpunkten under hela dess giltig-
hetstid, om det inte finns upptaget pa sparrlistan. Yrkescertifikatet dverlats till en person
som identifierats pa det satt som forutsatts vid yrkescertifikat. Certifikatinnehavaren har fatt
bruksanvisningar for yrkescertifikatet.
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Nar certifikatet skapas och undertecknas med en privat nyckel férsakrar certifikatutfardaren
att personuppgifterna i yrkescertifikatet har kontrollerats enligt de férfaranden som anges i
certifikatpolicyn och certifieringspraxisen.

Utfardaren ansvarar for at ratt persons yrkescertifikat infors pa sparrlistan och att de tas
upp pa sparrlistan inom den tid som anges i certifieringspolicyn.

Begransningar i ansvaret hos Myndigheten for digitalisering och befolknings-
data

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata ansvarar inte for skador som uppstar till
foljd av att PIN-koder, PUK-/aktiveringskoder och yrkescertifikatinnehavarens privata nyck-
lar rojs, om inte avslojandet direkt beror pa Myndigheten for digitalisering och befolknings-
datas omedelbara verksamhet.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata ansvarar for hogst de direkta skador
som orsakats innehavaren av yrkescertifikatet och forlitande parter, om skadan beror pa
myndighetens omedelbara verksamhet.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata ansvarar inte for indirekta skador eller
folidskador som orsakas innehavaren av yrkescertifikatet. Myndigheten for digitalisering
och befolkningsdata ansvarar inte heller for eventuella indirekta skador eller foljdskador
som orsakas forlitande parter eller andra avtalsparter till innehavaren av yrkescertifikatet.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata svarar inte for funktionen i de allmanna
teleférbindelserna eller datanaten, till exempel internet, eller for att en rattshandling inte
kan utféras pa grund av att verktygsinnehavarens utrustning eller programvara inte funge-
rar eller for att yrkescertifikatet anvands i strid med sitt anvandningsandamal.

Certifikatutfardaren har ratt att avbryta tjansten fér den tid andringar eller underhall av sy-
stemet utférs. Om andringar eller underhall av sparrlistan meddelas pa férhand.

Certifikatutfardaren har ratt att vidareutveckla certifikattjansten. Innehavare av yrkescertifi-
kat eller forlitande parter ska i saddana fall svara fér egna kostnaderna som foljer av detta
och utfardaren ar inte skyldig att ersatta tinnehavare eller forlitande parter for kostnader
som orsakas av utvecklingsarbetet.

Certifikatutfardaren svarar inte vid anvandningen av certifikatet for fel i en e-tjanst eller ap-
plikation som grundar sig pa certifikatet och som ar avsedd for certifikatinnehavaren och
organisationen eller fér kostnaderna for felen.

Certifikatutfardaren svarar inte for skador som orsakas av sadan verksamhet som strider
mot lag, certifikatpolicy, certifieringspraxis eller andra anvisningar som galler certifikatinne-
havaren eller organ som anvander certifieringssystemet.

Force majeure

Certifikatutfardaren ansvarar inte for skador som beror pa naturkatastrofer eller andra mot-
svarande odverstigliga forhallanden.

Sparra/annullera certifikat pa yrkeskort for social- och halsovarden
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Certifikaten pa yrkeskortet for social- och halsovarden sparras genom att ringa sparrtjans-
ten 0800 162 622 (avgiftsfri fran Finland), vid samtal fran utlandet +358 800 162 622 (+ den
lokala operatérens debitering).

Behdrig att begara sparrning av certifikat ar:

e en yrkesutbildad inom social- och halsovarden eller dennes lagstadgade foretradare
vad galler den yrkesutbildades eget certifikat

o certifikatutfardaren om forutsattningarna nedan uppfylls.
Ett certifikat sparras om:
¢ innehavaren av certifikatet begar att certifikatet sparras
o certifikatinnehavaren forlorar nagon registrerades yrkesrattighet
o yrkeskortet har skadats, férkommit eller stulits
¢ nyckelkoden och yrkeskortet har férsvunnit eller stulits
o certifikatinnehavaren har avlidit.

Certifikatinnehavaren ska utan dréjsmal begara sparrning av certifikatet i sparrtjansten nar
de ovan beskrivna forutsattningarna for sparrning av certifikatet uppfylls.

Det ar inte tillatet att anvanda eller forsdka anvanda ett certifikat efter att begaran om spéarr-
ning har gjorts.

Certifikatutfardaren kan sparra certifikatet for en yrkesutbildad person inom social- och hal-
sovarden om certifikatet har anvants i strid med certifikatpolicyn, certifieringspraxisen, la-
gen om elektronisk behandling av klientuppgifter inom social- och halsovarden eller lagen
om elektroniska recept samt férfattningar som utfardats med stéd av dem eller krav och an-
visningar som stéllts med st6d av dem.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata sparrar certifikaten om fel upptacks i
certifikatets datainnehall.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata kan sparra certifikat som undertecknats
med en privat nyckel om det finns skal att misstédnka att Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdatas hemliga nycklar har rojts eller kommit i fel hander.

Samtliga giltiga certifikat som utfardats med den réjda nyckeln ska sparras pa en eller flera
sparrlistor vilkas giltighetstid inte upphdr innan det senast sparrade certifikatets giltighetstid
har 16pt ut.

Om en privat nyckel eller annan teknisk metod som Myndigheten fér digitalisering och be-
folkningsdata anvander vid skapandet av certifikat har rojts eller annars blivit oanvandbar,
ska Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata underratta alla kortinnehavare och
Transport- och kommunikationsverket (Traficom) som fungerar som tillsynsmyndighet om
handelsen pa behdrigt satt.
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Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata kan sparra certifikatet av sarskilda skal.

Information om behandlingen av uppgifter

Vid behandling av privata uppgifter i certifikatutfardarens system foljs lagstiftningen om be-
handling av personuppgifter och integritetsskydd, bl.a. lagen om befolkningsdatasystemet
och Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas certifikattjanster (661/2009), EU:s
allmanna dataskyddsférordning (EU) 2016/679 och dataskyddslagen (1050/2018). Vid be-
handlingen av offentliga uppgifter inom certifikatutfardarens system iakttas lagen om offent-
lighet i myndigheternas verksamhet (621/1999). Certifikatutfardaren svarar fér att den pri-
vata information som behandlas i utfardarens system skyddas mot obehdrig behandling.
Utldamningen av uppgifter till myndigheter sker med stéd av lagar och férordningar eller fo-
reskrifter som meddelats med stdd av dem.

Personens identifikationskod och andra uppgifter som anmalts i ansékan sparas i MDB:s
certifikatsystem. Autentiseringscertifikat och personens identifikationskod som finns pa yr-
keskortet sparas ocksa i MDB:s offentliga katalogtjanst (https://dvv.fi/sv/certifikatkata-
logtjanst). Var och en har ratt att f& uppgifter ur den offentliga katalogtjansten pa det satt
som foreskrivs i lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet. Arkiveringstiden ar
kortets giltighetstid utokad med fem ar.

Utfardaren har for certifikattjansternas del publicerat sarskilda uppférandekoder i enlighet
med dataskyddslagstiftningen i personuppgiftslagen.

Registeransvarig och beskrivningar

Personuppgifter som ingar i yrkeskortet samlas i féljande system: befolkningsdatasystemet,
certifikatdatasystemet, tidsbestallningstjansten, sparrlistan, social- och halsovardens till-
stand och tillsynsverket Valviras centralregister éver yrkesutbildade personer inom halso-
och sjukvarden (Terhikki) och centralregistret for yrkesutbildade personer inom socialvar-
den (Suosikki). | fraga om befolkningsdatasystemet ar registeransvariga MDB och Statens
ambetsverk pa Aland, i fraga om certifikatsystemet, tidsbestallningstjansten och sparrlistan
MDB, i fraga om centralregistret for yrkesutbildade personer inom halso- och sjukvarden
(Terhikki) och centralregistret for yrkesutbildade personer inom socialvarden (Suosikki) ar
den registeransvarige Valvira.

Over registren har uppgjorts beskrivningar i enlighet med dataskyddslagen som finns till-
gangliga pa https://dvv.fi/sv/dataskyddsbeskrivningar

Dataskyddsbeskrivningarna fér MDB:s tjanster och register beskriver i detalj hur, var och
varfoér personuppgifter behandlas.

Certifikatets datainnehall

Pa yrkescertifikat som beviljas av Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata regi-

streras:
e Certifikatinnehavarens registreringsnummer
e Certifikatinnehavarens identifikationskod (tidigare SV-nummer)
o Certifikatets serienummer
o Certifikatinnehavarens for- och efternamn
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o Certifikatinnehavarens yrkesrattighetsbeteckning
e UPN
o Certifikatets giltighetstid

Narmare tekniska specifikationer av datainnehallet i certifikat finns pa webbplatsen
https://dvv.fi/sv/fineid-specifikationer

Certifikatets uppgifter och deras riktighet bekraftas med certifikatgivarens elektroniska sig-
natur.

Yrkescertifikat (autentisering) publiceras i en offentlig katalogtjanst som ar allmant tillgang-
ligt. Signeringscertifikat publiceras inte i katalogtjansten.

Genomfoérande av ratten till insyn och felbehandling enligt dataskyddslagstift-
ningen

Certifikatinnehavaren har ratt att fa uppgifter om honom eller henne, till exempel person-
uppgifter, i enlighet med gallande lagstiftning.

| Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 om skydd for fysiska personer
med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flédet av sadana uppgifter
och om upphavande av direktiv 95/46/EG (allman dataskyddsforordning), dataskyddslagen
(1050/2018) och lagen om befolkningsdatasystemet och de certifikattjanster som tillhanda-
halls av Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata (661/2009) féreskrivs det om
den registrerades ratt att kontrollera sina egna registeruppgifter och om den registrerades
ratt att férbjuda att den personuppgiftsansvarige. Begaran om ratt till insyn och rattelse av
fel enligt dataskyddslagstiftningen i personuppgiftslagen riktas till den registeransvarige for
varje register.

Den personuppgiftsansvariges ansvar och behandling av personuppgifter

Vid behandling av privata uppgifter i certifikatutfardarens system iakttas lagstiftningen om
behandling av personuppgifter och integritetsskydd. Vid behandlingen av offentliga uppgif-
ter inom certifikatutfardarens system iakttas lagen om offentlighet i myndigheternas verk-
samhet (621/1999). Certifikatutfardaren svarar for att den privata information som behand-
las i utfardarens system skyddas mot obehorig behandling. Utldmningen av uppagifter till
myndigheter sker med stdd av lagar och férordningar eller féreskrifter som meddelats med
stdd av dem.

Tillaggsuppgifter om yrkeskortet

Mer information om ansokningsforfarandet for yrkeskort finns pa adressen
https://dvv.fi/sv/yrkeskort-for-social-och-halsovarden

Certifikatpolicydokumenten for yrkeskortet finns pa adressen https://dvv.fi/sv/certifikatpoli-
cydokument

MDB:s identifieringsprinciper finns pa adressen https://dvv.fi/sv/certifikat

Programmet (mPollux DigiSign Client), som lampar sig fér byte av PIN-koder och frigé-
rande av lasta koder kan laddas ner gratis pa adressen https://dvv.fi/sv/kortlasarprogram
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Forfaranden for klagomal och avgorande av tvister

Ett yrkeskort fran MDB ar ett bevis pa ett positivt forvaltningsbeslut, ett avslag pa ansdkan
om yrkeskort ar ett bevis pa ett negativt forvaltningsbeslut. Till MDB:s beslut bifogas anvis-
ning om rattelseyrkande och besvarsanvisning.

Den som ar missndjd med MDB:s beslut kan begara omprévning av beslutet av MDB. Rat-
telseyrkandet till MDB ska goras skriftligen. Rattelseyrkandet kan formuleras fritt, men ska
innehalla de arenden och bilagor som namns i anvisningen om rattelseyrkande och besvar-
sanvisningen.

Den som fortfarande ar missn6jd med ett beslut som fattats i rattelseférfarandet kan éver-
klaga beslutet hos forvaltningsdomstolen. Andring sdks genom skriftliga besvar hos férvalt-
ningsdomstolen. Besvaren kan formuleras fritt, men ska innehalla de arenden och bilagor
som namns i anvisningen om rattelseyrkande och besvarsanvisningen. Besvar anfors hos
den férvaltningsdomstol inom vars domkrets MDB finns. Besvarstiden borjar |6pa fran den
tidpunkt nar besvarsanvisningen pa tillborligt satt har fogats till beslutet och delgivits den
sdkande.

Med stdd av avtalet om certifikattjanster for social- och halsovarden behandlas menings-
skiljaktigheter om avtalet i Helsingfors tingsratt pa finska. Meningsskiljaktigheter inom stats-
forvaltningen bilaggs genom férhandlingar mellan Parternas hégsta ledning.
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