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Ohje toimikorttisopimuksen tekemiseen

Jos haluat keskustella organisaationne korttitarpeesta tai tarvitset lisétietoa korttituotteista
ja niiden hinnoittelusta ennen sopimuksen lahettamisté, ole yhteydessa DVV:n varmenne-
palveluihin osoitteessa varmennepalvelut@dvv.fi.

Sopimustietojen tayttdaminen

Toimikorttien tilaaminen edellyttaa, ettd organisaatiolla on voimassa oleva toimikorttisopi-
mus. Toimikorttisopimus tehddan Verkkoasioinnissa osoitteessa https://asiointi.dvv.fi/.

1. Rekisterdidy ja luo organisaatiolle uusi asiakastili Verkkoasioinnissa, jos organisaa-
tiolla ei ole olemassa olevaa tilia tai haluat luoda uuden tilin toimikorttisopimusasi-
oita varten.

o Liséohje apteekeille: jos nimiisi on siirtynyt apteekki ja olet tekemassa sitéa
koskevaa toimikorttisopimusta ensimmaista kertaa, luo talléin apteekille uusi
asiakastili.

2. Siirry kohtaan Aloita uusi hakemus.

Aloita uusi hakemus
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Kuva 1: Verkkoasioinnin etusivu kirjautumisen jalkeen. Aloita uusi hakemus.

3. Valitse Julkishallinto- tai Yritykset ja Yhteisot -vélilehti. Ohjeet-osiosta voit tarkistaa,
kumpi vélilehti tulee valita.

o Lisaohje apteekeille: Apteekit valitsevat Julkishallinto-valilehden.

Ohjeet  Julkishallinto  Yritykset ja yhteisot

Haluan hakea tietoja véestétietojéarjestelmasta v
Haluan tilata toimikortteja tai palveluvarmenteita v
Haluan ilmoittaa tietoja vaestotietojarjestelméan v

Kuva 2: Valitse Julkishallinto tai Yritykset ja Yhteisot ja Haluan tilata toimikortteja tai palveluvarmen-
teita

4. Valitse Haluan tilata toimikortteja tai palveluvarmenteita.
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5. Valitse kohta Toimikorttisopimus - Hae organisaatiolle toimikortteja ja valitse Aloita.

Haluan tilata toimikortteja tai palveluvarmenteita v

Palveluvarmennehakemukset
Aloita

Hae organisaatiollesi palveluvarmenne tai jérjestelmaallekirjoitusvarmenne

Toimikorttisopimus
Alcita

Hae organisaatiollesi toimikortteja

Testikorttihakemus
Aloita

Tilaa testikortteja

Kuva 3: Valitse Toimikorttisopimus-riviltd Aloita

6. Taman jalkeen paaset aloittamaan toimikorttisopimuksen tietojen tayttamisen.
Aloita lukemalla ohjeet ja valitse sen jalkeen oikea sopimuspaketti. Hae sopi-
mus -painikkeesta saat ladattua sopimuksen nakoéispainoksen.

e Sosiaali- jaterveydenhuolto ja apteekit

Sopimusvalikossa on sosiaali- ja terveydenhuollolle useampi sopimusvaihto-
ehto. Valitse tilanteen mukaan joko kahdenvalinen asiakassopimus tai kon-
sernisopimus.

o Kahdenvélisesséa asiakassopimuksessa sopijaosapuolina ovat Digi-
ja vaestotietovirasto ja organisaatio tai muu toimija.

1. Sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatiot valitsevat sopi-
muspaketiksi joko Sote-julkinen sopimus (myds apteekit) tai
Sote-yksityinen sopimus.

2. Apteekit valitsevat sopimuspaketiksi Sote-julkinen sopimus
(myds apteekit).

o Konsernisopimuksessa sopijaosapuolina ovat Digi- ja vaestdtietovi-
rasto ja useampi organisaatio tai muu toimija, esim. kuntayhtyma tai
apteekki ja sen sivuapteekit). Taydenna kaikkien konserniin kuulu-
vien tahojen tiedot (valitse “lisda uusi sopimusosapuoli”).

1. Sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatiot valitsevat sopi-
muspaketiksi joko Sote-julkinen konsernisopimus (myds ap-
teekit) tai Sote-yksityinen konsernisopimus.

2. Apteekit valitsevat sopimuspaketiksi Sote-julkinen konserni-
sopimus (myo6s apteekit)

¢ Muut organisaatiot

o Valitse valtionhallinnon sopimus, kunnan sopimus tai yksityisen sek-
torin sopimus.

7. Sopimuspaketin valinnan jalkeen tayta organisaatiotiedot.

8. Sopimuksen tiedot
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e Jos valitsit sopimuspaletiksi sote-sopimuksen, tdydenna lomakkeelle hyvin-
vointialueen tai sairaanhoitopiirin nimi.

e Valitse listalta oikea asiakasryhma

o Liséohje apteekeille: apteekit valitsevat asiakasryhméan Terveyden-
huolto Apteekit.

e Valitse Korttien tilaaminen -kohdasta sopivin vaihtoehto.

o Jos organisaatiosi tilaa kortit itse omasta rekisterdintipisteestaan,
valitse kohta "Tilaamme Kkortit itse omasta rekisterdintipisteesta.”
Siirry kohtaan 9.

o Jos organisaatiosi valtuuttaa toisen organisaation tilaamaan kortit
puolestaan, Tayta "Hyvinvointialueen tai sairaanhoitopiirin nimi”,
"Asiakasryhma@” ja Valitse ” Valtuutamme toisen organisaation rekis-
terdintipisteen tilaamaan kortit puolestamme.” Siirry kohtaan 10.

*» Huomaa, ettd valtuutuksen tulee tapahtua saman toimialan
sisélla (esim. valtionhallinnon organisaatio voi valtuuttaa
toista valtionhallinnon organisaatiota ja sote-organisaatio vain
toista sote-organisaatiota).

a. Poikkeuksena yksityiset organisaatiot (esim. IT-talot),
jotka tarvitsevat sote henkilosto- ja toimijakortteja.
Tassa tapauksessa he valtuuttavat sote-organisaa-

tiota.
@ Sopimuksen tiedot
Hyvinvointialueen tai sairaanhoitopiirin nimi =
Merkkeja jaljells 200
Asiakasryhma* Walitse asiakasryhma3 ~
Korttien tilaaminen * (2] @ Tilaamme kortit itse omasta rekisterdintipisteesta.

Valtuutamme toisen organisaation rekistergintipisteen tilaamaan
kortit puolestamme.

Kuva 4: Valitse asiakasryhma ja korttien tilaamistapa.
9. Rekistergintipisteen tiedot
o Tayta rekisterdintipisteen/-pisteiden tiedot (Toimipaikan nimi ja Y-tunnus).

e Tayta Korttien toimitusosoite- Postinumero ja toimipaikka- ja Maa -kenttiin
rekisterointipisteen osoitetiedot. T&han osoitteeseen toimitetaan rekistergdijan
rekisterointipisteeseen tilaamat kortit.
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e Valitse, ottaako organisaationne kayttoon korttien tilaus- ja hallinnointijarjes-
telman (Vartti).

o Jos organisaationne ottaa kayttoon Vartti-jarjestelman, syota lomak-
keelle rekisterdintipisteen ulkoinen IP-osoite. IP-osoite tarvitsee il-
moittaa vain silloin, jos rekisterdintipisteen/-pisteiden julkista IP-0soi-
tetta ei ole aiemmin avattu Vartti-likenteelle. Voit tarvittaessa ohittaa
kentan syottamalla kenttaan jonkin merkin.

Rekisterdintipisteen tiedot *

Toimipaikan nimi 2]
Merkkeja jaljella 30
Y-tunnus ™
Merkkeja jaljella 11
Korttien toimitusosoite (7]
Merkkeja jaljella 35
Postinumero ja -teimipaikka
Maa Suomi “

Toimikortit lahetetdan vastuurekistersijlle osoitettuina ja hdn toimii rekisterdintiasioissa myds
yhteyshenkiléni DVV:hen pain.

Rekisterdijan (korttien vastaanottajan) nimi 7]
Merkkeja jaljella 100
Rekisterdijan sahképostiosoite *
Merkkeja jaljella 50
Rekisterdijan puhelinnumero
Merkkeja jaljella 200
Organisaatiomme ottaa korttien tilaamista Kylla
varten kayttoon Vartti- Ei

varmennetietojarjestelman. *

Kyseisen toimipisteen tydntekijamaira (2]

Kuva 5: Tayta hakemukselle rekistergintipisteen tiedot

10. Valtuutus
(Jos organisaationne tilaa kortit itse Vartista, siirry ohjeen kohtaan 12.)

e Valtuutettavalla organisaatiolla tulee olla voimassa oleva DVV:n toimikorttisopi-
mus, jotta organisaation valtuuttaminen on mahdollista.

e Sovi valtuutuksesta etukateen sen organisaation kanssa, jota haluatte valtuut-
taa. Pyyda valtuutettavalta organisaatiolta heidan asiakasnumeronsa. Valtuutta-
manne organisaatio voi tarkistaa asiakasnumeronsa Verkkoasiointi-tililtaan tai
laskulta. Jos valtuutettava organisaatio ei |0yda asiakasnumeroaan, he voivat
tiedustella sitd DVV:Ita osoitteesta varmennepalvelut@dvv.fi.

e Sy0ta valtuutettavan organisaation asiakasnumero Sopimuksen asiakasnumero
-kenttaan.
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() sopimuksentiedot
Asiakasryhma Valitse asiakasryhma ~
Korttien tilaaminen = (-] Tilaamme kortit itse omasta rekisterdintipisteesta.

@ Valtuutamme toisen organisaation rekisterdintipisteen tilaamaan
kortit puolestamme.

Sopimuksen asiakasnumero * 2]

Vahvista asiakasnumero
Kuva 6: Tayta sopimuksen tiedot ja lisaé valtuutettavan organisaation asiakasnumero. Valitse
Vahvista asiakasnumero.

¢ Valtuuttamanne organisaatio hyvaksyy ja allekirjoittaa valtuutuksen oman orga-
nisaationsa Verkkoasiointi-tililla, kun DVV on kasitellyt sopimuksen.

¢ Huomaa: Kun saatte DVV:n paatoksen toimikorttisopimuksestanne, vie viela
noin 1-2 viikkoa, kunnes valtuutettu organisaatio nédkee organisaationne tiedot
tilausvalikossaan. Taméan jalkeen henkildstonne voi alkaa varata aikoja rekiste-
réintipisteelta.

11. Ehtojen hyvaksyminen
e Hyvéksy sopimus ja sen liitteet.

o Kuntien, Valtionhallinnon ja Yksityisen sektorin sopimusten liitteet
I6ytyvét osoitteesta https://dvv.fi/varmenteet-ja-kortit-organisaatioille.

o Sote-organisaatioiden sopimusten liitteet I106ytyvat osoitteesta
https://dvv.fi/sosiaali-ja-terveydenhuollolle.

Olen lukenut sopimukset liitteineen. Hyvaksyn ja sitoudun noudattamaan sitoutumislomakkeessa mainittujen sopimusten ja
niiden liitteiden ehtoja. Sopimus tulee voimaan, kun asiakas on hyvaksynyt sopimukset ehtoineen, lahettanyt asian kasiteltavaksi

DVV:lle ja DVV on saattanut asian paatokseen. *

Kuva 7: Lue ja hyvaksy sopimukset liitteineen

12. Laheta sopimus Laheta DVV:lle -painikkeesta.

e DVV késittelee sopimuksen ja ilmoittaa sen voimaantulosta hakijalle sahko-
postitse.

13. Sopimuksen allekirjoittaminen

Sopimus allekirjoitetaan verkkoasioinnissa sopimuksen kasittelyn jalkeen.
Ohje sopimuksen allekirjoittamiseen 16ytyy DVV:n verkkosivuilta
https://dvv.fi/toimikorttisopimus-ohjeet
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