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Beslut om inférande av automatiserat beslutsforfarande:
Namnandringar, paforande av avgifter i Namnandringstjansten

Myndighet som ansvarar for Myndigheten fér digitalisering och befolkningsdata
beslutsforfarandet

Beslutsforfarande Inhemska livshandelser, Namnandringar, paférande av avgifter i
Namnandringstjansten

Datum da beslutsforfarandet Det automatiska beslutsférfarandet har inforts innan
inférdes automationslagstiftningen tradde i kraft.
Beslutsdatum 9.9.2024

Beslut

Genom detta beslut enligt 28 d 8§ i lagen om informationshantering inom den offentliga forvaltningen
(informationshanteringslagen, 906/2019) har Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata
beslutat att inféra ett automatiserat beslutsforfarande for paférande av avgifter for ansokningar om
namnandring som goérs i Namnandringstjansten (Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas
e-férvaltningstjanst).

Motivering

Inledning

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata har i detta beslut beddémt férutsattningarna for att
inféra ett automatiserat beslutsférfarande. Myndigheten har i bedémningen beaktat kraven i lagen om
for- och efternamn (946/2017), lagen om grunderna for avgifter till staten (150/1992, nedan
avgiftslagen), forvaltningslagen  (434/2003), informationshanteringslagen, den allmanna
dataskyddsforordningen (dataskyddsférordningen, (EU) 2016/679) och 6vrig lagstiftning.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata anser pa de grunder som beskrivs nedan att
beslutsforfarandet till alla delar uppfyller forutsattningarna for att inféra ett automatiserat
beslutsforfarande.

Bestammelser om paférande av avgifter

Bestammelserna om de allménna grunderna for avgifter for offentligrattsliga prestationer finns i
avgiftslagen. Med stoéd av 11 a§ 1 mom. i avgiftslagen meddelas inget forvaltningsbeslut om
paforande av avgift. Enligt momentet ska de bestammelser som avgiften grundar sig pa framga av ett
verifikat eller en annan handling som géller paférandet av avgiften. Enligt 11 a § 3 mom. i avgiftslagen
ska myndigheten d& avgiften paférs ge
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anvisningar om hur man begar omprovning enligt 11 b 8. Avgiftsbeslutet &ar till sin karaktar
sjalvstandigt i forhallande till den offentligrattsliga prestation som avgiften galler (se RP 203/1998 rd,
s. 7)

Enligt 28 § 1 mom. i lagen om for- och efternamn (946/2017) finns bestammelserna om de allméanna
avgiftsgrunderna i avgiftslagen, badde om vilka prestationer av Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata som ar avgiftsbelagda och om storleken pa avgifterna. Enligt 28 § i lagen om f6r- och
efternamn tas ingen avgift ut for behandling av en anmalan. For beslut som fattas pa ansokan tas
daremot en avgift ut, med de undantag som anges i samma paragraf. Avgifternas storlek bestams i
finansministeriets arliga férordning om avgifter for prestationer som tillhandahalls av Myndigheten for
digitalisering och befolkningsdata (nedan avgiftsférordningen).

Forutsattningar enligt forvaltningslagen

Forutsattningar foér automatiserat avgérande av ett arende

Enligt 53 e § 1 mom. i férvaltningslagen ar det friga om ett automatiserat avgérande nar en myndighet
genom automatisk databehandling tréffar ett avgérande som avslutar behandlingen av ett &rende utan
att avgdrandet granskas och godkanns av en fysisk person. Enligt 2 mom. i ndmnda paragraf kan en
myndighet avgora ett &rende automatiserat, nar det i a&rendet inte ingar omstandigheter som férutsatter
prévning fran fall till fall eller nar de omstandigheter i drendet som forutsatter sddan proévning har
bedomts av en tjansteman eller ndgon annan som handlagger drendet. Avgérandena ska grundas pa
behandlingsregler som har utarbetats med stdd av tillamplig lag och enligt férhandsprévning.

Nar avgiften pafors ar det fraiga om avgorande av arendet pa det satt som avses i 7 kap. i
forvaltningslagen, aven om inget skriftligt forvaltningsbeslut meddelas i arendet. Undantaget fran
kravet pa att meddela ett skriftligt forvaltningsbeslut foreskrivs i avgiftslagen. Forutsattningarna for
automatiserat avgoérande blir darfor tillampliga d& avgifter paférs automatiskt.

Det automatiserade beslutsforfarandet for paforande av avgifter grundar sig p& behandlingsregler som
Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata har upprattat. Behandlingsreglerna styr
handlaggningen och det automatiserade avgorandet. Behandlingsreglerna har utarbetats sa att det
automatiserade avgorandet i varje enskilt fall leder till ett slutresultat som foljer lagen om fér- och
efternamn, avgiftslagen, avgiftsférordningen och annan tillamplig lagstiftning.

Beslut om paférande av avgifter innefattar ingen prévning fran fall till fall. En ansékan som lamnas i
Namnandringstjansten betalas i samband med inlamningen. Avgiften bestams automatiskt utifran de
val som sOkanden gor i tjansten.

Det automatiserade beslutsforfarandet galler enbart ansékningar som lamnats till Myndigheten for
digitalisering och befolkningsdata via Namnandringstjansten (Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdatas e-forvaltningstjanst). Namnandringstjansten handleder anvandaren och séakerstéller
den inlamnade ansokan innehaller alla de uppgifter som ar nodvandiga for att arendet ska kunna
handlaggas och avgodras automatiserat.

Rattsskyddsvillkor vid automatiserat avgérande

Enligt 53 f 8§ 1 mom. i forvaltningslagen ar en forutsattning for automatiserade avgdranden att den
fysiska person som avgorandet avser avgiftsfritt till alla delar far begéara omprovning av avgorandet
genom en omprévningsbegaran enligt 7 a kap. eller ett jamfoérbart rattsmedel
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som behandlas hos den myndighet som har fattat beslutet eller hos en myndighet som hor till samma
personuppgiftsansvarige som den beslutande myndigheten.

Vid beslut om péaférande av avgifter har parterna mgjlighet att begara omprévning i enlighet med
11 b &8 1 mom. i avgiftslagen. Rattsskyddsforutsattningen uppfylls alltsd vad galler paférandet av
avgifter.

Meddelande om automatiserat avgérinde

Med stod av 53 g § 1 mom. i forvaltningslagen ska det av forvaltningsbeslutet framga om arendet har
avgjorts automatiserat samt var det beslut om inférande som avses i 28d§ i
informationshanteringslagen finns att tillga. Enligt 53 g 8 2 mom. i férvaltningslagen ska, om det inte
meddelas nagot forvaltningsbeslut i &rendet med stéd av ndgon annan lag, de uppgifter som avses i
53 g § 1 mom. i forvaltningslagen och information om vilka uppgifter som ligger till grund for det
automatiserade avgorandet dock meddelas parten p& ndgot annat satt senast nar behandlingen av
arendet avslutas.

Med stdd av 11 a§ 1 mom. i avgiftslagen meddelas inget forvaltningsbeslut om paférandet av
avgiften, utan endast ett verifikat. Parterna informeras om det automatiserade avgorandet pa det satt
som avses i forvaltningslagen.

Forutsattningar enligt informationshanteringslagen

Dokumentation av uppaqiftsférdelning och behandlingsregler

Enligt 28a8 1mom. i informationshanteringslagen ska myndigheten dokumentera
uppgiftsfordelningen mellan de personer som ansvarar for att skyldigheterna enligt 6 a kap. i
informationshanteringslagen fullgérs. Myndigheten foér digitalisering och befolkningsdata har
dokumenterat uppgiftsférdelningen i en separat handling. Uppgiftsférdelningen grundar sig pa
arbetsordningen, uppgiftsbeskrivningarna och andra handlingar.

Enligt 28a8 2mom. i informationshanteringslagen ska myndigheten sakerstilla att
behandlingsreglerna for automatiserade beslutsférfaranden dokumenteras sa tydligt och heltackande
att deras lagenlighet kan pavisas. Av behandlingsreglerna ska sarskilt framga hur man sakerstaller att
beslutsforfarandet ar icke-diskriminerande, hur &arendet utreds tillrackligt och korrekt, inklusive
hérande, hur avgorandet motiveras eller varfor det inte behdver motiveras.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata har utarbetat en dokumentation enligt 28 a §
2 mom. i informationshanteringslagen som anger hur det automatiserade beslutsférfarandet fungerar.
I dokumentationen beskrivs alla skeden i det automatiserade beslutsférfarandet som paverkar hur
arendet avgors samt behandlingsreglerna for varje skede. | fraga om behandlingsreglerna beskrivs de
urvalsfaktorer utifran vilka arendet styrs till automatiserat avgérande. | behandlingsreglerna beskrivs
ocksa varfor just dessa urvalsfaktorer har valts. | dokumentationen ges en beskrivning av den
lagstiftning som tillampas p& det automatiserade beslutsférfarandet och en bedémning av hur man
sakerstaller att beslutsforfarandet ar icke-diskriminerande. | behandlingsreglerna slads ocksa fast
ocksa hur drendet anses ha blivit utrett tillrackligt och korrekt och varfor parterna inte behéver horas
eller beslutet motiveras. Likasd beskrivs uppgifter som behovs for att avgéra &arendet,
informationskallorna och férfarandena for inhamtning av dessa uppgifter, samt hur det sékerstélls av
att uppgifterna ar aktuella och felfria. Dokumentationen anger ocksd hur det automatiserade
beslutsférfarandet kvalitetssékras och hur informationssakerhetskraven uppfylls.
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P& det satt som foreskrivs i 28 a § 3 mom. i informationshanteringslagen har dokumentationen av
behandlingsreglerna som avses i 28 a 2 mom. i informationshanteringslagen och dess laglighet
granskats, och dokumentationen har godkants. Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata
bevarar den godkanda dokumentationen av behandlingsreglerna i minst fem ar fran bérjan av
kalenderaret efter att det automatiserade beslutsférfarandet tagits ur bruk.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata har i enlighet med 28a8§ 4 mom. i
informationshanteringslagen sakerstallt att man i minst fem ar efter att ett arende avgjorts kan visa
vilka behandlingsregler for automatiserade avgoranden som tillampats pa ett enskilt a&rende, detta pa
basis av dokumentationen av behandlingsreglerna och de informationssystem som anvants for att
avgora arendet.

Kvalitetssakring, kvalitetskbntroll och hantering av fel$ituationer

Enligt 28b § i informationshanteringslagen ska myndigheten innan ett automatiserat
beslutsforfarande inférs och nar forfarandet andras under anvandningstiden sakerstélla att forfarandet
motsvarar den dokumentation som avsesi28 a § 2 mom., dvs. behandlingsregler som uppréttats dver
forfarandet. Dessutom ska myndigheten sakerstélla ett gott sprakbruk i automatiserat upprattade
handlingar som ges till parterna och att de centrala atgarderna inom kvalitetssakringen har
dokumenterats.

Enligt 28 c § i informationshanteringslagen ska myndigheten Gvervaka kvaliteten och innehallets
felfrinet i arenden som avgoérs automatiserat. | bestammelsen foreskrivs ocksd om riskhantering och
planering av férfarandet for att korrigera upptéackta fel.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata har dokumenterat metoderna for kvalitetssakring
och kvalitetskontroll och faststéllt vilkka personer som ansvarar for kvalitetssakring och
kvalitetskontroll.

Innan det automatiserade beslutsforfarandet togs i bruk har Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata genom omfattande testning forsakrat sig om att det automatiserade
beslutsférfarandet motsvarar behandlingsreglerna. Dessutom har myndigheten férsékrat sig om att ett
gott sprak anvands i de handlingar som upprattas automatiserat, och spraket i myndighetens beslut
vardas regelbundet.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata har dokumenterat hur det automatiserade
beslutsforfarandet Overvakas efter inforandet. Utbver en omfattande automatiserad testning
genomfdrs kvalitetskontrollen i regel &ven genom att slumpmassigt vélja vissa automatiserat avgjorda
arenden for manuell granskning. Forfarandena fér hantering av eventuella felsituationer har planerats
och dokumenterats.

Information

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata informerar pa sin webbplats s& som det forutséatts
i 28 e § i informationshanteringslagen om vilka &renden som avgors automatiserat, grunderna for det
automatiserade beslutsforfarandet och andra uppgifter som ar centrala med avseende pa kundens
rattigheter. Det gallande beslutet om inférande publiceras pad adressen www.dvv.fi/sv/beslut-om-
inforande. Man kan ocksd f& inférandebeslutet och information om det automatiserade
beslutsforfarandet genom att bestka kundtjansten pa ett av myndighetens servicestallen eller genom
att ringa telefontjansten.

Anvéandning av uppqifter
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Enligt 28 f § i informationshanteringslagen ska myndigheten utifran en riskbedomning genom lampliga
tekniska atgarder sakerstalla att de uppgifter som anvands vid det automatiserade beslutsforfarandet
ar uppdaterade och felfria.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata har utifrin en riskbeddmning utvarderat hur
uppdaterade och felfria de uppgifter som anvands vid det automatiserade beslutsférfarandet ar, och
genomfort de tekniska atgarder som beddmts vara nodvandiga for att framja kvaliteten pa saval
ansokan som de uppgifter som anvands vid handlaggningen av arendet.

Det automatiserade beslutsforfarandet galler enbart paférande av avgifter vid ansokningar som
lamnats till Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata via Namnéndringstjansten.
Namnandringstjansten handleder anvandaren och sakerstaller den inlimnade anstkan innehaller alla
de uppgifter som ar ndédvandiga for att &rendet ska kunna handlaggas och avgéras automatiserat.
Vid handlaggningen av en ansékan om namnandring och paforande av avgifter for anstkan anvands
uppgifter ur befolkningsdatasystemet. Uppgifterna i befolkningsdatasystemet hélls uppdaterade tack
vare omfattande bestammelser om anmaélningsskyldighet och réatt till information, vilket sakerstaller att
uppgifterna ar uppdaterade och felfria.

Dataskyddslagstiftningen

Automatiserat beslutsfattande

Automatiserat beslutsfattande som galler fysiska personers arenden ska ocksa uppfylla kraven i
dataskyddsforordningen.

Artikel 22 i dataskyddsférordningen forutséatter nationell lagstiftning om automatiserat individuellt
beslutsfattande. Den nationella réttsliga grunden for automatiserat beslutsfattande finns i 8 b kap. i
forvaltningslagen och 6 a kap. i informationshanteringslagen. Med denna lagstiftning har man faststallt
vilka skyddsatgarder som ska iakttas vid automatiserat beslutsfattande. Beslut som fattas i det
beslutsférfarande som avses i detta inforandebeslut grundar sig pa den har lagstiftningen och uppfyller
villkoren i artikel 22 i dataskyddsférordningen.

Enligt dataskyddsforordningen ska skyddsatgarderna for automatiserade avgéranden omfatta bland
annat ratten for den registrerade att kréava att en manniska medverkar i behandlingen av uppgifterna.
| ett arende som galler paforande av avgifter har parterna mojlighet att begara omprévning i
avgoOrandet.

Den allméanna dataskyddsférordningen utgdr inte ett absolut férbud mot automatiserat beslutsfattande
som galler barn (se tex. RP 145/2022, s 13). Ett barn 6ver 15 ar kan betala och goéra en
namnéndringsansdkan i Namnandringstjinsten. Regeringens proposition betonar myndigheternas
skyldighet att vid utformningen av behandlingsreglerna bedéma lagligheten i det automatiserade
beslutsfattandet med avseende pa bade materiell och processuell lagstiftning, vilket &ven inbegriper
beaktande av barnens stallning. | behandlingsreglerna for forfarandet har beaktats att férfarandet
ocksa kan galla barn.

Information till den registrerade

Bestammelser om den personuppgiftsansvariges informationsskyldighet och férfarandena i anslutning
till den finns i artiklarna 12, 13 och 14 i dataskyddsférordningen. Den personuppgiftsansvarige ska
direkt med stdd av dataskyddsforordningen informera den registrerade om det automatiserade
beslutsfattandet. Syftet med bestammelserna i dataskyddsférordningen &r att den registrerade ska fa
en fullstandig och tydlig
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helhetshild av behandlingen av personuppgifter. | detta ingar en skyldighet att pa férhand i arendets
inledningsskede informera den registrerade om att beslut i arendet kan fattas automatiserat.

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata har i det automatiserade beslutsférfarandet beaktat
bestammelserna om information till den registrerade. Den som ansdker om namnandring far de
uppgifter hen behdéver om mojligheten till automatiserat avgérande bade via Namnandringstjansten
och p& myndighetens webbplats. Sokanden informeras i Namnandringstjansten om att ansokan kan
avgoOras automatiserat d& ansokningstypen omfattas av det automatiserade beslutsforfarandet.
Sokanden informeras ocksa om att paforandet av avgifter avgors automatiserat vid alla ansokningar
om namnandring. Sokanden informeras ocksa om att det finns mer information om det automatiserade
beslutsforfarandet pa myndighetens webbplats.

Konsekvensbeddmning om dataskydd

| artikel 35 i dataskyddsférordningen foreskrivs om konsekvensbedémning avseende dataskydd.
Enligt punkt 3a i artikeln ska en konsekvensbedomning av dataskyddet goras sarskilt da
behandlingen av personuppgifter innebar en systematisk och omfattande beddmning av fysiska
personers personliga aspekter som grundar sig p& automatisk behandling, inbegripet profilering, och
pa vilken beslut grundar sig som har rattsliga foljder for fysiska personer eller pa liknande satt i
betydande grad paverkar fysiska personer.

Innan det automatiserade beslutsforfarandet togs i bruk har Myndigheten foér digitalisering och
befolkningsdata utarbetat och godkant en sddan konsekvensbedémning som avses i
dataskyddsforordningen.

Forteckning 6ver handlingar som ligger till grund for inférandebeslutet

Beslutet om inférande grundar sig pa féljande handlingar:

* dokument DVV/V/01457/2024 om  uppgiftsfordelningen enligt 28a8 1mom. i
informationshanteringslagen

* dokumentation DVV/V/01457/2024 av behandlingsregler enligt 28a8 2mom. i
informationshanteringslagen

* dokumentation DVV/V/01457/2024 om  kvalitetssékring enligt 28c8§ 3 mom. i
informationshanteringslagen och om  kvalitetskontroll  enligt 28c8§ 2mom. i
informationshanteringslagen

*  konsekvensbeddmning avseende dataskydd DVV/V/00283/2023

Forvaringstid

Om det automatiserade beslutsférfarandet tas ur bruk, bevarar Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata detta inférandebeslut i minst fem ar efter att beslutsforfarandet togs ur bruk.
Tidsfristen borjar [6pa fran ingangen av kalenderaret efter att forfarandet togs ur bruk. Foérvaringstiden
grundar sig pa 28 d § 3 mom. i informationshanteringslagen.

Andringssokande
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Andring i detta inférandebeslut far inte sokas (6 § 2 mom. i lagen om rattegang i forvaltningsarenden
(808/2019)).

Kontaktuppgifter

Mer information om inférandebeslutet f&s pa adressen namn@dvv.fi. Narmare information om hur och
genom vilka kanaler man kan begara ytterligare uppgifter finns pa Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdatas webbplats.

Beslutsfattare

Enligt arbetsordningen for Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata har enhetsdirektéren
beslutanderatt i &renden som géller anvandning av automatiserat beslutsforfarande enligt 28 d § i
informationshanteringslagen (inférandebeslut). Vid Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata
avgors arendena efter foredragning. Foredragande for detta beslut ar tjanstedgaren for tjansten
Inhemska livshandelser och beslutsfattare direktdren for enheten Befolkningsdatatjanster.

Heidi Rantatulkkila

direktor

Laura Mattila

haradsskrivare

| ———m Tfn 0295 536 000 (vaxel) Kontaktuppgifter, se www.dvv.fi


http://www.dvv.fi/
mailto:namn@dvv.fi

Asiakirjan sahkoinen allekirjoitus
Elektronisk underskrift av dokument

Electronic Signature of 3 document
Asia / Arende / Case

DVV//01457/2024 Automaattisen ratkaisumenettelyn asiakirjat (AURA): Nimenmuutokset,
maksun maaraaminen Nimenmuutospalvelussa

Asiakirja / Dokument / Document

DVW/01457/2024-1 Kayttddnottopaatds_Nimenmuutokset_ maksun maarddminen Ni-
menmuutospalvelussa.docx

Seuraavat henkilot ovat allekirjoittaneet taman asiakirjan sdahkoisesti /
Foljande personer har undertecknat denna handling elektroniskt /
This document has been signed electronically by the following persons:

Signed by:Rantatulkkila Heidi 91163581N  Signed by:Mattila Laura 91136209P

2024-09-09 01:30:06 EET 2024-09-09 02:10:56 EET
Puh. 0295 536 000 (vaihde) Yhteystiedot, katso www.dvv.fi
Tfn. 0295 536 000 (véxel) Kontaktuppgifter, se www.dvv fi/sv

Tel. +358 295 536 000 (switchboard) Contact information see www.dvv.fifen



	Införandebeslut
	Beslut om införande av automatiserat beslutsförfarande: Namnändringar, påförande av avgifter i Namnändringstjänsten
	Beslut
	Motivering
	Inledning
	Bestämmelser om påförande av avgifter
	Förutsättningar enligt förvaltningslagen
	Förutsättningar enligt informationshanteringslagen
	Dataskyddslagstiftningen

	Ändringssökande
	Kontaktuppgifter
	Beslutsfattare


