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Beslut om införande av automatiserat beslutsförfarande: Utfär-
dande av certifikat, certifikaten Document Verifier (DV) och In-
spection System (IS) för rese- och uppehållshandlingar 

 

Myndighet som ansvarar för be-
slutsförfarandet 

Myndigheten för digitalisering och befolkningsdata 

Beslutsförfarande Utfärdande av certifikat, certifikaten Document Verifier (DV) 
och Inspection System (IS) för rese- och uppehållshand-
lingar 

Datum då beslutsförfarandet in-
fördes 

Det automatiska beslutsförfarandet har införts innan auto-
mationslagstiftningen trädde i kraft. 

Beslutsdatum 08.11.2024 

 

Beslut  

Enligt 28 d § i lagen om informationshantering inom den offentliga förvaltningen (informat-
ionshanteringslagen, 906/2019) har Myndigheten för digitalisering och befolkningsdata 
(MDB) fattat ett beslut om att införa ett automatiserat beslutsförfarande, där det är fråga om 
Document Verifier (DV - och Inspections Systems (IS) -certifikat för rese- och uppehållsdo-
kument som juridiska personer som representerar staten beviljats av MDB. Det automatise-
rade förfarandet gäller utländska DV-certifikat (rätt att läsa av fingeravtryck för pass, identi-
tetskort och uppehållstillstånd) och finska och utländska IS-certifikat (avläsning av maskin-
läsbara resedokument (MRTD, Machine Readable Travel Documents) som beviljats av 
MDB. Det beslutsförfarande som avses i beslutet om ibruktagande används för avgöranden 
som fattas på basis av ansökningar om DV- och IS-certifikat. 

Motivering 

Inledning  

MDB har med detta beslut om införande bedömt förutsättningarna för att införa ett automa-
tiserat beslutsförfarande. Myndigheten för digitalisering och befolkningsdata har i sin be-
dömning beaktat lagstiftningen om certifikattjänster (lagen om befolkningsdatasystemet och 
Myndigheten för digitalisering och befolkningsdatas certifikattjänster (661/2009), lagen om 
identitetskort (663/2016), Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2019/1157 om 
säkrare identitetskort för unionsmedborgare och uppehållshandlingar som utfärdas till un-
ionsmedborgare och deras familjemedlemmar när de utövar rätten till fri rörlighet, dvs. EU:s 
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ID-förordning, rådets förordning (EG) nr 2252/2004 om standarder för säkerhetsdetaljer 
och biometriska kännetecken i pass och resehandlingar som utfärdas av medlemsstaterna, 
dvs. EU:s passförordning, passlagen (671/2006), utlänningslagen (301/2004), samt förut-
sättningar som föreskrivs i förvaltningslagen (434/2003), informationshanteringslagen samt 
i den allmänna dataskyddsförordningen (EU) 2016/679). 

 
MDB anser på de grunder som nämns nedan att ifrågavarande beslutsförfarandet till alla 
delar uppfyller förutsättningarna för att införa ett automatiserat beslutsförfarande. 

Lagstiftning om certifikattjänster  

Lagen om befolkningsdatasystemet och de certifikattjänster som tillhandahålls av Myndig-
heten för digitalisering och befolkningsdata (661/2009), särskilt 6 kap., innehåller bestäm-
melser om produktion och tillhandahållande av MDB:s certifikattjänster för allmänheten. 

Enligt 6 § i lagen ska Myndigheten för digitalisering och befolkningsdata tillhandahålla riks-
omfattande tjänster inom certifierad elektronisk kommunikation. Avsikten är att tjänsterna 
och prestationerna ska möjliggöra, genomföra och trygga samhällets funktioner och inform-
ationsförsörjning samt trygga möjligheterna för samhällsmedlemmarna att göra sina rättig-
heter gällande och fullgöra sina skyldigheter. 

I 61 § i lagen föreskrivs om MDB:s möjlighet att producera certifikattjänster för olika ända-
mål. 

Lagen om identitetskort (663/2016) innehåller bestämmelser om identitetskort som resedo-
kument. 

2 § Identitetskort som resedokument 

Ett identitetskort som utfärdats för en finsk medborgare kan i enlighet med bestämmelser 
som utfärdats med stöd av 2 § 1 mom. i passlagen (671/2006) användas som resedoku-
ment i stället för pass. 

Det som föreskrivs i 1 mom. gäller inte ett identitetskort för minderårig, ett temporärt identi-
tetskort som avses i 15 § eller ett identitetskort som avses i 17 § 3 mom. 

5 § Identitetskortets tekniska del och dess innehåll 

Utöver de uppgifter som avses i 1 mom. lagras i den tekniska delen på ett identitetskort 
som avses i 2 § 1 mom. även kortinnehavarens ansiktsbild och fingeravtryck, inklusive be-
hövliga tilläggsuppgifter och annan information. Bestämmelser om lagring av uppgifter finns 
i Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2019/1157 om säkrare identitetskort för 
unionsmedborgare och uppehållshandlingar som utfärdas till unionsmedborgare och deras 
familjemedlemmar när de utövar rätten till fri rörlighet, nedan EU:s förordning om identitets-
kort. 

Ett identitetskort för minderårig och ett temporärt identitetskort har inte någon sådan tek-
nisk del som avses i denna paragraf. 

5 b § Informationssäkerhet för uppgifterna i identitetskortets tekniska del 

Polisstyrelsen ska se till att de uppgifter som lagras i den tekniska delen på ett identitets-
kort skyddas mot intrång och mot olovlig avläsning, modifiering och användning och övrig 
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olovlig behandling, i enlighet med EU:s förordning om identitetskort och de bestämmelser 
som utfärdats för tillämpning av den. 

Utrikesministeriet ska se till att de uppgifter som lagras i den tekniska delen på ett identi-
tetskort som utfärdats av en finsk beskickning som avses i 9 § skyddas mot intrång och 
mot olovlig avläsning, modifiering och användning och övrig olovlig behandling, i enlighet 
med EU:s förordning om identitetskort och de bestämmelser som utfärdats för tillämpning 
av den. 

Certifikat som hänför sig till säkerställandet av äktheten och integriteten hos uppgifterna i 
den tekniska delen eller som behövs för avläsning av fingeravtryck utfärdas av Myndig-
heten för digitalisering och befolkningsdata. Myndigheten för digitalisering och befolknings-
data ska  se till att medborgarcertifikatet är informationssäkert. 

8 § Riktigheten av uppgifterna i ett identitetskort och kontroll av uppgifterna 

Den myndighet som utfärdar ett identitetskort svarar för att uppgifterna i identitetskortet 
stämmer överens med ansökan. Uppgifterna om sökanden i den tekniska delen ska 
stämma över ens med motsvarande visuellt synliga uppgifter på identitetskortet. 

Myndigheten för digitalisering och befolkningsdata svarar endast för de uppgifter i ett identi-
tetskort som den har lagrat på kortet. 

Passlagen (671/2006) innehåller bestämmelser om pass som resedokument. 

2 § Styrkande av rätt att resa 

Finska medborgare styrker sin rätt att resa ut ur landet och komma in i landet med pass, 
om inte något annat följer av denna lag, Europeiska unionens lagstiftning eller internation-
ella fördrag som är bindande för Finland. Utan pass får finska medborgare resa till Dan-
mark, Island, Norge och Sverige. Genom förordning av statsrådet anges de övriga länder 
till vilka finska medborgare får resa så att som resedokument i stället för pass används ett 
sådant identitetskort som avses i 2 § 1 mom. i lagen om identitetskort 

3 § Pass 

För styrkande av rätten att resa utfärdas för finska medborgare på ansökan pass, om inte 
något annat följer av lag.  

5 § Passets innehåll 

I ett pass antecknas sökandens efternamn och förnamn, kön, födelsetid och personbeteck-
ning, nationalitet, födelsehemkommun, den dag passet utfärdats och sista giltighetsdag, 
den myndighet som utfärdat passet och passets nummer. I passet finns dessutom passin-
nehavarens ansiktsbild och namnteckning. I ett pass med begränsat giltighetsområde an-
tecknas de länder som passet berättigar innehavaren att resa till eller de länder som passet 
inte berättigar innehavaren att resa till. I stället för födelsehemkommunen antecknas ”utlan-
det”, om sökandens födelsehemkommun inte tillförlitligt kan utredas eller om antecknandet 
av födelsehemkommunen i passet sannolikt skulle äventyra passinnehavarens säkerhet. 

Närmare bestämmelser om den namnteckning som avses i 1 mom. utfärdas genom förord-
ning av statsrådet. 
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5 a § Passets tekniska del och kontroll av uppgifterna 

Ett pass innehåller en teknisk del enligt rådets förordning (EG) nr 2252/2004 om standarder 
för säkerhetsdetaljer och biometriska kännetecken i pass och resehandlingar som utfärdas 
av medlemsstaterna (EU:s passförordning). 

I den tekniska delen lagras passinnehavarens ansiktsbild och de fingeravtryck som avses i 
6 a § inklusive nödvändiga tilläggsuppgifter i enlighet med vad som bestäms i EU:s pass-
förordning. I den tekniska delen kan också de uppgifter lagras som avses i 5 § 1 mom. I 
EU:s passförordning finns bestämmelser om passinnehavarens rätt att kontrollera de upp-
gifter om honom eller henne som finns lagrade i passets tekniska del. 

Bestämmelser om passets säkerhetsdetaljer och biometriska kännetecken finns i EU:s 
passförordning. På pärmen till ett pass med ett biometriskt kännetecken finns en symbol 
som anger detta.  

5 c § Skydd av uppgifterna i passets tekniska del 

Polisstyrelsen ska i enlighet med EU:s passförordning och de bestämmelser som utfärdats 
för tillämpning av den se till att uppgifterna i passets tekniska del skyddas effektivt mot in-
trång, olovlig avläsning, modifiering, användning och övrig olovlig behandling.  

Certifikat som hänför sig till säkerställandet av äktheten och integriteten hos uppgifterna i 
den tekniska delen eller som behövs för avläsning av fingeravtryck utfärdas av Myndig-
heten för digitalisering och befolkningsdata.  

Utrikesministeriet svarar i enlighet med 1 mom. för skyddet av uppgifterna i den tekniska 
delen i diplomatpass och tjänstepass och i pass som utfärdats av en i 10 § avsedd beskick-
ning utomlands. 

Utlänningslagen (301/2004) innehåller bestämmelser om utlänningars rese- och uppehålls-
handlingar.  

14 § Resedokument 

Vid inresa till och vistelse i landet ska en utlänning ha ett sådant resedokument som avses 
i del I, II eller III i den förteckning över resehandlingar som avses i 13 § och som har er-
känts av Finland. 

Utlänningen ska på begäran visa upp det resedokument som avses i 1 mom. för gränskon-
trollmyndigheten eller polisen. 

Resedokumentet ska innehålla uppgifter om utlänningens namn, födelsedatum, kön och 
medborgarskap och om hur länge resedokumentet är giltigt, vem det har utfärdats av och 
var det har utfärdats. Dessutom ska resedokumentet vara försett med ett fotografi där inne-
havaren utan svårighet kan kännas igen. 

En utlännings make och barn som inte har fyllt sexton år och reser tillsammans med inne-
havaren av resedokumentet kan använda dennes resedokument, om den innehåller deras 
namn och födelseår och dessutom fotografi av maken och av barn som har fyllt sju år. 
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Om giltighetsområdet inte anges i resedokumentet, ska det anses att Finland hör till detta 
område. 

33 a § Uppehållstillståndskort 

Som intyg på uppehållstillstånd utfärdas ett uppehållstillståndskort. I rådets förordning (EG) 
nr 1030/2002 om en enhetlig utformning av uppehållstillstånd för medborgare i tredjeland 
(EU:s uppehållstillståndsförordning) finns bestämmelser om uppehållstillståndskortets form, 
egenskaper och säkerhetsdetaljer, om biometriska kännetecken som lagras i den tekniska 
delen och om hur de ska tas fram, om begränsningar och användningsändamål när det 
gäller biometriska kännetecken samt om innehavarens rätt att kontrollera de uppgifter om 
sig själv som finns lagrade i uppehållstillståndskortets tekniska del. 

Ett uppehållstillståndskort utfärdas för den tid uppehållstillståndet är i kraft. Kortet kan av 
särskilda skäl utfärdas också för kortare tid. Det är dock giltigt i högst fem år. 

När ett uppehållstillståndskort utfärdas i enlighet med ansökan ges sökanden inte något 
separat förvaltningsbeslut eller någon besvärs anvisning. 

Som intyg på uppehållstillstånd som utrikesministeriet beviljat med stöd av 69 § 3 mom. 
ges ett särskilt personkort.  

33 b § Informationssäkerheten för uppgifterna i uppehållstillståndskortets tekniska del 

Migrationsverket ansvarar för att de uppgifter som lagras i uppehållstillståndskortets tek-
niska del skyddas mot intrång, olovlig avläsning, modifiering, användning och övrig olovlig 
behandling så som föreskrivs i EU:s uppehållstillståndsförordning och dess tillämpningsbe-
stämmelser. 

Certifikatet för säkerställande av autenticiteten och integriteten i de uppgifter som lagras i 
kortets tekniska del och för avläsning av fingeravtryck utfärdas av en myndighet eller en 
inrättning som utses av Migrationsverket. 

133 a § Tillämpning av passlagen 

Passlagens (671/2006) bestämmelser om passets säkerhetsdetaljer, tagande av fingerav-
tryck, passets tekniska del, kontroll av uppgifter i den tekniska delen, skydd av uppgifter i 
den tekniska delen och avläsning av fingeravtryck i den tekniska delen tillämpas också på 
resedokument som avses i detta kapitel. Fingeravtryck som lagrats i den tekniska delen i 
ett främlingspass eller ett resedokument för flykting får, utöver vad som föreskrivs i den 
nämnda lagen, avläsas även av Migrationsverket för konstaterande av ett dokuments äkt-
het och verifiering av identitet, om utförandet av de uppgifter som föreskrivits för verket för-
utsätter det. 

136 § Innehållet i främlingspass och i resedokument för flykting 

I främlingspass antecknas släktnamn och förnamn, kön, personbeteckning, nationalitet, fö-
delseort, den dag passet utfärdats och sista giltighetsdag, den myndighet som beviljat pas-
set och passets nummer. Nationalitetsuppgiften behöver inte antecknas i passet om utlän-
ningen inte vill det och anledningen är skäl som sammanhänger med säkerheten. I passet 
finns dessutom passinnehavarens fotografi och namnteckning. 
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I resedokument för flykting antecknas släktnamn och förnamn, kön, personbeteckning, fö-
delseort, den dag passet utfärdats och sista giltighetsdag, den myndighet som utfärdat pas-
set och passets nummer. I passet finns dessutom passinnehavarens fotografi och namn-
teckning. 

Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2019/1157 om säkrare identitetskort för 
unionsmedborgare och uppehållshandlingar som utfärdas till unionsmedborgare och deras 
familjemedlemmar när de utövar rätten till fri rörlighet 

 Bestämmelser om de uppgifter som ska lagras i den tekniska delen av identitetskortet (an-
siktsbild, fingeravtryck) finns också i Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 
2019/1157 (EU:S ID-förordning) om säkrare identitetskort för unionsmedborgare och uppe-
hållshandlingar som utfärdas till unionsmedborgare och deras familjemedlemmar när de 
utövar rätten till fri rörlighet. I artikel 3.5 i förordningen konstateras att identitetskort ska in-
nefatta ett mycket säkert lagringsmedium som innehåller en ansiktsbild av innehavaren och 
två fingeravtryck i interoperabla digitala format. I artikel 3.9 konstateras atoms medlemssta-
terna inför ett dubbelt gränssnitt eller separat lagringsmedium i identitetskortet ska detta 
extra lagringsmedium uppfylla kraven i relevanta ISO-standarder. Chip/registreringsverktyg 
på ett identitetskort är en teknisk del där även biocertifikaten finns.  

Rådets förordning (EG) nr 2252/2004 om standarder för säkerhetsdetaljer och biometriska 
kännetecken i pass och resehandlingar som utfärdas av medlemsstaterna 

Förordningen fastställer ett enhetligt tillvägagångssätt för användning av biometriska kän-
netecken eller biometriska uppgifter i tredjelandsmedborgares handlingar, EU-medborga-
res pass och datasystem. Förordningen harmoniserar säkerhetsfaktorerna för pass och re-
sedokument som utfärdats av medlemsstaterna, inklusive biometriska kännetecken. 

 Biocertifikat som beviljats av MDB gör det möjligt att läsa biometriska uppgifter i dokumen-
tet och tryggar integriteten och oföränderligheten hos uppgifterna i dokumentet.  

Artikel 1 

1.   Pass och resehandlingar som utfärdas av medlemsstaterna skall överensstämma med 
minimisäkerhetsstandarderna i bilagan. 

2.   Passen och resehandlingarna skall innefatta ett lagringsmedium, som skall innehålla en 
ansiktsbild. Medlemsstaterna skall också låta fingeravtryck i interoperabla format ingå. 
Uppgifterna skall säkras, och lagringsmediet skall ha tillräcklig kapacitet och möjlighet att 
garantera uppgifternas integritet, autenticitet och sekretess. 

3.   Denna förordning är tillämplig på pass och resehandlingar som utfärdas av medlems-
staterna. Den är inte tillämplig på identitetskort som medlemsstaterna utfärdar till sina med-
borgare eller på provisoriska pass och resehandlingar med en giltighetstid på högst tolv 
månader. 

Artikel 2 

Ytterligare tekniska specifikationer för pass och resehandlingar enligt följande skall faststäl-
las i enlighet med förfarandet i artikel 5.2: 
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Ytterligare säkerhetsdetaljer och säkerhetskrav, inklusive strängare standarder för att före-
bygga risken för hel- och delförfalskningar. 

Tekniska specifikationer för lagringsmediet för de biometriska kännetecknen och deras sä-
kerhet, inklusive förhindrande av obehörig åtkomst. 

Kvalitetskrav och gemensamma standarder för ansiktsbilden och fingeravtrycken. 

Artikel 4 

1.   Utan att det påverkar tillämpningen av bestämmelserna om uppgiftsskydd skall perso-
ner till vilka pass eller resehandlingar utfärdas ha rätt att kontrollera personuppgifterna i 
passet eller resehandlingen och i förekommande fall begära att uppgifter rättas eller stryks. 

2.   Passet eller resehandlingen skall inte innehålla några uppgifter i maskinläsbar form, om 
de inte föreskrivs i denna förordning eller bilagan till denna eller anges i passet av den ut-
färdande medlemsstaten enligt dess nationella lagstiftning. 

3.   Vid tillämpningen av denna förordning får de biometriska kännetecknen i pass och re-
sehandlingar endast användas för att kontrollera handlingens autenticitet, innehavarens 
identitet genom direkt tillgängliga jämförbara kännetecken, när uppvisande av pass eller 
andra resehandlingar krävs enligt lag. 

Lagstiftningen om certifikattjänster gör det möjligt för Myndigheten för digitalisering och be-
folkningsdata att ansöka om DV- och IS-certifikat som ska införas i nationella och utländska 
rese- och uppehållsdokument och som avgörs av Myndigheten för digitalisering och befolk-
ningsdata. 

Förutsättningar enligt förvaltningslagen 

Förutsättningar för automatiserat avgörande av ett ärende 

Enligt 53 e § 1 mom. i förvaltningslagen är det fråga om ett automatiserat avgörande när en 
myndighet genom automatisk databehandling träffar ett avgörande som avslutar behand-
lingen av ett ärende utan att avgörandet granskas och godkänns av en fysisk person. Enligt 
2 mom. i nämnda paragraf kan en myndighet avgöra ett ärende automatiserat, när det i ären-
det inte ingår omständigheter som förutsätter prövning från fall till fall eller när de i ärendet 
ingående omständigheter som förutsätter prövning från fall till fall har bedömts av en tjäns-
teman eller någon annan som handlägger ärendet. Avgöranden ska grundas på behand-
lingsregler som har utarbetats med stöd av tillämplig lag och förhandsprövning.  

Såsom konstaterats ovan gör Myndigheten för digitalisering och befolkningsdata ett avgö-
rande om beviljande av certifikat. Då är det fråga om ett avgörande som avslutar behand-
lingen av ärendet och förutsättningarna för automatiserat avgörande av ärendet blir tillämp-
liga. 

  
För att ett certifikat ska beviljas automatiserat förutsätts att man utifrån en förhandsbedöm-
ning har bedömt att ansökan uppfyller förutsättningarna för beslutsfattande. Utgångspunk-
ten är att ärendet inte är förknippat med prövning från fall till fall. Biocertifikat behövs och 
beviljas för rese- och uppehållshandlingar som utfärdats av en statlig myndighet. Den som 
ansöker om biocertifikat är de myndigheter som beviljar finska statens rese- och uppehålls-
handlingar samt motsvarande myndigheter i utlandet. Finlands biocertifikat förmedlas till 
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utlandet och utländska biocertifikat tas på motsvarande sätt emot för gränskontroller, be-
handling av rese- och uppehållshandlingar och avläsning av fingeravtryck. MDB kan av-
bryta förmedlingen av certifikat till utlandet om det kommer en begäran om detta från de 
nationella myndigheterna eller EU-kommissionen utifrån övervägande i det första skedet.  

 
Alla aktörer som uppfyller de föreskrivna kraven samt aktörer som uppfyller kraven i EU:s 
certifikatpolicydokument för rese- och uppehållshandlingar beviljas certifikat. Förutsättning-
arna och de föreskrivna kraven som gäller sökanden, ansökan, den nationella PKI-koordi-
natorn, de tekniska förordningarna, informationssystemen och informationsutbytet mellan 
dem samt förutsättningarna för automatiserat beslutsfattande för beviljande av certifikat be-
skrivs mer detaljerat i avsnitten 1 och 4 i dokumentationen av behandlingsreglerna i anslut-
ning till detta beslut om ibruktagande. Endast ansökningar som inte kräver prövning från 
fall till fall avgörs automatiserat. Således uppfylls förutsättningarna för automatiserat be-
slutsförfarande till denna del. För att ärendet ska kunna avgöras automatiserat förutsätts att 
certifikatansökan har gjorts mellan länder som godkänts av det nationella beslutsfattandet 
av en juridisk person som representerar staten (den som beviljar rese- och uppehållshand-
lingar) och att certifikatansökan/begäran om att skapa certifikat förmedlas till MDB genom 
förfaranden som krypterats i certifikatdatasystemet eller genom ett automatiskt förfarande 
mellan datasystemen för avgörande.  

 
Det automatiserade förfarandet för att avgöra ansökan om certifikat som är föremål för be-
slutet om ibruktagande grundar sig direkt på lagstiftningen och de ovan nämnda behand-
lingsreglerna för Myndigheten för digitalisering och befolkningsdata som utarbetats utifrån 
lagstiftningen. Behandlingsreglerna styr behandlingen och det automatiserade avgörandet 
av ärendet. Behandlingsreglerna har utarbetats så att ett automatiserat beslutsförfarande i 
varje ärende automatiskt leder till ett slutresultat enligt lagen om certifikattjänster och annan 
tillämplig lagstiftning. 

Rättsskyddsvillkor vid automatiserat avgörande  

Enligt 53 f § 1 mom. i förvaltningslagen är en förutsättning för automatiserade avgöranden 
att den fysiska person som avgörandet avser avgiftsfritt till alla delar får begära omprövning 
av avgörandet genom en omprövningsbegäran enligt 7 a kap. eller med ett jämförbart rätts-
medel som behandlas hos den myndighet som har fattat beslutet eller hos en myndighet som 
hör till samma personuppgiftsansvarige som den beslutande myndigheten. 

Med stöd av 53 f § 2 mom. i förvaltningslagen tillämpas dock inte 53 f § 1 mom. i förvalt-
ningslagen om en parts yrkande som inte gäller någon annan part godkänns genom auto-
matiserat avgörande. 

Sådana ärenden där en juridisk person som företräder staten och som är part i ärendet an-
söker om certifikatet och partens yrkande kan godkännas avgörs automatiserat på det sätt 
som beskrivs ovan. I en sådan situation tillämpas inte rättsskyddsvillkoret i 53 f § i förvalt-
ningslagen. 

Meddelande om automatiserat avgörande  

Med stöd av 53 g § 1 mom. i förvaltningslagen ska det av förvaltningsbeslutet framgå om 
ärendet har avgjorts automatiserat samt var det beslut om införande som avses i 28 d § i 
informationshanteringslagen finns att tillgå. 
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Enligt 53 g § 2 mom. i förvaltningslagen ska, om det inte meddelas något förvaltningsbeslut 
i ärendet med stöd av någon annan lag, de uppgifter som avses i 53 g § 1 mom. i förvalt-
ningslagen och information om vilka uppgifter som ligger till grund för det automatiserade 
avgörandet dock meddelas parten på något annat sätt senast när behandlingen av ärendet 
avslutas. 

I samband med beviljandet av DV- och IS-certifikat för rese- och uppehållshandlingar utfär-
das inget förvaltningsbeslut. Processen för beviljande av DV- och IS-certifikat är en inter-
nationellt överenskommen process mellan informationssystemen. I 68 § i lagen om befolk-
ningsdatasystemet och Myndigheten för digitalisering och befolkningsdatas certifikattjäns-
ter (661/2009) föreskrivs om utfärdande av förvaltningsbeslut i samband med utfärdande 
av personcertifikat, och biocertifikaten faller utanför denna reglering.  
 
I samband med ansökningsprocessen informerar MDB separat om det automatiserade av-
görandet av ärendet i fråga om DV- och IS-certifikat.  

 
På basis av detta beslut om ibruktagande antecknas i den information som ges om det 
automatiserade beslutsförfarandet att ärendet har avgjorts automatiserat på det sätt som 
avses i 53 e § i förvaltningslagen. I informationen antecknas dessutom adressen till Myn-
digheten för digitalisering och befolkningsdatas webbplats, där detta beslut om ibrukta-
gande är tillgängligt. Informationen innehåller också anvisningar för andra sätt på vilka man 
kan begära beslutet om ibruktagande från Myndigheten för digitalisering och befolknings-
data.  
 
Med stöd av 53 g § 3 mom. i förvaltningslagen antecknas namnet på den person som ger 
tilläggsuppgifter inte informationen om det automatiserade beslutsförfarandet. I information 
antecknas dock kontaktuppgifter som en part vid behov kan kontakta för att begära tilläggs-
uppgifter. 

Förutsättningar enligt informationshanteringslagen 

Dokumentering av uppgiftsfördelning och behandlingsregler  

Enligt 28 a § 1 mom. i informationshanteringslagen ska myndigheten dokumentera uppgifts-
fördelningen mellan de personer som ansvarar för att skyldigheterna enligt 6 a kap. i inform-
ationshanteringslagen fullgörs. MDB har dokumenterat uppgiftsfördelningen i en separat 
handling. Uppgiftsfördelningen grundar sig på arbetsordningen, uppgiftsbeskrivningarna och 
andra handlingar. 

Enligt 28 a § 2 mom. i informationshanteringslagen ska myndigheten säkerställa att behand-
lingsreglerna för ett automatiserat beslutsförfarande dokumenteras så tydligt och heltäck-
ande att deras lagenlighet kan påvisas. Av reglerna för behandling ska särskilt framgå hur 
man säkerställer att beslutsförfarandet är icke-diskriminerande, hur ärendet utreds tillräckligt 
och korrekt, inklusive hörande, samt hur avgörandet motiveras eller varför det inte behöver 
motiveras. 

MDB har utarbetat en dokumentation av behandlingsreglerna enligt 28 a § 2 mom. i inform-
ationshanteringslagen av vilken det framgår hur det ifrågavarande automatiserade besluts-
förfarande fungerar. I dokumentationen beskrivs alla skeden i det automatiserade besluts-
förfarandet som påverkar hur ärendet avgörs samt behandlingsregler för varje skede av be-
slutsförfarandet. I dokumentationen beskrivs den lagstiftning som tillämpas på det automati-
serade beslutsförfarandet och en bedömning av hur man säkerställer att beslutsförfarandet 
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är icke-diskriminerande. I behandlingsreglerna fastställs hur ärendet ska utredas tillräckligt 
och korrekt och på vilka grunder parten inte behöver höras och avgörandet inte motiveras. 
Likaså beskrivs de uppgifter som behövs för att avgöra ärendet, informationskällorna och 
förfarandena i anslutning till inhämtandet av uppgifter samt säkerställandet av att uppgifterna 
är aktuella och felfria. Dokumentationen innehåller även information om hur det automatise-
rade beslutsförfarandet kvalitetssäkrats samt om hur kraven på informationssäkerhetskraven 
uppfylls.  

På det sätt som föreskrivs i 28 a § 3 mom. i informationshanteringslagen har dokumentat-
ionen av behandlingsreglerna som avses i 28 a 2 mom. i informationshanteringslagen och 
dess laglighet granskats, och dokumentationen har godkänts. MDB förvarar den godkända 
dokumentationen av behandlingsregler i minst fem år från början av kalenderåret efter att 
det automatiserade beslutsförfarandet tagits ur bruk.  

MDB har i enlighet med 28 a § 4 mom. i informationshanteringslagen säkerställt att man i 
minst fem år efter att ärendet avgjorts kan visa med vilka behandlingsregler för automatise-
rade avgöranden som tillämpats på ett enskilt ärende, detta på basis av dokumentationen av 
behandlingsreglerna och de informationssystem som använts för att avgöra ärendet.  

Kvalitetssäkring, kvalitetskontroll och hantering av felsituationer  

Enligt 28 b § i informationshanteringslagen ska myndigheten innan ett automatiserat besluts-
förfarande införs och när förfarandet ändras under användningstiden säkerställa att förfaran-
det motsvarar den dokumentation som avses i 28 a § 2 mom., dvs. behandlingsregler som 
upprättats för förfarandet.  Dessutom ska myndigheten säkerställa ett gott språkbruk i auto-
matiserat upprättade handlingar som ges till en part och att de centrala åtgärderna inom 
kvalitetssäkringen har dokumenterats. 
 
Enligt 28 c § i informationshanteringslagen ska myndigheten övervaka kvaliteten och inne-
hållets felfrihet i ärenden som avgörs automatiserat. I bestämmelsen föreskrivs också om 
riskhantering och planering av förfarandet för att korrigera upptäckta fel. 
 
MDB har dokumenterat metoderna för kvalitetssäkring och kvalitetskontroll och fastställt vilka 
personer som ansvarar för kvalitetssäkring och kvalitetskontroll.  
 
Innan det automatiserade beslutsförfarandet togs i bruk har MDB genom omfattande testning 
försäkrat sig om att det automatiserade beslutsförfarandet motsvarar behandlingsreglerna. 
Dessutom har myndigheten försäkrat sig om att ett gott språk används i de handlingar som 
upprättas automatiserat, och språket i myndighetens beslut vårdas regelbundet.  
 
MDB har dokumenterat hur det automatiserade beslutsförfarandet övervakas efter införan-
det. Utöver en omfattande automatiserad testning genomförs kvalitetskontrollen i regel även 
genom att slumpmässigt välja vissa automatiserat avgjorda ärenden för manuell granskning. 
Förfarandena för hantering av eventuella felsituationer har planerats och dokumenterats.  
 
Information  

MDB informerar på sin webbsida så som förutsätts i 28 e § i informationshanteringslagen om 
vilka ärenden som avgörs automatiserat, grunderna för det automatiserade beslutsförfaran-
det och andra uppgifter som är centrala med avseende på kundens rättigheter på adressen 
www.dvv.fi/sv/forfarande-vid-automatiskt-avgorande. Det gällande beslutet om införande 
publiceras på adressen www.dvv.fi/sv/beslut-om-inforande. Man kan också få beslutet om 

https://dvv.fi/sv/forfarande-vid-automatiskt-avgorande
https://dvv.fi/sv/beslut-om-inforande
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införande samt information om det automatiserade beslutsförfarandet genom att besöka 
kundtjänsten vid MDBs serviceställe eller genom att ringa telefontjänsten. 

Användning av uppgifter  

Enligt 28 f § i informationshanteringslagen ska en myndighet utifrån en riskbedömning ge-
nom lämpliga tekniska åtgärder säkerställa att de uppgifter som används vid det automati-
serade beslutsförfarande är uppdaterade och felfria. 

MDB har utifrån har utifrån en riskbedömning utvärderat hur uppdaterade och felfria de upp-
gifter som används vid det automatiserade beslutsförfarandet är, och genomfört de tekniska 
åtgärder som bedömts vara nödvändiga för att främja kvaliteten på såväl ansökan som de 
uppgifter som används vid handläggningen av ärendet. 

Endast sådana certifikatansökningar som har gjorts mellan länder som godkänts av den nat-
ionella PKI-koordinatorn och som har lämnats in av en juridisk person som representerar 
staten (en aktör som beviljar rese- och uppehållshandlingar) styrs till automatiserat avgö-
rande och certifikatansökan/begäran om skapande av certifikat förmedlas till MDB via kryp-
terad e-post eller genom ett automatiserat förfarande mellan datasystemen för avgörande. 
Ansökningar som anhängiggjorts på ovan nämnda sätt innehåller i regel alla nödvändiga 
uppgifter för att ärendet ska kunna avgöras automatiserat, uppgifterna kontrolleras som auto-
matisering i informationsutbytet mellan parternas datasystem. Underhållet av uppgifter i sy-
stemen grundar sig i synnerhet på bestämmelser om tillgång till information och anmälnings-
skyldighet, med stöd av vilka man säkerställer att uppgifterna är aktuella och felfria. 

Förteckning över handlingar som ligger till grund för beslutet om 
införande  

Beslutet om införande grundar sig på följande handlingar: 

• dokument om uppgiftsfördelningen enligt 28 a § 1 mom. i informationshanteringslagen 
DVV/V/01514/2024 

• dokumentation av behandlingsregler enligt 28 a § 2 mom. i informationshanteringslagen 
DVV/V/01514/2024 

• dokumentation DVV/V/01514/2024 om kvalitetssäkring enligt 28 c § 3 mom. i informat-
ionshanteringslagen och dokumentation om kvalitetskontroll enligt 28 c § 2 i informat-
ionshanteringslagen 

Förvaringstid  

MDB bevarar beslutet i minst fem år efter att det automatiserade beslutsförfarandet tagits ur 
bruk. 

Tidsfristen börjar löpa från ingången av kalenderåret efter att förfarandet togs ur bruk. För-
varingstiden grundar sig på 28 d § 3 mom. i informationshanteringslagen. 
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Ändringssökande  

Ändring i detta beslut om införande får inte sökas (6 § 2 mom. i lagen om rättegång i förvalt-
ningsärenden (808/2019)). 

Kontaktuppgifter  

Enheten Digitaliseringens stödtjänster och samverkan ger mer information om frågor gäl-
lande beslutet om ibruktagande (kirjaamo@dvv.fi, +358 295 536 000). Närmare information 
om hur man kontaktar MDB för att erhålla ytterligare uppgifter finns på MDBs webbplats. 

Beslutsfattare  

Enligt arbetsordningen för MDB har enhetsdirektören beslutanderätt i ärenden som gäller 
användning av automatiserat beslutsförfarandet enligt 28 d § i lagen om informationshante-
ring (beslut om införande). Vid MDB avgörs ärendena efter föredragning. 

 

Mikko Pitkänen 

direktör 

 

 

Jaripekka Turtiainen 

ledande sakkunnig 

 

 

 


