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Dataskyddsförordningens krav på certifikatverksamheten 

Denna bilaga är en del av registreringsanvisningen och utbildningsmaterialet. 
Dataskyddsförordningens krav på verksamheten med att registrera certifikat har i korthet 
skrivits in i denna bilaga. Kund- och registreringsavtalet som ingås med de organisationer 
som behandlar kortansökningar innehåller närmare villkor för behandling av 
personuppgifter samt anvisning för hantering av informationssäkerhets- eller 
dataskyddsincidenter som ska iakttas i registreringsverksamheten. 

Standardiserat och inbyggt dataskydd 

Dataskyddet ska beaktas i alla register, tjänster, system och funktioner redan när de 
planeras, om man behandlar personuppgifter i dem. Olika funktioner måste byggas upp 
med tanke på dataskyddsperspektivet. Den personuppgiftsansvarige och 
personuppgiftsbiträdet ska kunna visa att dataskyddet har beaktats i hela verksamheten 
såväl organisatoriskt som tekniskt och att dataskyddet de facto verkställs i praktiken. 

Behandling av personuppgifter i certifikatverksamheten 

Behandlingen av personuppgifter i anslutning till certifikat grundar sig på lagen. Behandling 
av personuppgifter är en förutsättning när man tillhandahåller certifikattjänster och 
kontrollerar elektroniska identiteters riktighet. 

Myndigheten för digitalisering och befolkningsdata (MDB) är personuppgiftsansvarig i 
certifikatverksamheten och organisationens registrerare fungerar som 
personuppgiftsbiträde. Organisationens registrerare behandlar personuppgifter på MDB:s 
vägnar och för MDB:s räkning. Enligt MDB:s anvisningar ska behandlingen utföras med 
beaktande av konfidentialiteten, integriteten och arkiveringsrutinerna. 

Personuppgifterna ska skyddas mot olovlig och olaglig behandling och mot förlust, 
förstöring eller skada genom olyckshändelse, med användning av lämpliga tekniska eller 
organisatoriska åtgärder. I verksamheten ska obehörig åtkomst till uppgifterna och till den 
utrustning som används för behandlingen av uppgifterna förhindras. MDB sörjer för att de 
som registrerar uppgifter regelbundet får utbildning och information för utförandet av sina 
arbetsuppgifter och för att uppfyllandet av de krav som ställs på registreringsställen. Varje 
person som behandlar personuppgifter ansvarar dessutom för att den egna verksamheten 
överensstämmer med lagstiftningen, avtalsvillkoren och anvisningarna med beaktande av 
informationssäkerheten och dataskyddet. 

Vid registreringsställena får man endast behandla sådana personuppgifter och i den 
omfattning som är nödvändiga för handläggningen av ansökningar och administrationen av 
certifikat. Ändamålet med behandlingen av personuppgifterna är utfärdande och 
administration av certifikat, spärrning av certifikat samt behandling som förutsätts för 
arkivering. De personuppgifter som behandlas är de uppgifter som frågas efter i ansökan, 
uppgifter som tas från befolkningsdatasystemet (BDS) och uppgifter ur Valviras register, 
vilka registreras i systemet för beställning och administration av kort och certifikat Vartti och 
på kortcertifikatet. I samband med att kortansökan görs informeras den sökande om 
behandlingen av personuppgifter i certifikatprocesserna. På MDB:s webbplats finns 



 

   
Bilaga till registrerings-
anvisningen och 
utbildningsmaterialet 

 2 (3) 

  
 

    
  22.8.2025   
 

   

  

 

 

Tfn. 0295 536 000 (växel) Kontaktuppgifter: dvv.fi/sv 

 

dessutom dataskyddsbeskrivningar som innehåller principerna för behandling av 
personuppgifter. 

Övervakning av behandlingen av personuppgifter 

MDB följer upp och övervakar behandlingen av personuppgifter i certifikatverksamheten för 
att säkerställa att behandlingen är ändamålsenlig. Genom att de som registrerar 
uppgifterna arbetar på tillbörligt sätt och verksamheten övervakas strävar man efter att 
personuppgifterna hålls intakta och oförändrade, att fel rättas till och att överträdelser 
anmäls till MDB utan dröjsmål. MDB genomför övervakningen bland annat genom 
auditeringar och granskningar av logguppgifterna. I logguppgifterna till systemet för 
beställning och administration av kort och certifikat Vartti lämnas kvar en anteckning om de 
åtgärder som vidtagits och dessa uppgifter kan inte ändras i efterhand. 

Den registrerades rättigheter 

Den registrerade har rätt att få veta vilka av hens personuppgifter finns i certifikatregistret 
eller Vartti och för vilket ändamål de behandlas. Den registrerade får ta del av sina 
personuppgifter som finns i systemet och information om vad uppgifterna används för i 
applikationen MittKort eller genom att besöka Myndigheten för digitalisering och 
befolkningsdata. 

Den registrerade har dessutom rätt att få felaktiga uppgifter korrigerade. Om den 
registrerade vill rätta sina uppgifter ska rättelse sökas skriftligen hos den 
personuppgiftsansvarige, dvs. MDB. Begäran om rättelse kan lämnas till MDB antingen via 
registreringsstället eller direkt. Den person som begär rättelse ska identifieras. Alla 
uppgifter är inte sådana som kan rättas (uppgifterna från befolkningsdatasystemet).  

Behandlingen av personuppgifter hör till MDB:s lagstadgade uppgift att utfärda och 
administrera certifikat. Därför kan den registrerade inte kräva en begränsning av 
behandlingen, och det finns inte heller någon rätt att överföra information till något annat 
system. 

Korrigering av uppgifter i Vartti 

Felaktiga uppgifter som hänför sig till Vartti och registreringsprocessen för certifikat hittas 
och korrigeras på basis av de observationer som MDB:s anställda och registrerarna gör 
samt via de registrerades anmälningar. En registrerare är skyldig att utan dröjsmål 
meddela MDB skriftligen om felaktiga uppgifter per e-post till adressen vartti@dvv.fi. I Vartti 
kan endast registrerarens uppgifter korrigeras. 

Uppgifter om kortinnehavaren kommer direkt från befolkningsdatasystemet. Begäran om 
rättelse av felaktiga eller ändrade uppgifter ska då lämnas till MDB för upprätthållande av 
befolkningsdatasystemet. Kort som innehåller felaktiga uppgifter bör spärras i spärrtjänsten 
för certifikat. I detta fall behöver MDB inte underrättas om spärrningen. 

Bevarande av personuppgifter 

Bevarandet av personuppgifter grundar sig på det utfärdade certifikatet och 
registreringsåtgärderna i anslutning till certifikatet. Certifikatets uppgifter ska kunna kopplas 
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till kortinnehavaren. De uppgifter som ska bevaras och bevarandetiden är lagstadgade. 
Datainnehållet i certifikatet och uppgifterna om inledande identifiering, dvs. tillämpade 
dokument eller uppgifterna om elektronisk identifiering är uppgifter som ska förvaras. 
Arkiveringstiden är kortets giltighetstid utökad med fem år. 

Informationssäkerhet och avvikelser 

Personuppgifter i Vartti är skyddade med beaktande av informationssäkerhetskraven. I 
Vartti beviljas begränsade användarbehörigheter, alla händelser sparas i en logg och 
dataöverföringen till kortfabriken är krypterad. 

Registrerarna ska utan dröjsmål informera MDB om informationssäkerhetsincidenter och 
avvikelser i dataskyddet (se anvisningen om hantering av informationssäkerhetsincidenter 
och dataskyddsincidenter).   Registreraren eller MDB vidtar nödvändiga åtgärder för att 
behandla avvikelsen och minimera skadorna t.ex. genom att spärra certifikatet. 


