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VAESTOTIETO-
VIRASTO

Digi- ja vaestotietoviraston liiketaloudelliset varmennepalvelut

Tuote / Palvelu Laskutusperuste Hinta

1. Organisaatiovarmenne Vuosimaksu 6,90 €

Varmennelisenssi, kortinlukijaohjelmistonkéayttdoikeus ja varmenteen yllapito (hakemisto- ja sulkulista-
palvelu)

2. Korttikonseptit

DVV tarjoaa useita eri korttikonsepteja erilaisiin asiakastarpeisiin. Korttikonseptien hintoihin vaikuttavat
korttiaihiomateriaali, tulostus- ja painatustekniikka seké& painatuksessa ja yksildinnissé kaytettavien va-
rien maara. Valmiit korttipohjat -konseptiin liittyy korttityypin perustaminen ja vakio-organisaatiokorttikon-
septiin korttityypin perustaminen seké korttityypin yllapitomaksut. Lisdksi jokaisesta kortista veloitetaan
varmennevuosimaksu 6,90 euroa/vuosi/kortti.

2.1 Valmiit korttipohjat Kappalehinta 15/19 €

Valmista korttipohjaa hyddynnettdessa tekstikentat ja fontit on maaéritelty tuotteeseen val-
miiksi, eika asiakkaan tarvitse tehda tekstikenttien ja fonttien méaarittelya itse. Valittavana on
viisi erilaista korttipohjaa.

Asiakas toimittaa kuva-aineistona haluamansa logon ja tehostevarin valitsemaansa kortti-
pohjaan. Valmiissa korttipohjassa logon ja tekstikenttien sijainnit ovat kiinteitd, eiké kenttien
sijainteja voi muuttaa. Valmis korttipohja voidaan ottaa kayttoon joko kuvallisena tai kuvat-
tomana. Kortin taustavari on aina valkoinen.

Valmista korttipohjaa hyodynnettdessa korttityypin perustamismaksu on 800 euroa/kortti-
tuote. Erillista vuosittaista korttiyllapitomaksua ei veloiteta. Kuvattoman korttiaihion hinta on
15 euroa/kortti ja kuvallisen korttiaihion hinta 19 euroa/kortti. Liséksi jokaisesta kortista ve-
loitetaan varmennevuosimaksu 6,90 euroa/vuosi/kortti.
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Kuva 9: Korttipohja 5 edesta Kuva 10: Korttipohja 5 takaa

Sisaltaen:
- korttiaihion (PVC) valmistus sirulla (Dual Interface)

Visuaalinen méaarittely seka yksildinti:

- valkoinen korttiaihiopohja

- yksildinti pintatulostuksena kahdelle puolelle,

musta vari

- organisaation logo pintatulostuksena, musta vari

- varien maara 1/1

(kortin etupuolelle/ taustapuolelle tuleva varien maara)
- kuvallinen tai kuvaton kortti

Kortin etupuolen yksilGinti:
- kortin voimassaoloaika
- etunimi ja sukunimi, optiona kentt&, johon voidaan kirjoittaa titteli

Sahkoinen yksildinti:
- sirun alustus ja sirun séhkoinen yksildinti
- aktivointitunnuksen tulostus
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Kortin taustapuolen vksildinti:
- kortin numero
- palautusosoite

2.2 Vakio-organisaatiokortit

2.2.1 Vakio-organisaatiokortti 1 Kappalehinta 15,00 €

L ogo

L

S00000
Voumosss Catiogt
16.01 . 2008

Kuva 11: Vakio-organisaatiokortti 1

Sisaltaen:
- korttiaihion (PVC) valmistus sirulla (Dual Interface)

Visuaalinen méaarittely seka yksildinti:

- valkoinen tai siniliukuinen korttiaihiopohja

- yksildinti pintatulostuksena kahdelle puolelle,

musta vari

- organisaation logo pintatulostuksena, musta vari

- vérien méara 1/1

(kortin etupuolelle/ taustapuolelle tuleva varien maara)
- ei henkilon valokuvaa

Kortin etupuolen yksilBinti:
- kortin sarjanumero ja viimeinen voimassaolopéiva
- etunimi ja sukunimi, optiona kenttd, johon voidaan kirjoittaa titteli tai organisaatioyksikk®

Kortin taustapuolen yksil@inti:
- palautusohje ja palautusosoite seka mahdollisesti muuta tietoa

Sahkdinen yksildinti:
- sirun alustus ja sirun séhkoéinen yksilgdinti
- aktivointitunnuksen tulostus
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2.2.2 Vakio-organisaatiokortti 2 Kappalehinta 19,00 €
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Kuva 12: Vakio-organisaatiokortti 2

- korttiaihion (PVC) valmistus sirulla (Dual Interface)

Visuaalinen méarittely ja yksildinti:

- valkoinen tai siniliukuinen korttiaihiopohja

- yksilointi pintatulostuksena kahdelle puolelle,

musta vari

- henkilon kuva ja organisaation logo pintatulostuksena

- varien maara 4/4

(kortin etupuolelle ja taustapuolelle tuleva varien maara)

- 4/4-varitulostus pitaa sisallaan myds kaikki vaihtoehdot 1/1 ja 4/4 varien valilla.

Kortin etupuolen yksilGinti:
- kortin sarjanumero ja viimeinen voimassaolopéiva
- etunimi ja sukunimi, optiona kentt&, johon voidaan kirjoittaa titteli tai organisaatioyksikko

Kortin taustapuolen yksilinti:
- palautusohje, palautusosoite seka mahdollisesti muuta tietoa

Sahkoinen yksildinti:
- sirun alustus ja sirun séhkoéinen yksilginti
- aktivointitunnuksen tulostus

2.3 Korttikonsepteihin (2.2) liittyvat perustamis- ja yllapitomaksut
2.3.1 Korttityypin perustaminen Korttityyppi 1700,00 €

Sisaltaa korttityyppikohtaisen suunnittelun ja tuotantoon oton, joihin liittyvia t6itd ovat mm.
logojen valmistelu, vakiotekstien méaarittely, yksil6itavien tekstikenttien sisallon maarittely,
otsikkotekstien maarittely, lukusuunnan maarittely seka korttimallin (kuvaton/kuvallinen) va-
linta. Korttityypin perustaminen sisaltaa lisksi tuotantojarjestelmén perustamisen (asiakas-
perustietojen maaritys, tilaus- ja toimitustavan sopiminen ja jarjestelméan turva- ym. vaati-
musten toteuttaminen ko. korttityypille).

2.3.2 Korttityypin yllapito Vuosilaskutus/tyyppi 600,00 €
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Korttityyppikohtainen yllapito koostuu toimitusosoitetietojen, yhteyshenkildiden lisayk-
sistd/muutoksista, jarjestelman toimintakyvyn yllapitamisesta ja kehittdmisesta seka asia-
kaslahtoisista muutostdista muutoin vakioituun konseptiin.

2.3.3 Varmennevuosimaksu

Jokaisesta kortista veloitetaan varmennevuosimaksu 6,90 euroa/vuosi/kortti.

3. Muut korttituotteet

DVV tarjoaa lisaksi varmennekorttikonseptia, jossa on vakioitu ulkoasu. Varmennekorttikonsepti on tar-
koitettu yleiskayttoisiin korkeaa tietoturvaa vaativiin sahkoisiin palveluihin tunnistamis- ja allekirjoitusvali-
neend. Kappalehinnan ja palvelumaksun liséksi ei veloiteta varmennevuosimaksua tai muita kustannuk-
sia.

3.1 Varmennekortti Kappalehinta 50,00 €

]
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* s erwt meprw
Mallikorttilainen
LS e

Paivi-Marla

Kuva 13: Varmennekortti

Sisaltéen:

- korttiaihion (PVC) valmistus sirulla (Dual Interface)

- varmennelisenssit, kortinlukijaohjelmiston kayttooikeus
seka varmennepalvelut viideksi (5) vuodeksi
(hakemisto- ja sulkulistapalvelut)

Visuaalinen yksil6inti:

- sinivalkoliukuinen (korttiaihio)

- yksildinti pintatulostuksena kahdelle puolelle, musta vari

- varien méaara 1/1 kortin etupuolelle / taustapuolelle tuleva varien méaara

Kortin etupuolen yksildinti:

- kortin sarjanumero ja viimeinen voimassaolopaiva

- etunimi ja sukunimi sekéa optiona kenttd, johon voidaan kirjoittaa titteli, organisaatioyk-
sikko tai organisaatio

Kortin taustapuolen yksildinti:
- palautusohje seka palautusosoite
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Sahkoinen yksildinti:
- sirun alustus ja sahkoinen yksildinti
- aktivointitunnuksen tulostus

3.2 Kuntakortti Kappalehinta 50,00 €

Kuntakortti on kunnille tarkoitettu vaakakortti, joka voi olla joko kuvallinen tai kuvaton.

Kuva 14: Kuntakortti kuvallisena ja kuvattomana

Sisaltaen:

- korttiaihion (PVC) valmistus sirulla (Dual Interface)

- varmennelisenssit, kortinlukijaohjelmiston kayttdoikeus

- varmennepalvelut viideksi (5) vuodeksi (varmennevuosimaksut sisaltyvat)
(hakemisto- ja sulkulistapalvelut)

Sahkoinen yksildinti:
- sirun alustus ja sahkoéinen yksilointi
- aktivointitunnuksen tulostus

Visuaalinen yksilGinti:

- valkoinen korttiaihiopohja

- kuvallinen tai kuvaton kortti

- yksilointi pintatulostuksena kahdelle puolelle, musta véri

- varien maara 1/1 kortin etupuolelle / taustapuolelle tuleva varien maara

Kortin etupuolen yksilginti:
- kortin sarjanumero ja kortin voimassaolopaiva
- kortinhaltijan etu- ja sukunimi

- Optiona vapaat kentat, joihin voidaan tulostaa kunnan nimi, organisaatioyksikko, seka esi-
merkiksi tittelitieto suomeksi ja ruotsiksi. Tiedot tulostuvat kortin pintaan vain, jos tiedot on
syotetty korttihakemukseen.

Kortin taustapuolen yksil@inti:
Palautusosoite / Returneringsadress
Kortin numero/Kortnummer (tulee myds viivakoodina)
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Palautusosoite / Returneringsadress
Osoite1
Osoite2
Osoite3
Osoited

Kortin numero / Kortnummer:

i

Kuva 15: Kuntakortin takaosa

oy

Asiakas tdydentaé osoitteen itse Vartin kautta, jos palautusosoite otetaan kayttéén. Muu-
toin taustapuolelle tulostuu vain pelkka Kortin numero/Kortnummer (myds viivakoodina).
Palautusosoitteen tulee mahtua neljalle riville.

3.3 Palvelumaksu DVV:n tekemasta rekisterdinnista

Palvelu 40€ / Kortti

DVV tekee tietyissa tapauksissa rekisterdintipalveluja pienasiakkaille, jotka itse eivat toimi
rekister6ijana organisaatiossa.

3.4 Varakortti Kappalehinta 25,00 €

VRK varmennepalvelut
Varakortti - Tillfalligt kort

4

Varakortin numero
12245 4709 ')

Kuva 15: Varakortti

Sisaltéen:

- korttiaihion (PVC) valmistus sirulla (Dual Interface)

- kortinlukijaohjelmiston kayttdoikeus

- seka varmennepalvelun kayttdoikeus sopimuskaudeksi

Visuaalinen yksilGinti:
- siniliukuinen (korttiaihio)
- vakioyksilginti

Kortin etupuolen yksilinti:
- kortin sarjanumero
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Kortin taustapuolen yksildinti:
- vakiopalautusohje seké palautusosoite

Sahkadinen vksildinti:
- sirun alustus

3.5 Tilapaisvarmenteet varakortille Hinta / varmennehaku 10,00 €
Sisaltaen:

- varmennelisenssit

- sahkoinen yksildinti siséltden todentamis- ja salausvarmenteen seka optionaalisesti alle-
kirjoitusvarmenteen

- varmenteen yllapitopalvelu (voimassaoloaika maksimi 3 kuukautta)

3.6 Muut korttikonseptit

Muiden kuin ylla mainittujen korttikonseptien hinnat annetaan asiakaskohtaisten teknisten
vaatimusmaarittelyjen perusteella.

4. Korttituotteiden vertailu

Alla olevassa taulukossa esitetddn eri korttityyppien eroja.

Valmiskorttipohjat Vakio-organisaatiokortit Varmennekortti
Henkilon kuva Kuvalla / ilman Kuvalla / ilman Ei
Organisaation logo Kylla Kylla Ei
Yksiloity ulkoasu Osittain Kylla Ei
Vakioitu ulkoasu Osittain Ei Kylla
Kappalehinta 19€/15€ 19€/15€ 50 €
Korttityypin perustamismaksu 800 € 1700 € Ei
Varmennevuosimaksu 6,90€/kpl/v 6,90€/kpl/v Ei
Ilflcj)srtz;c]\r/]y;zln yllapidon vuosi- i 600€/v i
Palvelumaksu Ei Ei 40 €

Taulukko 1: Korttituotteiden vertailutaulukko.

Jokaiseen taulukossa nakyvaan korttituotteeseen yksildidaan lisaksi kortin sarjanumero, viimeinen voi-
massaolopdiva, etunimi, sukunimi ja optiona titteli tai organisaatioyksikk®. Kortin takapuolelle yksildidaan
kortin palautusosoite. Taulukko ei sisdlla Vartti-jarjestelman kaytosta aiheutuvia kuluja.
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5. Muut varmennepalvelutuotteet Laskutusperuste
5.1 Palvelinvarmenne kappale / vuosi
5.2 Sdhk6postivarmenne kappale / vuosi
Kayttajakohtainen lisenssi 1 - 6 kayttajaa

yli 6 kayttgjaa

5.3 Jarjestelmaallekirjoitusvarmenne kappale / vuosi

10 (13)

Hinta
300,00 €

300,00 €

+ 50,00 €
+ 100,00 €

300,00 €

Palvelinvarmenne voidaan myontaa korkeintaan vuodeksi kerrallaan ja jarjestelmaallekirjoi-
tusvarmenne seka sahkdpostivarmenne enintddn 2 vuoden voimassaoloajalla.

5.4 Palveluvarmenne testikayttoon kappale / vuosi

150,00 €

Palveluvarmennetuotteiden hintoihin lisataan laskukohtainen toimitusmaksu 15 €.

5.5 Aktivointitunnuksen ja PUK-tunnuksen uudelleentulostus

Kappalehinta

18,00 €

6 DVV:n varmennepalvelutuotteiden hallinnointijarjestelma (Vartti) sisal-

taen varakorttijarjestelman

6.1 Vartin perustamismaksu
Sisaltaen:

- tietoliikenneliit&nta tilaus- ja hallinnointijarjestelmaén
- jarjestelman kayttajien tallennus kayttajahallintaan

- rekisterdijan opas

- rekisterdijakoulutus

Perustamismaksu organisaatioille Kertamaksu
(alle 50 tyontekijaa)

Perustamismaksu organisaatioille Kertamaksu
(yli 50 tyontekijaa)

DIGI- JA VAESTOTIETOVIRASTO Puh. 0295 536 000 (vaihde)
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6.2 Vartin vuosimaksu

Vuosittaisen palvelumaksun suuruus maaraytyy sen toimipaikan kokonaishenkildstomaa-
r&n mukaan, jossa organisaation rekistergintipiste sijaitsee.

Tilausyksikossa palvelu-
tydskentelevan maksu/v
henkiloston maara

1 - 10 kayttajaa 100 €
11 - 20 kayttajaa 200 €
21 - 50 kayttajaa 350 €
yli 50 kayttajas 500 €

Kayttajien maara tarkoittaa tilausyksikossa olevaa tyontekijamaaraa.

Sisaltaen:

- korttihakemusten rekisterginti

- korttitilausten hallinta

- korttien- ja varmenteiden elinkaaren hallinta
- kortti- ja varmennerekisteri

- raportti- ja tilastohaut kayttoliittymasta

- kayttajahallinta

- varakorttien- ja tilapaisvarmenteiden hallinta

7. Leimapalvelu

DVV:n leimapalvelupaketit ja niiden hinnat on kuvattu alla.

Kokeilu Perus Laaja

Sisalto 5 000 leimaa 30 000 leimaa Rajoittamattomasti leimoja

1 leimavarmenne 1-3 leimavarmennetta 1-5 leimavarmennetta

1 rajapintavarmenne 1-3 rajapintavarmennetta 1-5 rajapintavarmennetta
Pakettihinta 5000 € /6 kk 25 000 € / vuosi 60 000 € / vuosi
::jsoli'(::::inr;aénevét ) 300 € / varmenne 300 € / varmenne

+ 15 € toimitusmaksu + 15 € toimitusmaksu

varmenteet
Yksikkohinta,
rajojen ylimenevat 1,00 €/ leima 0,83 €/leima -
leimat

Taulukko 2: Leimapalvelun hintataulukko.
Sopimuksen Maksuehdot-kohdasta poiketen palvelu laskutetaan seuraavasti:

Kokeilupaketin pakettihinta laskutetaan kahdessa erassa. Perus- ja Laajan paketin pakettihinta laskute-
taan kvartaaleittain (4 kertaa / vuosi).
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Sovitun paketin leimamaaréan ja varmenteiden rajan ylitykset laskutetaan kyseisen paketin yksikkohin-
nalla viimeisella kvartaalilla. Kokeilu- ja Peruspaketti on paivitettava seuraavalle tasolle, kun seuraavan
paketin (Perus tai Laaja) pakettihinnan raja tulee vastaan.

Sopimuksen kohdassa Sopimussuhteen paattaminen ja sen vaikutukset sovitun lisdksi laskutuksen

osalta sovelletaan seuraavaa ehtoa: Jos palvelu irtisanotaan kesken sopimuskauden, laskutetaan pal-
velu irtisanomista seuraavan kvartaalin loppuun.

7.1 Testileimapalvelu ja testivarmenteet

Testileimapalveluun sisaltyy yksi testileimavarmenne ja yksi testikayttoon tarkoitettu rajapintavarmenne.
Testileimapalveluun sisaltyy 500 leimaa.

Testileimavarmenne Kappale / 3kk 250 €
Testikayttdéon tarkoitettu rajapintavarmenne Kappale / 3kk 250 €

Testileimapalvelun kayttéonoton yhteydessa veloitettujen testivarmenteiden hinta hyvitetaan leimapalve-
lun kayttéonoton yhteydessa.

8. Muut palveluihin liittyvat maksut

Organisaatiokorttien kasittelykulut ovat 15 € toimitettavaa erda kohden. Hinnat on ilmoitettu ilman arvon-
lisiveroa.

9. Korttien toimittaminen asiakkaalle

Korttien ja niihin kuuluvien aktivointitunnusten hintoihin kuuluu toimitus 1. luokan postissa. Mikali asiakas
haluaa toimituksen kirjattuna kirjeena, hinnat ovat seuraavat:

- 1 kortti lahetyksessa 8,19 €/ lahetys

- 2-5 korttia lahetyksessa 10,26 € / 1ahetys

- 6-15 korttia lahetyksessa 12,49 € / lahetys

- 16-250 korttia lahetyksessa 18,90 € / kirjattuna pakettina

Optiona henkildkohtainen toimitus paakaupunkiseudulla 49 € / lahetys.

Mikali jakelija muuttaa hintoja siirretddn korotukset hintoihin vastaavasti.

10. Toimitusajat tuotteilla ja palveluilla

Tuote / Palvelu Toimitusaika (maksimissaan)
Organisaatiokortit 2 viikkoa tilauksesta

Varakortit 2 viikkoa tilauksesta

Tilapaisvarmenne varakortille 5 minuuttia (24/7)

Organisaatiovarmenne 2 viikkoa tilauksesta

Palvelinvarmenne 1 viikko sopimuksesta / luvan mydntamisesta
Sahkopostivarmenne 1 viikko sopimuksesta / luvan myodntamisesta
Jarjestelmaallekirjoitusvarmenne 1 viikko sopimuksesta / luvan myontamisesta
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DVV:n tekema rekisterdintipalvelu 4 viikkoa korttihakemuksen saapumisesta
DVV:lle
Leimapalvelu ja —varmenne 1 viikko tilauksesta

11. Neuvontapalvelut

Neuvontapalvelussa annetaan tukea varmenteiden kaytossa ja kayttdonoton yhteydessa esiintyvissa
yleisimmissé ongelmatilanteissa, kuten PIN-tunnuslukujen kaytto ja vaihtaminen seké lukkiutuneen PIN-
tunnusluvun vapauttaminen.

Kun tarvitset apua, soita Kansalaisneuvonnan puhelinpalveluun 0600 9 6160 (pvm/mpm) tai laheta kysy-
myksesi sdhkoisesti palveluneuvoja@kansalaisneuvonta.fi.

Puhelinneuvonta palvelee maanantaista perjantaihin klo 8.00 — 21.00 ja lauantaisin klo 9.00 — 15.00.
Palvelu on suljettu sunnuntaisin ja arkipyhinad. Asiakkaita palvellaan suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi.

12. Voimassaolo ja muut asiat
Tama hinnasto on voimassa 14.3.2024 alkaen.

DVV voi my0s tuottaa asiakkaan kanssa erikseen sovitun raataldidyn ratkaisun.

DIGI- JA VAESTOTIETOVIRASTO Puh. 0295 536 000 (vaihde) Yhteystiedot, katso www.dvv.fi



