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Sisältö



Tausta ja tavoitteet

• Hyvinvointialueet aloittivat toimintansa 1.1.2023 sosiaali- ja terveyspalvelujen 

ja pelastustoimen järjestämisvastuun siirtyessä kunnilta ja kuntayhtymiltä 

hyvinvointialueille.

• Muutosvaiheessa hyvinvointialueet toteuttivat välttämättömät 

järjestelmämuutokset ja seuraavien vuosien aikana hyvinvointialueet tulevat 

yhtenäistämään asiakas- ja potilastietojärjestelmiä ja muita teknisiä ratkaisuja.

• Projektin tavoitteena on tukea hyvinvointialueita järjestelmämuutoksissa ja 

laajentaa DVV:n palvelujen käyttöä ja käyttöönottoa hyvinvointialueilla. DVV 

tuottaa hyvinvointialueille varmentamisen, väestötietojärjestelmän ja Suomi.fi-

palveluja.
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Tuotokset ja hyödyt

• Tuotokset
‒ Projekti luo hyvinvointialueille DVV:n palvelujen palvelumallin, jolloin hyvinvointialueille tarjottavat 

ratkaisut ovat yhteneviä ja ratkaisut toistuvat hyvinvointialueilla. Palvelumallissa huomioidaan laajasti 
DVV:n palvelut kuten myös Digituki.

‒ Projekti luo DVV:n ja hyvinvointialueiden yhteistyömallin. Yhteistyön kautta viestitään DVV:n
palveluista, edistetään DVV:n palvelujen käyttöönottoa ja luodaan hyvinvointialueille vaikuttamiskanava 
DVV:n palveluiden kehitykseen. 

‒ Projekti selvittää ja kokoaa yhteistyössä palvelujen kanssa DVV:n lupa-, testaus- ja 
käyttöönottoprosessit, joilla tuetaan asiakasohjausta ja helpotetaan DVV:n palvelujen käyttöönottoa 
asiakkaalle. 

‒ Projektissa toteutetaan yhteiskunnan digitalisaatiota edistämällä hyvinvointialueiden ja DVV:n välistä 
tiedonsiirtoa mm. sähköistämällä kuolin- ja huoltotietojen ilmoittaminen. VTJ-muutosrajapinta tulee 
ottaa käyttöön vuoden 2024 loppuun mennessä ja projekti edistää ja tukee VTJkysely- ja 
muutosrajapinnan sekä Suomi.fi-palveluväylän, viestien ja valtuuksien käyttöönottoa hyvinvointialueilla. 

‒ Projekti edistää digitaalisen henkilöllisyyden käyttöönottoa hyvinvointialueilla.
‒ Projekti edistää ja tukee HYTE-palvelukonseptia Suomi.fi-palvelutietovarannon laadukkailla ja kattavilla 

kolmannen sektorin palvelukuvauksilla, joita hyvinvointialueet voivat hyödyntää toiminnassaan.

• Hyödyt
‒ DVV:n toimintamallien kokoamisen myötä lupa-, testaus- ja käyttöönottoprosessit selkenevät ja 

hyödyttävät myös laajemmin viraston toimintaa, esim. organisaatioasiakaspalvelun tietämyskannassa. 
Toimintamallien kokoaminen parantaa osaltaan asiakaskokemusta – selkeät prosessit, sujuvammat 
palvelut. 

‒ DVV pystyy paremmin resurssimaan testaus- ja käyttöönotot, kun hyvinvointialueiden muutosaikataulut 
koordinoidaan.
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Ohjaus, henkilöresursointi ja riskit

• Projekti toteutetaan aikavälillä 3/2023 – 12/2025.

• DVV:n palvelujen käytön laajentamisen riskinä on tunnistettu 

hyvinvointialueiden rahoituksen priorisointi ja DVV:n palvelujen käyttöönotosta 

saatava hyöty hyvinvointialueiden näkökulmasta. 

‒ Projektissa kuvataan palvelujen käyttöönoton hyödyt hyvinvointialueelle.

• Projekti selvittää hyvinvointialueiden järjestelmämuutosten aikatauluja ja viestii 

niistä viraston sisällä, jotta muutoksiin voidaan varautua ja ne saadaan 

resursoitua ja vietyä hallitusti läpi.
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Toteutusprojektin johtaminen

• Projektin omistaja: 

‒ Joonas Kankaanrinne, yksikön johtaja, Organisaatioasiakkaat

• Projektin operatiivinen ohjaus: 

‒ Ari Laukkonen, erityisasiantuntija, ryhmäpäällikkö, Organisaatioasiakkaat

• Projektipäällikkö: 

‒ Outi Kiiskinen, erityisasiantuntija, Organisaatioasiakkaat

• Ohjausryhmä: Perustetaan erillinen SOTEKE-ohjausryhmä, jossa edustus 

DVV:n keskeisistä palveluista.
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Sidosryhmät
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STM, VM, SM

THL, Kela, 
DigiFinland, Hyvil

3. sektori

Hyvinvointi-
alueet

DVV:n
palveluomistajat 
ja asiantuntijat, 

testaus ja 
käyttöönotto

Projektin 
ydinryhmä
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Aikataulu
Nyt

VAIHE X
Edit text here

VAIHE 3

Alaotsikko

• Hyvinvointialueiden 
järjestelmämuutoshankkeiden tukeminen
ja koordinointi

VAIHE 1

VAIHE 2
2024

= Virstanpylväs

= Työpaja

WS1 WS2 WS3

VAIHE 2
2024

• DVV:n hyvinvointialueille tarjoamien 
palvelujen palvelumallin luominen ja 
palvelupolkujen kuvaus hyvinvointialueiden 
toimialoittain

• DVV:n ja hyvinvointialueiden 
yhteistyömallin luominen ja 
vakiinnuttaminen toimintaan

• Hyvinvointialueiden asiakasohjausta 
tukemaan selvitetään ja kootaan DVV:n
lupa-, testaus- ja käyttöönottoprosessit

• Pilottipalvelun valinta ja prosessin “liinaus”
• DVV:n palvelujen markkinointi 

hyvinvointialueille
• Hyvinvointialueiden muutoshankkeiden 

selvitys ja aikataulutus

VAIHE 1
Q1/2023 – Q4/2023

VAIHE 3
2025

• Hyvinvointialueiden 
järjestelmämuutoshankkeiden tukeminen
ja koordinointi

Hyvinvointialueiden yhteistyöryhmä
Hyvinvointialueiden yhteistyöverkosto



Tulevia tapahtumia DVV:ssa

• Suomi.fi infot kuukausittain
‒ https://dvv.fi/suomi.fi-infot

• Suomi.fi-laatutyökalut
‒ https://dvv.fi/-/tervetuloa-mukaan-suomi.fi-laatutyokalujen-kevaan-tapahtumiin-

• Tapahtumat
‒ https://dvv.fi/tapahtumat

▪ Digitaalisen henkilöllisyyden uudistuksen infotilaisuus 15.2.2023 9.00
▪ Klinikka Suomi.fi-laatutyökalujen käyttöönottoon ja käytön tukemiseen 

15.2.2023 klo 9-10 
▪ Digituen infotilaisuus: Digituen uudistettu toimintamalli 16.2.2023 8.30
▪ Digitaalisen henkilöllisyyden uudistus kansalaisjärjestöille 16.2.2023 13.00
▪ Suomi.fi-laatutyökalujen tilannekatsaus ja laaturyhmän tapaaminen 9.3.2023 

klo 9
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