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VARMENNEKORTIN KAYTTOONOTTO VANHEMMUUSWERBIIN

KIRJAUTUMISESSA

1. Kirjaudu VanhemmuusWebiin https://vanhemmuus.dvv.fi kayttajatunnuksellasi ja salasanal-

lasi, jonka olet aiemmin vaihtanut ensimmaisen kirjautumisen yhteydessa.

Huom! Jos et ole vield kirjautunut kertaakaan VanhemmuusWebiin tee ensin tdma: kirjaudu
saamallasi salasanalla, hyvaksy kayttdehdot, vaihda salasana ja kirjaudu ulos. Sulje viela

selain ja kirjaudu uudelleen VanhemmuusWebiin.

| DIGI- JA VAESTOTIETOVIRASTO

MYNDIGHETEN FOR DIGITALISERING OCH BEFOLKNINGSDATA

Palvelu https://vanhemmuus dvv fi vaatii
sisaankirjautumisen.

Jos sisaankirjautuminen ei onnistu, ota yhteys

Kayttajatunnus: | |

Suomeksi P& Svenska

Kirjaudu kayttdjatunnuksella

Salasana | |

[Krjaudu sisaan

aslakastukeen tai tilaa uusi salasana.

VTJ-sovellukset: p. 020 343 433
Tilaa uusi salasana

Vartti-sovellus: vartti@dvv.fi

Kirjaudu ulos kayton jalkeen ja sulje kayttamasi
selainikkunat

Kirjaudu varmennekortilla

Ennen sisaankirjautumista varmista, efta kortti on

kortinlukijassa.

| Varmennekortti |

2. Kirjauduttuasi VanhemmuusWebiin valitse sivun alareunasta: "Kayttajatunnuksen hallinta”.

ssinkigs Ojoet

Vanhemmuuden tunnustaminen ennen lapsen syntyméaa
Vaihest
O nos
o s

Vaihe 116
Aloitus

Kerro tunnustamisen merkityksests ja oikeusvaikutuksista
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3. Jos ohjelma pyytaa sinua kirjautumaan, kirjaudu uudelleen. Valitse: "Liitda varmennekortti”.
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VAIHOA BALKSIMA

4. Naytolle tulee ohjeet varmennekortin yhdistamiseksi kayttajatunnukseen. Korttia ei tarvitse
poistaa lukijasta. Valitse: "Jatka”.

9 VTJ kysely Kirjaudu ulos

3912

Esimerkki Henkilo

Varmennekortin yhdistami kayttaj:
E‘;e";';:; Z';aa“k'”aus Tama ohjelma yhdistaa varmennekortin varmenteen kayttajatunnukseesi. Taman jalkeen voit kayttaa sisaankirjautumiseen vain liittamaasi varmennekorttia.
18.3 -
Viimei donnistunut irjautumisyri : : Vit j
kirjau HXE Tar voit ottaa kayttaj Kksen ja uudelleen kayttoon pyytamalla P

8.7.2021 13:08
Salasanasi vanhenee 59 pdivan kuluttua!

1. Laita kortti lukijaan
2. Odota hetki, kunnes kortin tiedot on luettu

3. Valitse Jatka
VAIHDA SALASANA

LIITA VARMENNEKORTTI
PA SVENSKA

5. Naytdlle tulee PIN-koodin kysely. Sydta oma henkilokohtainen tunnuslukusi.
Huom! PIN-koodia ei valttamatta kysyta tassa vaiheessa.

9 VTJ kysely Kirjaudu ulos

3912

Esimerkki Henkilo

Var tin yhdista Kayttaja
Ege;';'(‘);; Z';“a"k'”aus Tama ohjelma yhdistaa varmennekortin varmenteen kayttajatunnukseesi. Taman jalkeen voit kayttaa sisaankirjautumiseen vain liittamaasi varmennekorttia
18. 4
T ChRoRn Tt Kirjaut give Tarvi voit ottaa kayttaja j L
8.7.2021 13:08 @ Kayttsjan tunnistus X

Salasanasi vanhenee 59 pdivan kuluttua!

N
1. Laita Kortti lukijaan =]

2. Odota hetki, kunnes kortin tiedot on luettu [ DIGI- JA VAESTOTIETOVIRASTO
A N MTNOIGHETEN 1R DIGITALISERING OCH BLFOLKNINGSOATA

VAIHDA SALASANA
Anna PIN-koodi

LIITA VARMENNEKORTTI

PA SVENSKA ‘ [i \ \%&

==

v
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6. Naet korttisi varmenteen. Valitse varmenne ja sen jalkeen valitse: "OK”. (Huomaa, etta tama
vaihe voi nayttaa erilaiselta, kuin kuvassa, riippuen kayttamastasi selaimesta.)

Kayttdjan todentamispyynts *

Sivusto pyytad sinua todentamaan itsesi varmenteeila:

[+ Muista valinta

Peruuts

7. Naytodlle tulevat varmennekortin tiedot. Valitse: "Tallenna”.

9 VT)kysely

Kirjaudu ulos

Esimerkhi Hankili

Varmennekortin littaminen

Edellinen sisddnkirjaus

18.3.2022 8:04

Viimeinen epdonnistunut kirjautumisyritys

872021 1308 Myontaja C=Fl, 0=Digl- ja vaestotietovirasto CA, OU=Organisaatiovarmentest, CN=0\WW Organisational Certificates - G4R
Salasanasi vanhenee 59 péivin kuluttual

Yarmennekortin tiedot

Myonnetty C=F1, O=Digl- ja vaesiotietovirasio, SERIALNUMBER=12345678A, G=Niml, SN=Himi, CN=Himi NIm| 123456764

VAIHDA SALASANA Sahkopost estmerkki@esimarkkl fl

LITA VARMENNEKORTTI
PA SVENSKA
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8. Seuraavaksi saat ilmoituksen, ettd varmennekortti on liitetty kayttajatunnukseen.

Valitse: "Kirjaudu ulos”. Sen jalkeen kirjaudu ulos auki olevista VanhemmuusWebin istun-
noista valitsemalla "Kirjaudu ulos”. Sulje lopuksi selain (ruudun oikeasta ylakulmasta).

% VT)kysely Kirjoud ulés

..............

Varmensekarnn Himines

VASIDA SALASANA
LITA VARMENNERGRTTI

PA SVENSIHA

9. Liitettyasi varmennekortin edella olleiden ohjeiden mukaan kayttajatunnukseesi, voit nyt kir-
jautua VanhemmuusWebiin varmennekortilla ja PIN-koodilla.

| DIGI- JA VAESTOTIETOVIRASTO

MYNDIGHETEN FOR DIGITALISERING OCH BEFOLKNINGSDATA

Suomeksi P4 Svenska

Palvelu https://vanhemmuus.dvv.fi vaati 7
sisaankirjautumisen Kayttajatunnus: | |

Jos sisaankirjautuminen ei onnistu, ota yhteys
aslakastukeen tai tilaa uusi salasana.

VTJ-sovellukset: p. 020 343 433 Kirjaudu varmennekortilla

Tilaa uusi salasana

Salasana: | |

Ennen sisaankirjautumista varmista, efta kortti on
Vartti-sovellus: varthi@dvv.fi kortinlukijassa.

Kirjaudu ulos kayton jalkeen ja sulje kayttamasi e
selainikkunat | Varmennekortti|

Varmennekortin tunnistus voi kestdd muutaman sekunnin. Al3 poista korttia. Jos et sulkenut
valilla selainta, ei palvelu valttamatta kysy PIN-koodia, vaan paaset suoraan VanhemmuusWe-
biin.
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2 SISAANKIRJAUTUMINEN VARMENNEKORTIN KAYTTOONOTON JALKEEN

Varmennekortin liittdmisen jalkeen et voi enda kirjautua VanhemmuusWebiin kayttgjatunnuk-
sella ja salasanalla. Korttilitoksen voi poistaa kaytdsta ainoastaan soittamalla asiakastukeen,
jossa salasana nollataan.

Palveluun kirjautuminen tapahtuu aina valitsemalla sisdankirjautumissivulla varmennekortti-pai-
nike, jonka jalkeen annetaan asiointikortin henkilékohtainen PIN-koodi.

3 ULOSKIRJAUTUMINEN VARMENNEKORTIN KAYTTOONOTON JALKEEN

VanhemmuusWebista kirjaudutaan ulos "Kirjaudu ulos”-linkista, joka nakyy palvelun jokaisen
sivun ylapalkissa. Palvelusta tulee kirjautua ulos aina ennen varmennekortin poistamista luki-
jasta.

Tietoturvasyista on uloskirjautumisen jalkeen suljettava avoinna olevat selainikkunat seka
poistuttaessa tydasemalta poistettava varmennekortti kortinlukijasta.

4 JOS ET PYSTY KAYTTAMAAN VARMENNEKORTTIASI

Voit poistaa varmennekorttikirjautumisen kaytosta soittamalla asiakastukeen, jos jostain syysta
et pysty kayttamaan varmennekorttiasi. Taman jalkeen voit kirjautua VanhemmuusWebiin kayt-
tajatunnuksella ja salasanalla.

Sinun on tiedettava kayttajatunnuksesi ja ensimmaisella kirjautumiskerralla valitsemasi turva-
kysymyksen vastaus. Jos et muista kayttajatunnustasi, voit kysya sitd oman organisaatiosi
VanhemmuusWebin vastuukayttajalta.

Toimenpiteet, jos et pysty kayttamaan varmennekorttiasi:

e Soita asiakastukeen: 020 343 433 (avoinna 24 h)

o Kerro etta olet aiemmin kirjautunut varmennekortilla, mutta nyt se ei ole mahdollista
ja tarvitset uuden salasanan kirjautuaksesi kayttajatunnuksella

e Sinulta kysytdan kayttajatunnus, missa organisaatiossa kaytat VanhemmuusWe-
bia ja sdhkdpostiosoitteesi

o Lisaksi sinulta kysytaan itse valitsemasi turvakysymys

e Saat sahkdpostilla uuden salasanan, jolloin voit kirjautua taas kayttajatunnuksella
ja salasanalla
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Kun sinulla on taas varmennekortti kaytossasi, voit littdd sen uudelleen VanhemmuusWebiin ja
kirjautua palveluun jatkossa silla. Varmennekortin uudelleen kayttéonotto tapahtuu luvussa yksi
kuvatulla tavalla.

Jos varmennekorttisi PIN-koodi on lukossa, ota yhteys oman organisaatiosi varmennekorteista
vastaavaan henkil6on.

5 VARMENNEKORTIN VAIHTUMINEN

Jos kortissa oleviin tietoihin tai varmenteen tietosisaltoon tulee mita tahansa muutoksia, tilaa
uusi kortti. Varmenteessa ja kortissa on aina oltava ajantasaiset tiedot. Uusi kortti tilataan orga-
nisaation varmennekorteista vastaavalta henkilolta.

Jos saat uuden varmennekortin, kirjaudu sen kayttdonottamiseksi VanhemmuusWebiin kaytta-
jatunnuksella ja salasanalla (pyyda salasana asiakastuesta). Liita sen jalkeen uusi varmenne-
korttisi VanhemmuusWebiin, kuten luvussa yksi on kuvattu. Nimenmuutostilanteissa pyyda
myo6s organisaatiosi VanhemmuusWebin vastuukayttjaa paivittdmaan muuttuneet tietosi Van-
hemmuusWebiin.

6 ONGELMATILANTEET

Ongelmatilanteissa ota ensisijaisesti yhteyttd oman organisaatiosi tekniseen tukeen, erityi-
sesti internetselaimen asetusten osalta. Muissa ongelmatilanteissa voit ottaa sahkopostitse yh-
teytta osoitteeseen vanhemmuus@dvv fi.
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