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1 Taisto-harjoitus 2024

1.1

1.2

Tervetuloa mukaan Taisto-harjoitukseen! Tdma ohje auttaa teita valmistautumaan
marraskuun harjoituspaivaan.

Yleista

Taisto on tietosuoja- ja tietoturvaloukkauksia simuloiva valtakunnallinen harjoitus,
jossa hairid- ja poikkeamatilanteissa toimimista harjoitellaan kuvitteellisten hairiéti-
lanteiden kautta. Harjoituspdivéna paasette mukaan valmiiseen harjoitukseen, jonka
taustatarina, tapahtumat ja tehtavat valitetaan teille harjoitusalustan kautta.

Taisto-harjoituksessa jokainen organisaatio harjoittelee itsedan varten. Harjoitus
tarjoaakin turvallisen tavan testata ja kehittda omia digiturvan toimintamallejanne -
aiemmasta harjoittelukokemuksesta riippumatta. Taisto-harjoituksessa huomi-
oimme ajankohtaiset digiuhat, ja tdnd vuonna suunnataan katse hairiétilanteiden
hallintaan, johtamiseen ja viestintddn maailmantilanteessa, jossa valppaus ja varau-
tuminen korostuvat.

Harjoituspaivan aikana keraatte havaintoja ja oppeja omaan kayttdéonne, eika tieto-
janne jaeta muille.

Taisto-harjoituksen ilmoittautumisohjeet ja materiaalit ovat vapaasti saatavilla
osoitteesta dvv.fi/taisto. Lisdédmme uusia materiaaleja verkkoon syksyn mittaan ja
kehotamme osallistujia tarkistamaan ajantasaisen tilanteen osiosta "Taisto-materi-
aalit 2024”.

Taisto-harjoituksen johtajana toimii Digi- ja vaestotietoviraston erityisasiantuntija
Hanna Heikkinen, ja harjoitus on suunniteltu yhteistydssa Keskusrikospoliisin, Kun-
taliiton, Kyberturvallisuuskeskuksen ja tietosuojavaltuutetun toimiston kanssa. Har-
joitukseen liittyvat yhteydenotot pyydamme sahkopostilla taisto@dvv.fi.

Tavoitteet

Taisto-harjoituksen yleiset tavoitteet ovat seuraavat:

kehittaa digitaalisen turvallisuuden hairiétilanteiden hallintaa, johtamista ja vies-
tintaa

kehittda toiminnan jatkuvuuteen ja varautumiseen liittyvia toimintamalleja, pro-
sesseja ja ohjeita

kehittda henkildtietojen tietoturvaloukkauksissa tarvittavia prosesseja, kuten ky-
kya arvioida syntynytta riskiad seka tehda tarvittavat ilmoitukset viranomaisille,
sidosryhmille ja rekisterdidyille.

Lisaksi suosittelemme asettamaan omia organisaatiokohtaisia tavoitteita harjoituk-
selle. Ndm4 tavoitteet voivat esimerkiksi liittyd aiemmissa Taisto-harjoituksissa tun-
nistamiinne kehityskohteisiin.
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2 Harjoitukseen valmistautuminen

Taisto-harjoitukseen ilmoittautuessanne olette valinneet harjoituspdivan ja harjoi-
tuksen keston sekd nimenneet yhteyshenkildn ja harjoitustiimin jasenet. Harjoitus-
paivana voitte toteuttaa Taisto-harjoituksen haluamallanne tavalla joko toimitilois-
sanne, etana tai hybridina. Suosittelemme toteuttamaan harjoituksen tavalla, joka
vastaa normaaleja tydnteon tapojanne. Valtaosassa organisaatioita tdma merkitsee
hybridimallia, jolloin osa harjoitustiimin jasenista osallistuu harjoitukseen etdyhtey-
della.

2.1 Yhteyshenkil6

Yhteyshenkilédnne on ilmoittanut organisaationne mukaan Taisto-harjoitukseen

osoitteessa dvv.fi/taisto julkaistun ilmoittautumislomakkeen kautta ja saanut ilmoit-
tautumisvahvistuksen sahkopostiinsa.

Taisto-harjoituksessa yhteyshenkilon keskeisia tehtavat ovat:

1. Ennen harjoitusta
- harjoitustiimin kokoaminen
- harjoitukseen ilmoittautuminen
= ilmoittautumistietojen pdivittdminen (tarvittaessa)
- harjoituksen kaytannonjarjestelyt
= kokoustilan varaaminen tai virtuaalikokouksen luominen harjoituspdivaksi
= harjoitukseen valmistautuminen yhdessa harjoitustiimin kanssa
(ks. kohta 2.4)
2. Harjoituspdivan aikana
- harjoituksen kdynnistdminen ja pdattaminen harjoituspaivana
- harjoituksen jélkeinen 1pikdynti yhdessa harjoitustiimin kanssa
3. Harjoituksen jalkeen
- palautekyselyyn vastaaminen
- harjoituksessa havaittujen kehittamiskohteiden jalkauttaminen

Toimitamme yhteyshenkildllenne ohjeita harjoitustiiminne valmistautumisen tueksi
ja lisédmme uusia harjoitusmateriaaleja verkkosivuillemme dvv.fi/taisto syksyn mit-
taan. Yhteyshenkilénne tehtavana on jakaa tarvittavat tiedot eteenpadin ja varmistaa,
etta kaikki harjoitustiimin jasenet ovat tietoisia harjoituspaivan kulusta, kdytetta-
vista viestintavalineista seka omasta roolistaan harjoituksessa. Lisaksi yhteyshenki-
[6n tulee varmistaa, etta ilmoittautumislomakkeella ilmoitetut harjoitusalustan kayt-
tajat padsevat kirjautumaan harjoitusalustalle (ks. kohta 2.3.4).

Suosittelemme, ettd yhteyshenkilonne varaa noin 2 htp:ta tydaikaansa Taisto-harjoi-
tuksen valmisteluihin ja [apivientiin organisaatiossa.
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2.2 Harjoitustiimin jasenet

Yhteyshenkildnne kokoaa organisaationne harjoitustiimin. Taisto-harjoituksissa har-
joitustiimien keskimaardinen koko on ollut 10 henkil64, mutta jokainen organisaatio
osallistuu harjoitukseen omien tarpeidensa ja resurssiensa mukaan.

Suosittelemme, ettd otatte harjoitustiimiinne henkil6itd, joiden toimenkuvaan sisal-
tyy vastuita héirio- ja poikkeamatilanteiden hallinnassa ja jatkuvuuden turvaami-
sessa, esimerkiksi:

* johdon edustaja(t)

+ tietoturvallisuuden vastuuhenkilo(t),
tietosuojavastaava(t),
ICT-asiantuntija(t),

+ viestinnan asiantuntija(t).

Organisaationne jatkuvuuden ja varautumisen suunnitelmien sekd henkil6tietojen
tietoturvaloukkauksiin liittyvien ohjeiden 18pikdynti auttaa harjoitustiiminne muo-
dostamisessa. Suosittelemme, ettd yhdella harjoitustiimin jasenella on vain yksi rooli
harjoituksessa.

Harjoitustiimid muodostaessanne voitte miettid myds seuraavia seikkoja jonkin or-
ganisaationne kannalta kriittisen toiminnon tai palvelun osalta:

Ketka ovat ne henkil6t, joita tarvitsette tietoturva- ja tietosuojaloukkaustilantei-
den selvittdmiseen?
Ketka ovat ne henkildt, joita tarvitsette hairio- ja poikkeamatilanteiden selvitta-
miseen?

* Kuka tekee paatdkset hairié- ja poikkeamatilanteen selvittdmisesta, johtamisesta
ja hallinnasta?

* Kuka paattad, mista viestitdan ja kenelle?
Kuka tiedottaa hairié- ja poikkeamatilanteesta?

2.2.1 ICT-asiantuntija

ICT-asiantuntijalla tarkoitetaan henkild4, joka tuntee organisaationne tietoteknisen
toimintaympariston. Asiantuntija tuo harjoitustiimille nakemysta organisaation kay-
t0ssa olevista teknisista ratkaisuista. Asiantuntijalle on osoitettu erillisia lisatehtavia
aamupaivan (klo 9-12) harjoituksessa, jotka tukevat harjoitustiimia tilannekuvan
muodostamisessa ja paatoksenteossa.

Suosittelemmekin, ettd mahdollinen ICT-asiantuntija osallistuu aamupaivan harjoi-
tukseen, jossa hanelle osoitetaan erillisia lisatehtavia. Aamupaivan harjoituksen ai-
kana ICT-asiantuntijan tehtavana on kysymysten kautta miettia, minkalaisia teknisia
toimenpiteitd organisaatiossa tulisi tehda harjoitustilannetta vastaavan tapahtuman
sattuessa.
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Taisto-harjoituksessa ei kuitenkaan suoriteta teknisia toimenpiteita eika siihen osal-
listuminen edellytd ICT-asiantuntijan roolin tdyttamista, jos se ei ole mahdollista.

Tarkkailija ja viestinnan tarkkailija

Suosittelemme, etta otatte harjoitukseen mukaan tarkkailijan, joka havainnoi ja do-
kumentoi paivan tapahtumat. Tarkkailijan lisdksi voitte ottaa harjoitustiimiinne erilli-
sen viestinnan tarkkailijan, jonka tehtavana on seurata harjoituksessa toteutta-
maanne viestintaa. Tarkkailijat voivat olla organisaationne sisa- tai ulkopuolisia hen-
Kil6ita, ja he kirjaavat objektiivisesti havaintonsa harjoitustiimin toiminnasta. Harjoi-
tuspadivan jalkeen tarkkailijoiden havainnot auttavat teita omien toimintamallienne
kehittdmisessa. Julkaisemme erillisen tarkkailijan havaintolomakkeen ja viestinnan
tarkkailijan muistilistan ennen harjoitusta osoitteessa dvv.fi/taisto.

Ulkoiset palveluntuottajat

Harjoituksessa ei vaadita ulkoisten palveluntuottajien mukanaoloa, mutta voitte ha-
lutessanne ottaa heidat harjoitukseen. Huomaattehan, ettei Digi- ja vaestétietovi-
rasto vastaa naiden osapuolten osallistumisesta eika niihin liittyvistd kustannuksista.
Palveluntuottajat laskuttavat teita harjoitukseen osallistumisesta voimassa olevan
sopimuksenne mukaisesti.

2.3 Harjoitusalustan kayttajat

2.3.1

Harjoituspdivana Taisto-harjoituksen tapahtumat ja syotteet vélitetdan teille Tra-
sim-harjoitusalustan kautta. Harjoitusalustan kdytt6a varten annamme harjoitustii-
millenne 1-5 kayttdjdtunnusta. Kaikki harjoitustiiminne jasenet eivat tarvitse henki-
[6kohtaisia kayttdjatunnuksia, vaan kdyttajdtunnuksia tarvitsevat vain ne harjoitus-
tiiminne jdsenet, jotka on nimetty rooleihin ndyttévastaava, viranomaisilmoituksia
tekeva henkilo tai viestintavastaava. Olette iimoittaneet heidan yhteystietonsa il-
moittautumislomakkeella, ja yhteyshenkilénne voi muuttaa naita tietoja séhkopos-
tiin saamansa vahvistusviestin kautta. Kaikki muutokset on tehtava viimeistaan
viikkoa ennen valittua harjoituspaivaa.

Nayttovastaava

Nayttdvastaavan tehtdvana on jakaa harjoitusalustan ndkyma ja siind julkaistavat
syotteet koko harjoitustiimille. Harjoituspdivdna ndyttévastaava jakaa omalla ndytol-
[38n olevan harjoitusalustandkyman joko fyysisessa kokoustilassa tai virtuaaliko-
kouksessa naytonjaon kautta. Harjoitustiimissanne tulisi olla 1 ndyttévastaavaa ja
mahdollinen varahenkild.

Nayttovastaavien ohjeet julkaistaan ennen harjoitusta osoitteessa dvv.fi/taisto seka
harjoitusalustalla. Lisdksi [ahetdmme ne ndyttévastaavillenne sdhkdpostitse kaytta-
jatunnusten luonnin yhteydessa.
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Viranomaisilmoituksia tekeva henkilo

Taisto-harjoituksessa harjoitellaan viranomaisilmoitusten tekemista Keskusrikospo-
liisille, tietosuojavaltuutetun toimistolle sekd Kyberturvallisuuskeskukselle. Harjoi-
tustiimissanne tulisi olla 1 henkilé nimettyna viranomaisilmoitusten tekemiseen ja
mahdollinen varahenkild.

Huomaattehan, etta Taisto-harjoituksessa viranomaisiin ei oteta yhteytta samalla
tavalla kuin todellisessa tilanteessa. Silti toivomme teilta aktiivista otetta viranomai-
silmoitusten tekemiseen: miettikda, milloin viranomaisilmoitukset on tehtava ja mita
taustatietoja niitd varten vaaditaan.

Ohjeet viranomaisilmoitusten tekemiseen julkaistaan ennen harjoitusta osoitteessa
dvv.fi/taisto sekd harjoitusalustalla. Lisdksi Idhetdmme ne viranomaisilmoituksia te-
keville henkildillenne sahkdpostitse kdyttdjatunnusten luonnin yhteydessa.

Viestintdavastaava

Viestintdvastaavan tehtdvana on toimia harjoituksessa viestintaasiantuntijana ja si-
muloida hairi6- ja kriisiviestintaa. Suosittelemme, etta harjoitustiimissanne on 1 vies-
tintdvastaava, joka laatii harjoituksen aikana seka sisdisia ettd ulkoisia tiedotteita.
Tavoitteena on laatia tiedotteiden sisallét samalla tavalla kuin todellisessa tilan-
teessa. Ulkoisten tiedotteiden julkaisu tapahtuu harjoitusalustalla, jolloin kaikki har-
joitukseen osallistuvat organisaatiot nakevat ne. Ulkoisten tiedotteiden lisdksi vies-
tintdvastaavallanne on myds mahdollisuus julkaista sosiaalisen median sisélt6ja vas-
taavia "Quacker-paivityksiad” harjoitusalustalla. Sisdiset tiedotteet laaditaan ja kasi-
telldan harjoitustiimin sisdisesti organisaation omilla tyévélineilla.

Jos harjoitustiimiinne kuuluu tarkkailija ja/tai viestintatarkkailija (ks. kohta 2.2.2.),
muistakaa jakaa kaikki harjoituksessa laatimanne viestintasisallét myds heille.

Viestintdvastaavan ohjeet julkaistaan osoitteessa dvv.fi/taisto seka harjoitusalus-
talla. Lisaksi lahetamme ne viestintavastaavallenne sdhképostitse kayttajatunnusten
luonnin yhteydessa.

Kayttajatunnusten aktivointi ennen harjoituspaivaa

Harjoitusalustan kayttdjillenne lahetetaan kirjautumisohjeet ja kayttajatunnukset
sahkodpostitse harjoitusviikon maanantaina klo 16 mennessa. Kayttajatunnukset
sisdltava sahkoposti tulee osoitteesta noreply-taisto@trasim.fi, ja se sisaltaa salasa-
nan vaihtolinkin. Sdhkopostin sisdltama salasanalinkki on voimassa vain 3 paivaa,
joten salasanan vaihto tulee tehda mahdollisimman pian.

Harjoitusalustan kayttajienne tulee kirjautua harjoitusalustalle etukateen ja varmis-
taaq, ettd kayttajatunnukset toimivat. Kirjautuminen tapahtuu osoitteessa taisto.tra-
sim.fi. Ennen harjoituksen alkua harjoitusalustalla nakyy harjoitusohjeita ja -infoja.
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Kayttajatunnukset ovat henkilokohtaiset, eika niita saa luovuttaa muiden kayttoon.
Tunnuksilla voi kirjautua harjoitusalustalle vain yhdelta laitteelta kerrallaan. Muu-
ten tunnukset lukittuvat.

2.4 Harjoitustiimin yhteinen valmistautuminen

Hyva ennakkovalmistautuminen valmistaa harjoitustiimidnne marraskuun harjoitus-
paivaan.

241 Kriittisten jarjestelmien ja/tai palveluiden valinta

Harjoitustilanteessa tiimid pyydetaan valitsemaan organisaation toiminnalle kriitti-
nen jarjestelma tai palvelu. Pohtikaa jo ennen harjoitusta kdytdssanne olevia kriitti-
sid jarjestelmia ja/tai palveluita, jotta valinta harjoitustilanteessa kdy nopeasti.
Suosittelemme valitsemaan jarjestelman, joka sisaltda henkildtietoja tai muuta orga-
nisaation toiminnan kannalta kriittista tietoa.

Esimerkki: Omalle toiminnallenne kriittinen palveluntuottajan toimittama palvelu tai
jarjestelmd, johon kohdistuva hairid vaikuttaisi laajasti toimintaanne. Kertaluontei-
sen hairion lisdksi kannattaa myds miettia pitkaaikaista palveluun kohdistuvaa hai-
riota.

Taisto-harjoituksessa tullaan kasittelemaan organisaation tai sen palveluntuottajien
kriittisiin jarjestelmiin kohdistuvia hairidtilanteita, mutta osallistuminen ei vaadi sy-
véllista teknistd tietdmysta ndista jarjestelmista. Taisto-harjoituksessa paapaino on

hdiriétilanteiden johtamisessa, tilannekuvan muodostamisessa, padtdksenteossa ja
viestinnassa.

2.4.2 Ennakkotapaaminen ja -tehtava

Suosittelemme, ettd ennen harjoitusta yhteyshenkilénne kutsuu harjoitustiimin
koolle ja kdy 1&pi seuraavat seikat:

harjoituspaivan aikataulut ja kdytannot
harjoitustiimin jasenten roolit

* harjoituksen ennakkomateriaalit
- kriittisten jérjestelmien ja/tai palveluiden valinta
- vapaaehtoinen ennakkotehtava
organisaation omat tavoitteet harjoitukselle

Lisaksi suosittelemme kdymaan lapi organisaationne sisdiset toimintamallit ja ohjeet
henkilotietojen tietoturvaloukkausten, jatkuvuus- ja varautumissuunnittelun seka
hairio- ja poikkeamatilanteissa toimimisen osalta.

Vapaaehtoinen, harjoituspdivaan orientoiva, ennakkotehtéva julkaistaan lokakuussa

osoitteessa dvv.fi/taisto.
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2.5 Viestinta harjoituksesta

2.5.1

Toivomme, ettd kerrotte Taisto-harjoitukseen osallistumisesta organisaationne vies-
tinndssa sekd ennen harjoituspadivadnne etta sen aikana. Kaytettdvissanne ovat vies-
tintamateriaalit, jotka julkaistaan ennen harjoitusta osoitteessa dvv.fi/taisto.

Taisto-somehaaste: jakakaa harjoituspdivan huippuhetkenne!

Taisto-harjoituspaivaan sisaltyy vapaaehtoinen somehaaste, jonka tarkoituksena on
tuulettaa mielikuvaa digiturvasta ja sen harjoittelusta. Toivomme, etta harjoitustii-
minne laittaa itsensa likoon ja osallistuu perinteiseen mutta leikkimieliseen haastee-
seen harjoituspaivan aikana.

Talla kertaa haastamme teidat jakamaan oman huippuhetkenne Taisto-harjoituk-
sesta. Mika oli sellainen hetki, kun oivalsitte jotain uutta, koitte onnistumisen tai rat-
kaisitte kimurantin haasteen yhdessa? Kuvatkaa tilanne sellaisena kuin se on, olet-
tepa sitten toimistolla tiimin kanssa tai etana kotona ruokapdydan daressa tai soh-
van nurkassa yopaita paalla.

Laittakaa kuvat ja tekstit jakoon valitsemassanne sosiaalisen median palvelussa - tai
vaikka useammassakin - aihetunnisteella #Taisto. Tagatkdaa mukaan Digi- ja vaesto-
tietovirasto (@DVVfi), niin voimme nostaa julkaisuja myds meidan kanaviimme. Muis-
takaa tuoda julkaisuissa esiin, etta kyseessa on harjoitus. Huomioittehan myds oman
organisaationne ohjeet somejulkaisujen tekemisesta.

Voitte tutustua somessa myds muiden tiimien harjoitusfiiliksiin!

3 Harjoituspaiva

Harjoituspdivana toimitte kuten aidossa hairio- tai poikkeamatilanteessa. Harjoitus-
tiiminne kannattaa toteuttaa hairién selvitystyd ja siihen liittyva sisdinen viestinta,
tiedotteiden laadinta ja muut mahdolliset toimenpiteet vastaavalla tavalla kuin oike-
assa tilanteessa. Muistattehan kuitenkin tuoda sisdisessa ja ulkoisessa viestinnas-
sanne esiin sen, ettd kyseessa on harjoitus. Nain kukaan ei erehdy luulemaan tilan-
netta todelliseksi.

Taisto-harjoituksen kohderyhma on laaja, joten harjoituksen tapahtumat ja syotteet
kuvataan hyvin yleisella tasolla. Suosittelemme miettim&an jokaisen tapahtuman ja
tehtavan osalta: ’Mita jos tdma tapahtuisi meille?” ja "Voisiko ndin kdyda myds
meilld?”. Harjoituksessa kannattaa olla yhta realistinen kuin tositilanteessa, jotta
saatte harjoituksesta parhaan mahdollisen hyddyn. Vaikka harjoituspaiva sisaltaa
paljon erilaisia tehtaviga, suosittelemme noudattamaan tehtavajarjestysta ja pohti-
maan erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja. Jos jokin tehtavista osoittautuu lilan haasteel-
liseksi, kannattaa kuitenkin siirtya eteenpain. Mahdollisiin keskeneraisiin tehtaviin
voitte palata joko harjoituspaivan paatteeksi tai myéhemmin. Toivomme, ettei har-
joitustiiminne pelaa harjoitusta vastaan eli etsi tapahtumista ja tehtavista virheitg,
joilla ne voidaan ohittaa tai kiertaa.
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Harjoituksessa “Organisaatiolla” tarkoitetaan omaa organisaatiotanne. Lisaksi har-
joituksen tehtavissa teita pyydetaan valitsemaan organisaationne toiminnan kan-
nalta kriittisia tietojarjestelmia/palveluja, joiden avulla tehtavat tehdaan. Harjoituk-
sen tapahtumissa, syotteissa ja tehtavissa “kriittinen tietojarjestelma/palvelu” viit-
taa tahan itse valitsemaanne jarjestelmaan tai palveluun.

3.1 Vinkit onnistuneeseen harjoituspdivaan

tulkaa harjoitukseen positiivisella ja avoimella mielelld
* kirjautukaa harjoitusalustalle hyvissa ajoin ennen harjoituksen alkua
+ katsokaa harjoituksen aloittava uutiskatsaus huolellisesti, silld se pohjustaa har-
joituksen maailmankuvaa
toimikaa ja viestikaa kuten todellisessa hairidtilanteessa
peilatkaa harjoituksen tapahtumia ja tehtavia omaan organisaatioonne
+ tehkaa tehtavat teille sopivassa tahdissa
* hyddyntakaa harjoituspaivakirjaa (ks. kohta 3.2.)
* muistakaa, etta yhteistydssa on voimaal!

Huomaattehan, etta harjoituksessa teidan ei tarvitse tutkia mahdollisen tietoturva-
poikkeaman, hyokkayksen tai henkildtietojen tietoturvaloukkauksen syita, eika
tehda siihen liittyvaa tutkintaa (forensiikka).

3.2 Harjoituspaivan kulku

Taisto-harjoitus rakentuu Trasim-harjoitusalustalla julkaistavista tapahtumista ja
niihin liittyvista syotteista. Harjoituspaivanne pituus maaraytyy ilmoittautumisen yh-
teydessé tekemdanne valinnan perusteella: puolenpdivén harjoitus paattyy klo 12 ja
kokopaivan harjoitus klo 15. Huomaattehan, etta klo 11:30 alkaa tunnin tauko koko-
pdivan harjoitukseen osallistuijille.

Aloittakaa harjoituspaiva kokoontumalla yhteen ja kirjautumalla harjoitusalustalle
hyvissd ajoin ennen harjoituksen alkua.

08:00- Harjoitustiimi kokoontuu

09:00 Harjoituspdiva alkaa harjoitusalustalla
Harjoituksen avaus
Harjoituksen maailmankuvaa avaava uutislahetys

Tapahtuma 1ja siihen liittyvat tehtavat
Tapahtuma 2 ja siihen liittyvat tehtavat
Tapahtuma 3 ja siihen liittyvat tehtavat
Tapahtuma 4 ja siihen liittyvat tehtavat

11:30-12:30 Kokopdivan harjoittelijoiden tauko
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12:00 Puolenpaivan harjoitus paattyy
+ Jalkitoimet puolenpdivan harjoituksen paattaneille

12:30 Kokopaivan harjoitus jatkuu

+ Tapahtuma 5 ja siihen liittyvat tehtavat
Tapahtuma 6 ja siihen liittyvat tehtavat
Tapahtuma 7 ja siihen liittyvat tehtavat

15:00 Kokopaivan harjoitus paattyy
+ Jalkitoimet harjoituspdivan paattaneille

3.3 Kapulanvaihtokortti

Kapulanvaihtokortilla harjoitustiimin yhteyshenkild / vetdja voi siirtda jonkun avain-
henkildista hetkeksi seuraamaan taustalle harjoitusta. Kortin tarkoituksena on tes-
tata varahenkildjarjestelyita ja niihin liittyvaa ohjeistusta.

Yhteyshenkil6 paattaa kortin kayttamisesta osana harjoitusta, kdyttaminen
on vapaaehtoista. Korttia voi kdyttad missa tahansa harjoituksen vaiheessa. Korttia
on mahdollista kdyttda myos useampaan eri henkil66n harkinnan mukaan.

Ennen kortin kayttamista yhteyshenkild:
- valitsee roolin(t) joka siirretdan aktiivisesta harjoituksesta sivuun
- paattaa minka aikaa rooli on sivussa
- paattaa kuka tarkkailee, onko kapulan vaihto sujunut organisaation ohjeis-
tuksien mukaisesti ja mitd haasteita kapulan vaihto on aiheuttanut
- miten tilannekuvaa yllapidetaan kapulanvaihtokortin kaytén ajan
- kuinka sivussa olleelle henkil6lle annetaan tilannekatsaus tapahtumista.

Kun kapulan vaihto pdattyy, henkil6(t) palaavat aktiiviseen harjoitukseen. Harjoituk-
seen palaavalle henkildlle tulee antaa tilannekatsaus kapulan vaihdon ajalta, vaikka
h&n on ollutkin samassa tilassa ja kuullut harjoituksen tapahtumien etenemisen.
Huomaathan, etta taustalle siirtynyt henkild(t) ei saa osallistua keskusteluun tai oh-
jata harjoituksen kulkua ennen kuin palaa takaisin aktiiviseen harjoitukseen.

3.4 Harjoituspaivakirjan hyédyntaminen

Suosittelemme, etta pidatte harjoituspaivana harjoituspaivakirjaa. Harjoituspaivakir-
jaan voitte kirjata kaikki harjoituksessa tehdyt havainnot ja niiden pohjalta tehdyt
toimenpiteet. Harjoituspaivakirja auttaa teitd palaamaan harjoituspaivan tapahtu-
miin, tarkastelemaan omaa toimintaanne harjoituksen aikana ja kokoamaan harjoi-
tuksessa esiinnousseita kehittamistoimenpiteita. Voitte hyddyntda Taisto-harjoitus-
paivakirjaa, joka on saatavilla osoitteesta dvv.fi/taisto.
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3.5 Yhteydenpito harjoituspdivana

Harjoituspdivana ilmenevissa ongelmatilanteissa otattehan meihin valittémasti yh-
teytta sahkopostilla taisto@dvv.fi.

- Jos ongelma liittyy harjoituksen kulkuun, tapahtumiin tai syotteisiin, otsikoikaa
viestinne "Taisto-harjoitus ongelmatilanne”.

- Jos kyseessa on harjoitusalustaan liittyva tekninen ongelma, otsikoikaa vies-
tinne: "Taisto-harjoitus tekninen hairié”.

- Jos kyseessa on harjoitusalustalle tekemanne virheellinen julkaisu, otsikoikaa
viestinne ”Taisto-harjoitus julkaisun poisto”

4 Harjoituksen paatyttya

4.1

Harjoituspdivan paatteeksi pyyddmme, ettd jokainen harjoitustiimin jésen vastaa ly-
hyeen Menti-kyselyyn. Kyselyn koodi julkaistaan harjoitusalustalla harjoituksen paa-
tyttya.

Menti-kyselyyn vastattuanne kdykaa yhdessa lapi paivan tapahtumat: Miten harjoi-
tuspdivanne sujui? Missé onnistuitte? Missa voisitte jatkossa parantaa? Ndin saatte
koottua kaikkien harjoitustiimin jdsenen ensivaiheen huomiot harjoituspaivasta.

Harjoituksen jalkeen ldhetamme yhteyshenkiléllenne myds erillisen palautekyselyn.
Tarkoituksena on mitata Taisto-harjoituksen onnistumista ja vaikuttavuutta seka ke-
hittaa tulevien vuosien Taisto-harjoituksia vastaamaan osallistujien tarpeisiin ja odo-
tuksiin. Toivomme, ettad annatte palautetta aktiivisesti.

Jatkotoimenpiteet

Organisaationne kannalta on erittin tarkedaa, ettd kdytte [api harjoituksen aikana
tehdyt havainnot ja suunnittelette niiden pohjalta tarvittavat kehittamistoimenpi-
teet. Suosittelemme laatimaan havaituille kehittdmiskohteille realistisen toteutusai-
kataulun, selvittdm&an niiden vaatimat resurssit ja nimedmaén vastuuhenkilét.
Useimmissa organisaatioissa tdma edellyttdd kehittdmistoimenpiteiden hyvaksy-
mistd organisaation johtamisjdrjestelman mukaisesti.

Taisto-harjoituspaivien jalkeen julkaisemme harjoituksen kasikirjoituksen osoit-
teessa dvv.fi/taisto. Sen avulla voitte palata Taisto-harjoituksen tapahtumiin ja halu-
tessanne jatkaa niiden tydstamista.
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