
Jatkuvuudenhallintamalli

Toiminnan jatkuvuuden ja varautumisen kehittäminen 

VAHTI-työryhmä
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2. Jatkuvuudenhallinnan 

periaatteet (miksi ja miten)

7. SLA:t jyvitetään 

sopimuksiin 

toimittajakohtaisesti ja 

palauttamisjärjestyksen 

suunnittelu

5. Kriittisyysluokituksen 

mukaiset vaatimusten 

määrittely

1. Ymmärrys toiminnasta ja 

palveluista (BIA-työkalu) 3. Jatkuvuudenhallinnan 

edellytykset (Prosessikartta: 

sopimus- ja, toimittajahallinta, 

budjetti ja osaaminen)

4. Luokittelu: Jatkuvuus- ja 

toipumissuunnitelmat 

kriittisille palveluille ja 

toiminnoille

8. Toimittajakohtaiset 

toimenpiteiden määrittely 

(esim. valvonta, mittaaminen 

ja auditointi)

6. Riippuvuuksien 

tunnistaminen ja 

käyttötarkoituksen 

mukaisuuden varmistaminen

9. Ylläpitosopimus, jossa on 

huomioitu kriittisyysluokan 

mukaiset vaatimukset

Palvelu 

(ympäristön) 

jatkuvuuden-

hallinnan 

määrittely

Johdon 

sitoutuminen ja 

resurssit

Palautumis- ja 

toipumis-

suunnitelmat 

toimittajittain 
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Sisäinen ja ulkoinen viestintä sekä tiedottaminen

10. Rajapintakuvaukset
11. Toimittajakohtaiset 

toimenpiteet  sekä vastuiden 

sopiminen 
(RACI malli)

12. Jatkuvuudenhallinnan 

toimenpiteet (muutoksen-, 

sopimus-, toimittaja- ja riskienhallinta)

Harjoittelu
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Muutoksenhallinta: odottamattomat muutokset

Jatkuvuudenhallinta: uudelleen arviointi ja kehittäminen
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